
บทท่ี 1 

ขอมูลเบื้องตนของคณะวิทยาการจัดการ 

 

1.  ประวัติความเปนมาและสภาพปจจุบันของคณะวิทยาการจัดการ  

คณะวิทยาการจัดการต้ังอยูที่อาคาร  3  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ถนนมรุพงษ  

ตําบลหนาเมือง  อําเภอเมือง  จังหวัดฉะเชิงเทรา  มีการบริหารงานวิชาการในลักษณะของสาขาวิชา  

ประกอบดวย  สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ  สาขาวิชานิเทศศาสตร  และสาขาวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยว  

เปดสอนทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ   ภาคปกติเปดสอน  5  สาขาวิชา ไดแก  สาขาวิชาอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว  สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ  สาขาวิชานิเทศศาสตร  สาขาวิชาการจัดการ  และสาขาวิชาการ

บัญชี  ภาคพิเศษเปดสอน  6   สาขาวิชาคือ  สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ  สาขาวิชาการจัดการ   

สาขาวิชานิเทศศาสตร  สาขาวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยว  สาขาวิชาการบัญชี  และสาขาวิชาการจัดการ

การคลัง 

พ.ศ.2527 จัดต้ังคณะวิชาวิทยาการจัดการตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  (ฉบับที่  2 )  

พุทธศักราช  2527  สํานักงานคณะวิทยาการจัดการอยูที่ช้ัน  2  อาคาร  3  มี

ภาควิชาทั้งหมด  6  ภาควิชา  คือ  ภาควิชาสหกรณ  ภาควิชาเศรษฐศาสตร  

ภาควิชาการเงินและการบัญชี  ภาควิชาการตลาด  ภาควิชาบริหารธุรกิจและรัฐกิจ 

ภาควิชาการสื่อสารและการประชาสัมพันธ 

พ.ศ.  2528   เปดสอนวิชาบังคับของทุกวิชาเอก  (ยกเวนสายครุศาสตร)  ไดแก  วิชาการจัดการ  

การตลาด  การบัญชีและธุรกิจ 

พ.ศ.  2529 เปดสอนนักศึกษาวิชาเอกการบริหารธุรกิจและวิชาเอกการจัดการทั่วไป  

พ.ศ.  2535 วิทยาลัยครูฉะเชิงเทราเปลี่ยนช่ือเปน  สถาบันราชภัฏฉะเชิงเทรา  เมื่อวันที่  14  

กุมภาพันธ  พ.ศ.  2535  ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  ซึ่งไดมีการกําหนดสวน

ราชการ  และตําแหนงทางการบริหารใหม  คณะวิชาวิทยาการจัดการจึงเปลี่ยนช่ือ

เปน  คณะวิทยาการจัดการ  และตําแหนงหัวหนาคณะวิชาเปลี่ยนช่ือเปนคณบดี                    

ผูชวยศาสตราจารยลีลา  สินานุเคราะห  เปนคณบดีทานแรก  แบงสวนงานเปน

สํานักงานคณะและภาควิชาอีก  5  ภาควิชา  ไดแก  ภาควิชาบริหารธุรกิจและ

สหกรณ  ภาควิชาเศรษฐศาสตร  ภาควิชาการตลาด  ภาควิชาการเงินและบัญชี  ภาค

วิชาการสื่อสารและการประชาสัมพันธ  หลังจากคณบดีเกษียณอายุราชการแลว  

ผูชวยศาสตราจารยนภดล   เชนะโยธิน  ดํารงตําแหนงคณบดีต้ังแตวันที่  1  ตุลาคม  

พ.ศ.  2539  เปนตนมา 

 ในป  พ.ศ.  2541 สมเด็จพระพี่นางเธอเจาฟากัลยาณิวัฒนา  กรมหลวง

นราธิวาสราชนครินทร  ไดประทานนาม  “ราชนครินทร ”  สถาบันจึงเปลี่ยนช่ือเปน  
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สถาบันราชภัฏราชนครินทร  คณะวิทยาการจัดการยังคงปฏิบัติภารกิจดานการเรียน

การสอนตามปกติ  โดยมีผูชวยศาสตราจารยนภดล  เชนะโยธิน  เปนคณบดีจนถึง

วันที่  12  ธันวาคม  พ.ศ.  2547   

พ.ศ.  2547 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ  พระราชทาน พ.ร.บ. 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ  พ.ศ.  2547  ทําใหสถาบันราชภัฏราชนครินทรเปลี่ยนเปน  

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ต้ังแตวันที่  15  มิถุนายน  พ.ศ.  2547 เปนตนมา  

มีผลทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนโครงสรางและผูบริหารของคณะวิทยาการจัดการ  

สํานักงานคณะจึงเปลี่ยนเปน  สํานักงานคณบดี  ซึ่งมีผูชวยศาสตราจารยสุมลวรรณ     

ย้ิมงาม  ดํารงตําแหนงเปนคณบดีต้ังแตวันที่  13  กันยายน  2547  ถึงวันที่  1  

มีนาคม  2552  และคณบดีคนปจจุบันคือ  อาจารยชอมณี  สุคันธิน 

พ.ศ.  2551   เปดสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการคลัง  และ

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการ      

พ.ศ.  2552 เปดสอนหลักสูตรบัญชีบัณฑิต  

 

2.  ปรัชญา  วิสัยทัศน  พันธกิจ  วัตถุประสงคและแผนงาน 

2.1  ปรัชญาคณะวิทยาการจัดการ  

คณะวิทยาการจัดการใหโอกาสทางการศึกษาและวิจัยดานธุรกิจ เพื่อพัฒนาคน 

พัฒนางาน  พัฒนาวิชาการและพัฒนาทองถ่ิน 

 

2.2  วิสัยทัศนคณะวิทยาการจัดการ 

คณะวิทยาการจัดการ  มุงผลิตบัณฑิตที่เปนนักปฏิบัติการมืออาชีพ  และเปนที่ปรึกษา

ดานธุรกิจที่สถานประกอบการในทองถ่ินมีความเช่ือมั่นและยอมรับ 

 

2.3  พันธกิจคณะวิทยาการจัดการ 

 1.  ผลิตบัณฑิตใหเปนนักปฏิบัติการมืออาชีพ  

 2.  บริการวิชาการดานวิทยาการจัดการสูสังคมเพื่อการเรียนรู  

 3.  วิจัยและสรางนวัตกรรมเพื่อพัฒนางานดานวิทยาการจัดการ  

 4. พัฒนาระบบบริหารจัดการและบุคลากรใหสอดคลองกับภารกิจและยุทธศาสตร  

 

  2.4  วัตถุประสงคคณะวิทยาการจัดการ  

   1. เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีความรูความสามารถ   ประสบการณและคุณลักษณะตาม

เจตนารมณของหลักสูตร 
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   2. เพื่อผลิตบัณฑิตใหมีทักษะพื้นฐานทางดานวิทยาการจัดการ   ภาษาและ

คอมพิวเตอรเพียงพอตอการประกอบอาชีพและศึกษาตอ 

   3. เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรมจริยธรรม   รูตนเอง  และเปนผูที่มีความรับผิดชอบตอ

สังคมและประเทศชาติ 

   4.  เพื่อพัฒนาคณะวิทยาการจัดการเปนศูนยกลางการบริหารจัดการ   บริการ

ทางดานวิชาการและการถายทอดเทคโนโลยี  ในการพัฒนาทองถ่ิน 

   5.  เพื่อศึกษาพัฒนางานวิจัยทางดานวิทยาการจัดการ 

   6.  เพื่อสรางเสริมบัณฑิตและบุคลากรในทองถ่ิน  ใหมีจิตสํานึกในการมีสวนรวมทํานุ

บํารุงศิลปวัฒนธรรมไทยและสิ่งแวดลอม   

   7.  เพื่อพัฒนาบัณฑิตและบุคลากรในทองถ่ินสามารถพัฒนาวิชาชีพ  นําความรูไปสู

การปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

3.  โครงสรางการบริหารจัดการ 
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4.  หลักสูตร /สาขาวิชาที่เปดสอน  

คณะวิทยาการจัดการจัดการศึกษาระดับปริญญาตรี  โดยในปการศึกษา  2552  มีจํานวน

หลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด   6  หลักสูตร  
 

ตารางท่ี 1   จํานวนหลักสูตร /สาขาวิชาที่เปดสอนในปการศึกษา  2552  จําแนกตามสาขาวิชา 

หลักสูตร/สาขาวิชา 
จํานวนหลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปดสอน 

อนุปริญญา ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

1. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต      - 1 - - 1 

    -  วิชาเอกการบริหารทรัพยากรมนุษย 

    -  วิชาเอกการตลาด 

    -  วิชาเอกคอมพิวเตอรธุรกิจ 

     

2. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

    สาขาวิชานิเทศศาสตร 

- 1 - - 1 

3. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 

    สาขาวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

- 1 - - 1 

4. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต 

    สาขาวิชาการจัดการ 

- 1 - - 1 

5. หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

    สาขาวิชาการจัดการการคลัง 

- 1 - - 1 

6.  หลักสูตรบัญชีบัณฑิต - 1 - - 1 

รวม - 6 - - 6 

 

5.   คณาจารยและบุลากร 

       ในปการศึกษา  2552 คณะวิทยาการจัดการมีอาจารยจํานวน  41  คน  และบุคลากรสาย

สนับสนุนจํานวน  8  คน  โดยจําแนกตามระดับการศึกษา  และตําแหนงทางวิชาการดังน้ี 

       5.1  จํานวนอาจารยและบุคลากรสายสนับสนุน  จําแนกตามระดับการศึกษา 

 วุฒิการศึกษา 

 ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก รวม 

คณาจารย     

อาจารยประจํา - 23 4 27 

พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา (สายวิชาการ) - 10 - 10 

อาจารยอัตราจาง 1 3 - 4 

         รวม 1 36 4 41 

บุคลากรสายสนับสนุน     



 148 

พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา (สายสนับสนุน) 8 - - 8 

         รวม 8 - - 8 

 

5.2  จํานวนอาจารย  จําแนกตามตําแหนงทางวิชาการ 

 ตําแหนงทางวิชาการ 

 อาจารย ผูชวยศาสตราจารย รองศาสตราจารย ศาสตราจารย รวม 

อาจารยประจํา 23 4 - - 27 

พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา (สาย

วิชาการ) 

- - - - - 

อาจารยอัตราจาง - - - - - 

รวม 23 4 - - 27 

หมายเหตุ  จํานวนอาจารยที่ปฏิบัติงานแยกดังน้ี 

      1.  อาจารยที่ปฏิบัติงานจริง  จํานวน  39  คน    

         (ลาศึกษาตอ จํานวน  1  คน,  ปฏิบัติงานนอยกวา  6  เดือน จํานวน  1  คน,   

ปฏิบัติงาน 6 เดือนข้ึนไปแตไมถึง  9 เดือน จํานวน  2  คน) 

      2.  อาจารยที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ  จํานวน  40  คน   

         (ปฏิบัติงานนอยกวา  6  เดือน จํานวน  1  คน,  ปฏิบัติงาน 6 เดือนข้ึนไปแต  

ไมถึง  9 เดือน จํานวน  2  คน) 

6.   นักศึกษา 

สาขาวิชา 

ภาคปกติ ภาคพิเศษ 

ป1 ป 2 ป 3 ป 4 รวม 
ปริญญาตรี  

2  ป 

ปริญญาตรี  

4  ป 
รวม 

การบริหารทรัพยากรมนุษย 28 33 58 38 157 - 389 389 

การบัญชี 29 30 22 27 108 - 433 433 

การตลาด 26 26 40 22 114 - 238 238 

คอมพิวเตอรธุรกิจ 40 62 40 63 205 - 259 259 

การจัดการทั่วไป - - - - - 283 - 283 

นิเทศศาสตร 34 17 19 26 96 - 26 26 

อุตสาหกรรมทองเที่ยว 46 32 13 32 123 - 6 6 

การจัดการ 38 - - - 38 - 2,100 2,100 

การจัดการการคลัง - - - - - - 45 45 

รวม 241 200 192 208 841 283 3,496 3,779 
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7.   งบประมาณ 

 

ประเภท 
ยอดจัดสรร (ต้ัง) ยอดดําเนินการ (ใช

จริง) ท้ังหมด งบดําเนินการ 

งบประมาณแผนดิน 798,700.00 798,700.00 798,699.25 

งบประมาณแผนดินบริการวิชาการ 470,000.00 470,000.00 444,990.00 

งบประมาณ บ.กศ. 2,187,200.00 2,058,200.00 1,050,673.40 

งบประมาณ กศ.พท. 4,783,711.00 3,859,611.00 2,207,387.30 

เงินทุนวิจัยภายใน 150,000.00   

เงินทุนวิจัยภายนอก 800,000.00   

รวม 9,189,611.00 7,186,511.00 4,501,749.95 

 

8.   ระบบประกันคุณภาพการศึกษา 

คณะวิทยาการจัดการไดใหความสําคัญในการประกันคุณภาพการศึกษาโดยยึดถือตามนโยบาย  

ระเบียบ  ประกาศและแนวปฏิบัติ ของมหาวิทยาลัย 

      นโยบายในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยมีดังตอไปน้ี  

 1.  มหาวิทยาลัยมีนโยบายพัฒนามหาวิทยาลัย  โดยมีแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา

อยางชัดเจน  โดยกําหนดไวแลวในนโยบาย  ขอที่ 1 ของมหาวิทยาลัยวา “มุงจัดใหมีระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยเพื่อยกระกับสูมาตรฐานของสถาบัน อุดมศึกษา” 

 2. ใหมีการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา  เพื่อเปนเครื่องมือ  ในการ

รักษามาตรฐานการศึกษาของมหาวิทยาลัย  โดยเนนหลักการของการใหคณะ  สํานัก  สถาบัน  และ

ศูนย  พัฒนาระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพการศึกษาข้ึนภายในหนวยงาน  และสรางความพรอม

ที่จะใหหนวยงานภายนอกเขาไปตรวจสอบเพื่อการรับรองคุณภาพ 

 3.  สงเสริมใหคณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนยจัดต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา

ข้ึนภายในหนวยงาน  โดยมีกิจกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  และเปนผูใหคําปรึกษา  

ตลอดจนประสานงาน  เพื่อใหการดําเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ  สํานัก  

สถาบัน  และศูนยเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 

 4.  สงเสริมและสนับสนุนใหคณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนยดําเนินงานดานการประกัน

คุณภาพการศึกษาอยางมีระบบ  โดยใชงบประมาณตามความจําเปน 

 5.  สงเสริมและสนับสนุนใหคณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนยเผยแพรกิจกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษาที่ไดดําเนินการไปแลวอยางมีประสิทธิภาพทั้งภายนอกและภายในมหาวิทยาลัย  เพื่อ

เปนการประชาสัมพันธคุณภาพการศึกษาของแตละหนวยงาน 
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 6.  จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  เพื่อเปนแนวทางในการ

ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย 

 

ผลผลิตทางการศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทรตองการ 

 ผลผลิตทางการศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  หมายถึง  ผลการดําเนินงานตาม

ภารกิจหลัก  คือ  การผลิตบัณฑิต  การวิจัย  การบริการวิชาการ  และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

และภาระหนาที่อื่น ๆ  ผลผลิตของมหาวิทยาลัยเปนสิ่งที่สะทอนใหเห็นถึง “คุณภาพทางการศึกษาของ

มหาวิทยาลัยวา  มีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามปณิธานและภารกิจของการจัดการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา  ตามนโยบายการพัฒนาการอุดมศึกษาของประเทศ  ตลอดจนปณิธานและภารกิจของ

มหาวิทยาลัยมากนอยเพียงใด 

 มหาวิทยาลัยไดกําหนดผลผลิตทางการศึกษาไว  3  ประการ  ดังน้ี  

 1.  คุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  

1.1  มีความสามารถในการคิดอยางมีวิจารณญาณ  และความคิดสรางสรรค 

1.2  มีความรู  ความสามารถในการใชภาษาตางประเทศในระดับสื่อสารได 

 1.3  มีความรู  ความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 1.4  มีความรู  และมีทักษะข้ันสูงในวิชาชีพ 

 1.5  มีความสามารถในการศึกษา  คนควา  และเรียนรูดวยตนเองอยางตอเน่ือง 

 1.6  มีความสามารถในการเผชิญสถานการณ  และสูงาน 

 1.7  มีความสามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดเปนอยางดี 

 1.8  มีวินัย  คุณธรรม  และจริยธรรม 

 2.  ผลงานทางวิชาการ  

  2.1  งานวิจัย  เปนผลงานวิจัยที่จัดทําโดยอาจารยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  และ

จัดทําโดยอาจารย  นักศึกษา  และรวมมือกับองคกรอื่นเพื่อใชพัฒนาทองถ่ิน 

  2.2  หนังสือ  ตํารา  เอกสารคําสอน  เอกสารประกอบการสอน  เปนผลงานทางวิชาการที่

จัดทําข้ึน  โดยอาจารยเพื่อใชในการเรียนการสอน 

 3.  การบริการวิชาการ  เปนการดําเนินงานบริการวิชาการแกสังคมที่สอดคลองกับภารกิจของ

มหาวิทยาลัย  ซึ่งเปนกิจกรรมหรือโครงการที่ชวยเหลือสังคมและชุมชน  รวมทั้งการเปนกรรมการ

วิชาการ  วิชาชีพ  และกรรมการวิทยานิพนธใหกับหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
 

แนวปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพ 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  เสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  ซึ่งคณะ  

สํานัก  สถาบัน  และศูนย  สามารถนํามาพิจารณาปรับใหเหมาะสมสอดคลองกับพันธกิจของหนวยงาน

ไดดังน้ี 
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1.  การเรียนการสอน 

การเรียนการสอน  หมายถึง  กระบวนการที่กอใหเกิดการเรียนรู  เพื่อพัฒนาศักยภาพของ

ผูเรียน  ตามวัตถุประสงคของหลักสูตรและสาขาวิชา  โดยใชรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอนที่

เหมาะสมกับเน้ือหา  ผูเรียน  และสถานการณ  รวมทั้งความพยายามที่จะเช่ือมโยงองคความรูสากลกับ

ภูมิปญญาทองถ่ิน  ตลอดจน  การบูรณาการกิจกรรมการเรียนการสอน การวิจัย และกิจกรรมการ

พัฒนานักศึกษาเขาดวยกัน 

 

แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1. ผูสอนมีการจัดทําแนวการสอน  โดยกําหนดวัตถุประสงค  เน้ือหา  สื่อ  วิธีการประเมินผล  

2.  ผูสอนมีการจัดทําเอกสารประกอบการสอน  หรือเอกสารคําสอนของทุกหัวขอและมีความ

ทันสมัย 

3.  ผูสอนเนนการใหผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียน  โดยใชวิธีการสอนแบบตาง ๆ  เชน     การ

เรียนอยางมีสวนรวม  การเรียนโดยใชปญหา  การบรรยาย  การสัมมนา  การสาธิต  การสราง

สถานการณจําลอง 

4.  ผูสอนกระตุนใหผูเรียนพัฒนาทักษะในการคิด  มีการใชสมองอยางทั่วดาน  เกิดความคิด

สรางสรรคเชิงบวก  สามารถวิเคราะห  วิพากษ   แกไขปญหาและใชเหตุผล 

5.  ผูสอนมีการใชเทคโนโลยีการศึกษาประกอบการสอน  เชน  สื่อผสมทางการศึกษา 

(Multimedia) การสอนทางอินเทอรเน็ต  การสอนทางไกล  เปนตน 

6. ผูสอนสรางบรรยากาศใหผูเรียนสนใจและติดตามการเรียนไดอยางตอเน่ืองและเกิดทัศนคติ

ที่ดี 

7.  ผูสอนมีการสอนแบบทีม  มีการเชิญวิทยากร  ผูทรงคุณวุฒิ  มาจากภายนอกตามความ

จําเปน 

8.  ผูสอนช้ีแนะแหลงวิทยาการตาง ๆ และสงเสริมใหผูเรียนสืบคนขอมูล  และศึกษาดวย

ตนเอง 

9.  ผูสอนใหผูเรียนใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพื่อชวยในการเรียนอยางสม่ําเสมอ 

10. ผูสอนมีการมอบหมายงานหรือทดสอบ  เพื่อวัดผลการเรียนรูของนักศึกษาในทุกกระบวน

วิชาตามหลักของการวัดและประเมินผล 

11. ผูสอนมีการประเมินผลการเรียนและประเมินขอสอบ 

12.  ผูสอนมีการจัดตารางนัดหมายใหคําปรึกษาทางวิชาการแกนักศึกษา 

13.  ผูสอนมีการทบทวน  ปรับปรุง  เน้ือหาสาระของการสอนทุกป 

14.  ผูสอนมีการประเมินการสอนของตนเองทุกภาคการศึกษา  เพื่อนําผลมาปรับปรุงการเรียน

การสอน  อาจทําการประเมินโดยนักศึกษา  เพื่อนรวมงานหรือคณะกรรมการ 
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2.  หลักสูตร 

หลักสูตร  หมายถึง  การกําหนดจุดมุงหมายของการศึกษาที่ชัดเจน  แลวนํามาระบุรายวิชา   

จัดกลุมรายวิชาและกําหนดข้ันตอนกอนหลังของเน้ือหาความรูของวิชาที่จัดเปนระบบ  ภายใตกรอบ

ระยะเวลาและทรัพยากรที่กําหนด  เพื่อสรางศักยภาพของนักศึกษาตามหลักสูตรน้ัน ๆ 

  

 แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1.  มหาวิทยาลัยกําหนดแนวปฏิบัติและข้ันตอน  การพัฒนาหลักสูตรมหาวิทยาลัยราชภัฏที่

ชัดเจนในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร  ทั้งในการเสนอหลักสูตรใหม  การปรับปรุงหลักสูตร  การ

ปดหลักสูตรและการเสนอวิชาใหม  วิชาที่ปรับปรุงและปดสอน 

2.  หลักสูตรมีการกําหนดปรัชญา  วัตถุประสงคของหลักสูตรและคุณสมบัติของบัณฑิตอยาง

ชัดเจน 

3. ผูบริหารและผูสอนมีความเขาใจในปรัชญา  วัตถุประสงค  และโครงสรางของหลักสูตรที่เปด

สอน 

4.  มหาวิทยาลัย  คณะ  มีหนวยงานและบุคลากรรับผิดชอบในการดําเนินงานดานหลักสูตร

และการประสานงาน 

5.  คณะ  สาขาวิชามีการแตงต้ังคณะกรรมการบริหารหลักสูตรที่มีความรู  ความสามารถ  เพื่อ

กําหนดนโยบาย  ทิศทาง  วางแผนงบประมาณ  วางแผนการจัดเตรียมการเรียนการสอน  ทําแผน 

พัฒนาอาจารยในหลักสูตร  สรรหาทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการศึกษา  สรรหาอาจารย  จัดทํามาตรฐาน

สาขาวิชา  ติดตามและประเมินผลหลักสูตร  ตอลดจนพัฒนากลไกการควบคุมคุณภาพหลักสูตร 

6.  การสรางหลักสูตรใหม  และการปรับปรุงหลักสูตร  ตองมีผูทรงคุณวุฒิจากภายนอก           

รวมเปนกรรมการดวย 

7.  มหาวิทยาลัย  คณะ  และสาขาวิชาตองมีการประเมินและปรับปรุงหลักสูตรอยางนอยทุก   

5 ป 

8.  มหาวิทยาลัย  คณะ  มีการจัดทําเอกสารหลักสูตร  คูมือและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวของ  

ตลอดจนประชาสัมพันธ  ใหขอมูลเกี่ยวกับหลักสูตรแกบุคลากรทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
 

3.  อาจารย 

อาจารย  หมายถึง  ผูทรงคุณวุฒิในทางวิชาการหรือวิชาชีพที่มีบทบาทและหนาที่สําคัญในการ

ปฏิบัติงานใหบรรลุวัตถุประสงคของมหาวิทยาลัยในทุก ๆ ดาน คือ การสอน การวิจัย การบริการ

วิชาการและการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  อาจารยตองมีพื้นฐานของการเปนคนดี  และควรมีบทบาทที่

เดนในเรื่องการเปนนักวิชาการ  นอกจากน้ัน  อาจารยตองมีหนาที่สนับสนุนและชวยเหลือกิจการของ

มหาวิทยาลัย  เพื่อใหงานดานการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
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ใหเกิดผลดี  อาจารยของมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  ไดแก  อาจารยประจําที่เปนขาราชการ  

และอาจารยพิเศษเต็มเวลา 

 

พันธกิจของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

1. การสอน  อาจารยทุกคนตองสอน  โดยมีภาระงานสอนดังประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

เรื่องเกณฑการกําหนดภาระงานของคณาจารย  พ.ศ. 2550  

2. การผลิตผลงานทางวิชาการ  มีการผลิตผลงานทางวิชาการในรูปแบบตาง ๆ เพื่อ

ประกอบการเรียนการสอน  ไดแก  เอกสารประกอบการสอน  เอกสารคําสอนในสาขาวิชาอยางนอย 3 

ปตอเรื่อง  หรือการแตง  หรือเรียบเรียงตํารา 5 ปตอเรื่อง หรือการผลิตสิ่งประดิษฐงานศิลปะ  5 ปตอ

ช้ิน 

3.  การวิจัย 

3.1  มีการทําวิจัยพื้นฐานหรือวิจัยประยุกตที่สนับสนุนการเรียนการสอนอยางนอย 2 ป        

ตอเรื่อง 

3.2  มีการวิจัยอยางตอเน่ือง 

3.3  มีการเผยแพรผลงานวิจัยในรูปแบบตาง ๆ อยางนอย 2 ปตอครั้ง 

 4.  อาจารยพิจารณาทําภารกิจอื่นที่นอกเหนือจากการสอนตามความเหมาะสมดังน้ี  

4.1 การใหบริการวิชาการ 

(1)  รวมเปนกรรมการฝายตาง ๆ ของคณะ  สํานัก  สถาบัน  ศูนย  และมหาวิทยาลัย 

(2)  มีการใหบริการวิชาการแกสังคม  เชน  เปนวิทยากร  เปนที่ปรึกษาใหบริการ

วิชาการทางวิชาชีพ  เปนกรรมการจัดประชุมสัมมนา  เปนตน 

4.2 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 

(1)   รูจัก  เขาใจ  และปฏิบัติตนตามวัฒนธรรมไทยอยางสม่ําเสมอ 

(2)   เห็นคุณคาและอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

(3)   รวมในกิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  และสิ่งแวดลอม 

 4.3 การเปนอาจารยที่ปรึกษา  ปฏิบัติหนาที่เปนอาจารยที่ปรึกษาของนักศึกษาและ           

จัดเวลาเพื่อพบนักศึกษาอยางนอยภาคเรียนละ 3 ครั้ง  ครั้งละไมตํ่ากวา 1 ช่ัวโมง  ตอนักศึกษา 1 กลุม 

 4.4 งานอื่น ๆ ที่มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนยมอบหมาย  เชน             

การเขารวมกิจกรรมนักศึกษา  หรือกรรมการตาง ๆ 

  

 แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

 1.  มหาวิทยาลัยมีระบบคัดเลือกและการไดมาของอาจารยใหม  และการรับอาจารยโอนยาย   

ที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 

2. มหาวิทยาลัยกําหนดคุณสมบัติอาจารยใหม  และอาจารยรับโอนยายมา  ดังน้ี 
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 2.1  มีความรู  ความสามารถ  และประสบการณตรงสาขาวิชาที่รับมา  

 2.2  มีคุณธรรม  จริยธรรม  

 2.3  มีบุคลิกภาพที่ดี  

 2.4  มีทัศนคติที่ดีตอการเปนครู  และนักวิชาการ  

 3. มหาวิทยาลัยมีการกําหนดระยะเวลาทดลองงานของอาจารยใหม  และอาจารยโอนยาย 6 

เดือน ถึง 1 ป  และมีการประเมินอยางจริงจัง  มีประสิทธิภาพ 

 4. มหาวิทยาลัยมีการจัดปฐมนิเทศแกอาจารยใหมและอาจารยที่รับโอนยาย  ในเรื่องของ

มหาวิทยาลัย  บทบาท  หนาที่และความรับผิดชอบในฐานะที่เปนอาจารยและสมาชิกของมหาวิทยาลัย  

คณะ  รวมทั้งทักษะของความเปนครู  ไดแก  การทําแผนการสอน  การสอนแบบตาง ๆ การผลิต  และ

เลือกใชสื่อ  การวัดประเมินผล  การเปนอาจารยที่ปรึกษา  การเขียนโครงการวิจัยการทํางานเปนทีม  

และคุณธรรม  จริยธรรมครู 

 5. คณะมีการกําหนดพันธกิจ  มอบหมายงานและคิดภาระงานใหอาจารยอยางเหมาะสม  

 6. มหาวิทยาลัยมีการกําหนดแนวทางการเขาสูตําแหนงทางวิชาการระดับตาง ๆ อยางชัดเจน  

 7.  มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนและดําเนินการในการพัฒนากระบวนทัศนในการคิด วิธีการ

สอน  การวัดและประเมินผล การวิจัย  และความกาวหนาทางวิชาการของอาจารยในรูปแบบตาง ๆ  

เชน 

7.1   การจัดประชุม/สัมมนา  ประจําป 

7.2  การจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนใหอาจารยไปเสนอผลงานวิจัย  เขารวมประชุม

วิชาการ  สงบทความตีพิมพในวารสารระดับชาติ  จัดพิมพตํารา  เอกสารประกอบคําสอน 

7.3  การจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนการทําวิจัย 

7.4  การจัดต้ัง “กองทุนราชนครินทร”  เพื่อสนับสนุนการวิจัยและงานวิชาการ 

7.5  การจัดการโครงการแลกเปลี่ยนทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยที่มีช่ือเสียงทั้งในระดับ  

ประเทศและตางประเทศ 

8. มหาวิทยาลัยมีแผนพัฒนาอาจารย  ดานการเรียนการสอน  ดานการวิจัย  ดานพัฒนา

คุณวุฒิและประสบการณ  โดยไปศึกษา  ดูงาน  ฝกอบรม  ทั้งในประเทศและตางประเทศตามความ

เหมาะสม  โดยมีการทบทวน  ปรับแผนและมีการดําเนินการเพื่อใหเปนไปตามแผนอยางจริงจัง 

9. มหาวิทยาลัยมีการประเมินการปฏิบัติงานของอาจารยทุกปในประเด็นตาง ๆ  ไดแก 

 9.1  ผลงานที่รับผิดชอบ  โดยเฉพาะการสอนและการวิจัย  

 9.2  คุณธรรม  จริยธรรม  

 9.3  ความเปนครู  

ผูประเมิน 

1. ตนเอง 

2. ผูบังคับบัญชา 
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3. คณะกรรมการบริหารคณะ 

 โดยทั้งน้ีมีการประเมินการสอนโดยนักศึกษา  เพื่อนํามาปรับปรุงการเรียนการสอนดวย  

10.  คณะ สาขาวิชามีการประเมินผลการเรียนการสอนอยางมีระบบ 

11.  มหาวิทยาลัย/คณะมีการประกาศเกียรติคุณใหรางวัลแกอาจารยที่มีความสามารถในการ

สอน  การวิจัย  การบริการทางวิชาการหรือผูที่นําช่ือเสียงดานตางๆ สูมหาวิทยาลัย/คณะ 

 การกําหนดมาตรฐานภาระงานข้ันตํ่าในฐานะอาจารยผูสอนในมหาวิทยาลัย  เปนไปตาม

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  เรื่องเกณฑการกําหนดภาระงานของคณาจารย ลงวันที่ 9 

ตุลาคม  พ.ศ. 2550  โดยกําหนดใหอาจารยมีภาระงาน  ไมนอยกวา 35 ภาระงาน/สัปดาห  อาจารย 

ตองทําการสอนประกอบกับงานอื่น ๆ ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 

 4.   นักศึกษา 

 นักศึกษา  หมายถึง  กลุมบุคคลเปาหมายที่มหาวิทยาลัยพิจารณาใหเขาศึกษาในมหาวิทยาลัย  

ราชภัฏราชนครินทรทั้งในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา เปนผูที่มหาวิทยาลัยจะพัฒนาใหเปน

บุคคลที่มีคุณภาพสูงย่ิงข้ึน  สอดคลองกับปรัชญาของมหาวิทยาลัย  เปนไปตามวัตถุประสงคของ

หลักสูตรและสาขาวิชาในดานวิชาการ  วิชาชีพ  และคุณลักษณะที่สําคัญ 

 แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

 1.  มหาวิทยาลัยมีการกําหนดพันธกิจของนักศึกษา  ดังน้ี  

1.1 การเรียนตามหลักสูตร 

1.2 การรวมกิจกรรมเสริมหลักสูตร 

1.3 การรวมในกิจกรรมของมหาวิทยาลัยและคณะ 

1.4 การมีประสบการณทางวิชาการรวมกับอาจารย 

1.5 การพบอาจารยที่ปรึกษาเปนระยะ 

2. มหาวิทยาลัยมีการกําหนดคุณสมบัติที่พึงประสงค 

3. มหาวิทยาลัยมีระบบการคัดเลือกนักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  มีความเปนธรรมและโปรงใส  

ระดับปริญญาตรี  ดําเนินการโดยการสอบคัดเลือก/คัดเลือก  ระดับบัณฑิตดําเนินการโดยการสอบ

คัดเลือก 

4. มหาวิทยาลัยมีการจัดปฐมนิเทศใหแกนักศึกษาใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับมหาวิทยาลัย  

คณะ  หลักสูตร  แผนการเรียน การลงทะเบียน  กิจกรรมนักศึกษา  อาจารยที่ปรึกษา           และ

พันธกิจของนักศึกษา  รวมทั้งการเตรียมความพรอมสําหรับการเรียนในระดับอุดมศึกษา 

5. มหาวิทยาลัย  คณะ  จัดใหมีอาจารยที่ปรึกษาสําหรับนักศึกษา  ต้ังแตเริ่มเขาเปนนักศึกษา  

โดยมหาวิทยาลัย  คณะ  มีการประชุมอาจารยที่ปรึกษาเปนระยะเกี่ยวกับบทบาทและหนาที่ของ

อาจารย   ที่ปรึกษาและแนวทางในการใหคําปรึกษา  เพื่อใหนักศึกษาสําเร็จการศึกษาตามระยะเวลา

และมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
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6. คณะ  และสาขาวิชา  มีมาตรการในการติดตามและพัฒนาการเรียนของนักศึกษา และ            

มีการดําเนินการใหนักศึกษาเรียนสําเร็จหลักสูตรภายในระยะเวลาที่กําหนดของหลักสูตร  และ                    

มีคุณสมบัติตามที่กําหนด 

7. มหาวิทยาลัย  คณะ  อาจารยที่ปรึกษามีระบบการตรวจสอบการสําเร็จการศึกษาของ          

นักศึกษา 

8. มหาวิทยาลัย  คณะ  มีการจัดปจฉิมนิเทศเพื่อเตรียมความพรอมของนักศึกษาสําหรับ          

การปฏิบัติงานและการศึกษาตอ  เพื่อสรางความรูสึกที่ดีตอมหาวิทยาลัย 

9. คณะมีการติดตามการมีงานทําและความกาวหนาของบัณฑิต 

  

 5.   การวัดผลการศึกษาและสัมฤทธิ์ผลการเรียนของนักศึกษา 

 การวัดผลการศึกษา  หมายถึง  การระบุระดับความรู  ความสามารถของผูเรียน  โดยใช

เครื่องมือหรือวิธีการอยางมีหลักเกณฑ 

 สัมฤทธ์ิผลการเรียน  หมายถึง  ความรู  ความสามารถของนักศึกษาที่เปนผลจากการเรียน           

การสอนและการฝกอบรม 

 

 แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

 1.  มหาวิทยาลัย  คณะ  มีการกําหนดเกณฑการวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนชัดเจน  

และกําหนดไวลวงหนา  ตามขอบังคับมหาวิทยาลัยราชนครินทรวาดวยการจัดการศึกษาระดับ

อนุปริญญาและปริญญาตรี  พ.ศ. 2550 

 2.  อาจารยผูสอนมีการกําหนดระบบการประเมินผลชัดเจนและใหสอดคลองกับประกาศของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  เรื่อง  แนวปฏิบัติในการประเมินผลการศึกษาสําหรับนักศึกษา  

ระดับอนุปริญญาและปริญญาตรี 

 3.  วิชาเดียวกันที่เปดสอนหลายภาคการศึกษาใหใชระบบการวัดและประเมินผลเดียวกัน  

 4.  อาจารยพิจารณาใชวิธีการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลายวิธี  เชน  แบบฝกหัดการทํา

โครงการ  การทดสอบ  ความสม่ําเสมอในการเขาช้ันเรียน  เปนตน 

 5.  อาจารยตองมีความรู  ความเขาใจทฤษฎีและหลักการวัดและประเมินผล  และนําไปใช             

ในการวัดและประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาอยางเหมาะสมและมีการวัดความสามารถ

ของนักศึกษาทุกดาน 

 6. คณะ  สาขาวิชา  มีการตรวจทานและประเมินขอสอบกอนนําไปทดสอบนักศึกษา  หรือ             

มีการทบทวนขอสอบที่ใชแลว 

 7.  คณะ  โดยคณะกรรมการบริหารคณะ  ดําเนินการประชุมเพื่อรับรองผลการประเมินแตละ

วิชา 

 8.  คณะ  สาขาวิชา  มีระบบการพัฒนาขอสอบที่มีคุณภาพของแตละวิชา  
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 9.  คณะ  สาขาวิชา  มีการประเมินวิธีการวัดและประเมินผลของอาจารย  

 10.  คณะ  มีการจัดทําคูมือการวัดและประเมินผล  

 

 6.  สื่อการสอน  อุปกรณการศึกษาและวิจัย  

สื่อการสอน  อุปกรณการศึกษาและการวิจัย  หมายถึง  วัสดุ  อุปกรณที่ใชเพื่อสนับสนุน

หรือดําเนินการจัดการเรียนการสอน  และการวิจัย 

แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1. มหาวิทยาลัย  คณะ  สนับสนุนการผลิต  การจัดซื้อและพัฒนาสื่อการสอนและอุปกรณ 

การศึกษาและวิจัย  ใหมีความทันสมัยและมีจํานวนเพียงพอ  โดยใชงบประมาณอยางประหยัด 

2.  มหาวิทยาลัย  คณะ  มีหนวยงานและบุคลากรที่มีความรูและทักษะในการผลิตและพัฒนา

สื่อการสอนรวมกับอาจารย  ตลอดจนใหบริการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.  มหาวิทยาลัย  คณะ  มีระบบขอมูลเกี่ยวกับสื่อการสอนและอุปกรณการศึกษาและวิจัย 

4. คณะ  มีระบบการเก็บ  การสืบคน  และการบํารุงรักษาสื่อการสอนและอุปกรณการศึกษา

และวิจัยที่เหมาะสม 

5.  คณะ  จัดหาสื่อการสอนและอุปกรณการศึกษาใหเพียงพอและทันสมัยสอดคลองกับวิชา

และระดับการศึกษา  เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน  การคนควาวิจัย  ทั้งในหองเรียน  

หองปฏิบัติการ  และสถานที่ที่นักศึกษาสามารถสามารถศึกษาคนควาดวยตนเอง 

6. คณะ  มีการจัดการและใหบริการสื่อการสอนและอุปกรณการศึกษาและวิจัยเพื่อใหมี        

การใชรวมกันอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 

7. คณะ  มีการติดตามและประเมินผลการใชสื่อการสอนและอุปกรณการศึกษาและวิจัย         

อยางตอเน่ือง 

8.  คณะ  จัดฝกอบรมและสงเสริมการใชเทคโนโลยีการศึกษา  เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 

 

7.  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  เปนแหลง

รวมทรัพยากรสารสนเทศ  ไดแก  หนังสือ  ตํารา วารสาร  รายงานวิจัย  สิ่งตีพิมพ  สไลด  โปรแกรม

คอมพิวเตอร  และอื่น ๆ รวมทั้งการใหบริการสืบคนขอมูลทางอิเล็กทรอนิกส  เพื่อสนับสนุนการเรียน

การสอน  และการวิจัย 

 แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศตองสนับสนุนการเรียนการสอนการศึกษา

คนควา  และการวิจัยของคณะ 
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 2.  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศตองจัดหาทรัพยากรสารสนเทศอยางเหมาะสม

และมีปริมาณไมนอยกวาเกณฑมาตรฐานการศึกษาระดับอุดมศึกษาโดยคํานึงถึงคุณภาพความทันสมัย

และสัดสวนในสาขาวิชาตาง ๆ 

 3. สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีบริการสอดคลองกับความตองการดาน            

การเรียน  การสอน  การศึกษาคนควาวิจัย  โดยเฉพาะการสืบคนดวยระบบอินเทอรเน็ต 

 4.  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ตองจัดใหมีหองสําหรับอาจารยและนักศึกษา

เพื่อการคนควาอภิปราย  เมื่อตองการใชทรัพยากรหองสมุดเปนสื่อ 

 5.  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีบริการนอกเวลาราชการ เพื่อใหผูใชมีโอกาส 

ไดใชทรัพยากรและบริการหองสมุดมากข้ึน 

 6.  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีการดําเนินงานและใหบริการดานเทคโนโลยี

สารสนเทศ  เพื่อสนับสนุนพันธกิจของมหาวิทยาลัยดานการเรียนการสอน  การคนควา  การบริการ

วิชาการและการบริหารจัดการแกนักศึกษา  บุคลากรและหนวยงานตาง ๆ ในมหาวิทยาลัยอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 7.  มหาวิทยาลัยมีหนวยงาน  และบุคลากรใหคําปรึกษา  แนะนํา  ตลอดจนชวยเหลือในการ

วางระบบและดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแกคณะและหนวยงานในมหาวิทยาลัย 

 8.  มหาวิทยาลัย  คณะ  จัดฝกอบรมใหความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศแกบุคลากรและ

นักศึกษาในมหาวิทยาลัย  เพื่อสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพและสามารถ

ติดตามพันธกิจความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 9. มหาวิทยาลัย  คณะ  มีเครือขายสารสนเทศที่เช่ือมโยงกับหนวยงานภายในและภายนอก

มหาวิทยาลัยที่ทํางานใหมีประสิทธิภาพ 

 

 8.   สภาพแวดลอมของการเรียนรู 

 สภาพแวดลอมของการเรียนรู  ไดแก  อาคาร  สถานที่  และบริเวณภายในมหาวิทยาลัยที่มี

การจัดระบบทั้งทางกายภาพและชีวภาพ  รวมถึงสิ่งแวดลอมทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมที่สราง

บรรยากาศเชิงวิชาการ  สงเสริมการเรียนรู  และสรางวิถีชีวิตของการเปนนักศึกษามหาวิทยาลัย 

 แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1. มหาวิทยาลัย  คณะ  จัดใหมีอาคารเรียนที่เหมาะสม  ดังน้ี 

1.1  มีความจุ  ขนาด  ครุภัณฑพื้นที่ของหองบรรยาย  หองปฏิบัติการ  หองประชุม 

สัมมนา  หองพักอาจารย  หองนํ้า  หอพัก  ฯลฯ  อยางนอยตามเกณฑมาตรฐานที่กําหนด 

1.2  มีจํานวนเพียงพอ  สามารถจัดการไดเหมาะสม 

1.3  มีสภาพแวดลอมและบรรยากาศที่เอื้อตอการจัดการศึกษา  ตามความตองการของ

หลักสูตร 

1.4  มีแผนการใชประโยชนอยางคุมคาและชัดเจน 
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1.5  มีการบํารุงรักษาที่ดี  และมีแผนปรับปรุงที่ทันการและชัดเจน  โดยมีการประเมิน 

สภาพอาคารและหองตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ 

1.6  มีการประเมินผลการใชประโยชนจากอาคารอยางสม่ําเสมอ  โดยผูใชอาคารและโดย

ผูรับผิดชอบเดียวกับอาคารและหองตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ 

 2. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  จัดพื้นที่บริการ  ธุรการ  และอาคาร            

อื่น ๆ โดยใชหลักการเดียวกับอาคารตมความเหมาะสม 

 3.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการจัดสภาพแวดลอมและบรรยากาศ       

ที่เอื้อตอการเปนสถาบันอุดมศึกษา  ดังน้ี 

  3.1  ดูแลสนาม  ตนไม  ถนน  ไฟฟา  และบริการอาคารตาง ๆ ใหเปนระเบียบสวยงาม           

มีสภาพที่ดีเพียงพอ 

    3.2  จัดการจราจรภายในบริเวณใหมีความคลองตัว  เปนระเบียบ  

    3.3  สรางวัฒนธรรมของการเดินเรียน  ไปสอน  

    3.4  มีสถานที่พักผอนหยอนใจ  ออกกําลังกาย  เลนกีฬาที่เพียงพอและเหมาะสม  

3.5  มีบริเวณและบรรยากาศสําหรับการเลนดนตรี  การทํางานศิลปะ  หรือทํากิจกรรม 

ผอนคลายที่สรางสรรค 

 4.  มหาวิทยาลัย  คณะ  มีหนวยงานและบุคลากรในการบํารุงรักษาอาคาร สถานที่  และ

สภาพแวดลอมทางกายภาพ 

 5.  มหาวิทยาลัยควรจัดกิจกรรมเสริมความรูที่เอื้อใหเกิดการเรียนรูของนักศึกษา  

6. มีการประเมินอาคารเรียน  อาคารอื่น ๆ และสถานที่  โดยบุคลากรกลุมตาง ๆ ของ 

องคการอยางสม่ําเสมอ 

 

 9.  งานพัฒนานักศึกษา 

 งานพัฒนานักศึกษา  หมายถึง  นโยบายและกิจกรรมที่มหาวิทยาลัย  คณะ  กําหนดและจัดให

นักศึกษาหรือใหนักศึกษาดําเนินการเอง  เพื่อการพัฒนานักศึกษาอยางเปนองครวมใหมีคุณภาพสูงข้ึน  

สอดคลองกับปรัชญาของมหาวิทยาลัย  เปนไปตามวัตถุประสงคหลักสูตรและโปรแกรมดานวิชาการ  

วิชาชีพ  และคุณลักษณะที่สําคัญ 

 แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

 1.  มหาวิทยาลัย  คณะ  มีหนวยงานและบุคลากรที่รับผิดชอบพัฒนานักศึกษา  โดยมีการ

ทํางานที่ประสานกับฝายวิชาการอยางใกลชิด 

 2.  มหาวิทยาลัย  คณะ  จัดกิจกรรมนักศึกษาโดยคํานึงถึงการพัฒนานักศึกษา  โดยใหเกิด

คุณลักษณะบัณฑิตอยางชัดเจนตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

 3.  คณะจัดอาจารยที่ปรึกษาที่คอยใหคําปรึกษาเชิงรุก  เพื่อพัฒนานักศึกษา  และ

มหาวิทยาลัย  โดยกองพัฒนานักศึกษา  และกองบริการวิชาการจัดใหมีหนวยงานกลางที่ชวยประสาน 



 160 

 4.  มหาวิทยาลัย  คณะ  และกิจการนักศึกษา  สนับสนุนใหมีการจัดต้ังองคกรนักศึกษา  

สโมสร  ชมรม  โดยจัดอาจารยที่ปรึกษาองคกรให  เพื่อสงเสริมการทํางานเปนกลุม  การพัฒนา

บุคลิกภาพ  และความสมบูรณของการเปนบัณฑิต 

 5.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สงเสริมและสนับสนุนใหนักศึกษาจัดกิจกรรม  หรือมีสวนรวม                

ในกิจกรรมที่สรางสรรค  และเปนประโยชนตอตนเองและผูอื่น  ที่สอดคลองกับวัฒนธรรมและ

ขนบธรรมเนียมประเพณีทองถ่ิน  และของไทย  ไมกอใหเกิดอันตราย  สรางสามัคคี  ทัศนคติที่ดี        

และประหยัด 

 

 10.  การวิจัย  

การวิจัย  เปนการศึกษาคนควาเพื่อหาคําตอบตอปญหาที่มุงศึกษา  ดวยวิธีการที่มีระบบ

นาเช่ือถือ  เพื่อกอใหเกิดความรูใหมที่เปนประโยชนในการพัฒนาวิชาการ  หรือพัฒนาแนวทางในเชิง

ปฏิบัติ  โดยอาจเปนเปนการวิจัยพื้นฐาน  หรือการวิจัยประยุกต  เพื่อนําไปสูการสรางและพัฒนาองค

ความรูหรือการแกปญหาและพัฒนางาน  มหาวิทยาลัยกําหนดนโยบายดานวิจัย  โดยมุงศึกษา  คนควา  

วิจัย  เพื่อสรางองคความรูใหม  และประยุกตใชองคความรูเพื่อพัฒนาทองถ่ิน  สังคม  และประเทศ 

แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1. มหาวิทยาลัย  กําหนดนโยบายและทิศทางการวิจัยที่ชัดเจนนําไปสูการปฏิบัติได 

2. มหาวิทยาลัยมีคณะกรรมการรับผิดชอบการวิจัย  การวางแผน การดําเนินงานที่สงเสริม

การวิจัย  การจัดสรรงบประมาณ  การกลั่นกรองโครงการและการแสวงหาแหลงทุน 

3. มหาวิทยาลัยสนับสนุนและจัดสรรงบประมาณเพื่อการวิจัยที่สอดคลองกับนโยบาย การวิจัย

ของมหาวิทยาลัยและหนวยงาน 

4. มหาวิทยาลัยจัดทําโครงการพัฒนานักวิจัยอยางตอเน่ือง 

5. มหาวิทยาลัยสนับสนุนการตีพิมพผลงานวิจัย  การไปรวมประชุม  ทั้งหนวยงานภายในและ

ภายนอก 

6. มหาวิทยาลัยมีฐานขอมูลวิจัยของมหาวิทยาลัย  และมีเครือขายขอมูลการวิจัยกับหนวยงาน

ภายในและภายนอก 

7. มหาวิทยาลัยมีระบบการติดตามเรงรัดงานวิจัย  ที่ไดรับทุนจากมหาวิทยาลัยหรือหนวยงาน

ภายนอก 

 

 11.  การบริการวิชาการแกสังคม 

 การบริการวิชาการแกสังคม  หมายถึง  การทํากิจกรรม  การถายทอดความรูและทักษะสู

ชุมชน  หรือการใหบริการแกผูรับบริการกลุมตาง ๆ ทั้งในระดับทองถ่ินและระดับประเทศ  เชน  การ

เปนวิทยากร  การเปนที่ปรึกษา  การใหบริการตามสาขาวิชาที่เช่ียวชาญหรือสาขาวิชาชีพ  เปนตน  
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มหาวิทยาลัยใหความสําคัญโดยถือวา  การบริการวิชาการแกทองถ่ิน  เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน  ดังน้ัน

การบริการวิชาการ  จึงเปนตัวบงช้ีคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

 

แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการกําหนดนโยบาย  เปาหมาย  และ

วัตถุประสงคของการบริการวิชาการแกสังคมที่ชัดเจน  และสอดคลองกับพันธกิจของมหาวิทยาลัยและ

ความตองการของสังคม 

2.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการจัดทําแผนโครงการ  และจัดสรร

งบประมาณสําหรับการบริการวิชาการแกสังคมยางสอดคลองกับปรัชญา พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

3.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนยมีการดําเนินงานใหบริการวิชาการแกสังคม 

4.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนยมีการติดตามประเมินผลการดําเนินงาน       

การบริการวิชาการแกสังคมทุกป 

5. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  สนับสนุนและกระตุนใหบุคลากรในสังกัด

เห็นความสําคัญของการใหบริการแกสังคมและมีสวนรวมในโครงการตามสมควร 

6. การใหบริการวิชาการแกสังคมตองทําอยางมีคุณภาพ  คุณธรรม  และจริยธรรม  วิชาชีพ

และเปนแบบอยางแกนักศึกษาและประชาชนทั่วไป 

7. การใหบริการวิชาการแกสังคม  ตองไมกระทบตอภาระงานหลักของหนวยงาน  และควรมี

ความสัมพันธกับภาระหนาที่และนโยบายของหนวยงาน 

8. การจัดการโครงการบริการวิชาการแกสังคมในบางโครงการ  ควรคํานึงถึงความคุมทุนและ

นํามาซึ่งรายไดของมหาวิทยาลัย  และหนวยงานที่ดําเนินการตามสมควร 

9. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการคิดภาระงานการใหบริการวิชาการ           

แกสังคม  ใหกับบุคลากรดวย 

  

12.  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย  เปนการดําเนินการใหการสนับสนุน  ชวยเหลือ

หรือจรรโลงศิลปวัฒนธรรม  ภูมิปญญาไทยและทองถ่ิน  รวมทั้งเปนกิจกรรมที่มุงปลูกฝงคุณธรรม  

จริยธรรมอันดีงามแกเยาวชน  นักศึกษา  และประชาชน  มหาวิทยาลัยจึงมีหนาที่ในการพัฒนา  

รวบรวมและรักษารูปแบบที่ถูกตองของภูมิปญญาไทยและทองถ่ินในแขนงตาง ๆ ใหคงอยูใหเปน

ประโยชนตอสังคมและประเทศชาติในเชิงสรางสรรค  และประยุกตภูมิปญญาไทยและทองถ่ิน  มีการบูร

ณาการตามความเหมาะสม  มีการคนควาขอมูล  ความเปนมาต้ังแตอดีตถึงปจจุบัน  ลักษณะสําคัญ  

วิธีการ  ข้ันตอน  การจัดทํา  วัสดุอุปกรณ  เทคนิคตาง ๆ โดยกระตุนใหมีจิตสํานึก  เห็นคุณคาและมี

สวนรวมในการอนุรักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมที่ดีงามของทองถ่ินและประเทศ  เปนทั้งผูประพฤติ

ปฏิบัติและช้ีนําใหผูอื่นปฏิบัติ 
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แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการกําหนดนโยบาย  เปาหมายและ

วัตถุประสงคของการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

2. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการจัดทําแผน  โครงการ และการ

จัดสรรงบประมาณสําหรับการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมอยางสอดคลองกับนโยบายและเปาหมาย 

3. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการดําเนินงานการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

4.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการติดตามประเมินผลการดําเนินการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมทุกป 

5.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  กระตุนใหบุคลากรในหนวยงานมีจิตสํานึก

และเห็นคุณคา  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

6. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการช้ีนํานักศึกษาและประชาชนใหมี

จิตสํานึก  เห็นคุณคา อนุรักษและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินและประเทศ 

 

13.  ระบบบริหารและผูบริหาร 

ผูบริหาร  ไดแก  ผูดํารงตําแหนงอธิการบดี  รองอธิการบดี  ผูชวยอธิการบดี  คณบดี             

ผูอํานวยการสํานัก  สถาบัน  และศูนย 

แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1. มหาวิทยาลัยมีการกําหนดพันธกิจของผูบริหาร  ไดแก 

1.1  กําหนดวิสัยทัศน  นโยบายและภารกิจขององคกร  และทําแผนที่สอดคลอง 

1.2  จัดแบงโครงสรางองคกร  สายการบังคับบัญชา  และกําหนดงานบุคลากรที่ชัดเจน 

 1.3  บริหารจัดการองคกร  วิชาการ  วิจัย บุคลากร  และทรัพยากร  โดยใชแนวคิด

สมัยใหม  ที่เหมาะสมกับสถานการณ  และใหอาจารย  บุคลากร  มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น 

1.4  แสวงหา  จัดสรรและใชงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 

1.5  นําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการบริหารจัดการ 

1.6  พัฒนาอาจารยและบุคลากรอยางตอเน่ืองและมีการมอบหมายงานอยางเหมาะสม 

1.7  ติดตามและประเมินผลการทํางานของบุคลากรทุก 6 เดือน 

1.8  ติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงานทุก 6 เดือน 

1.9  ประชุมรวมกันระหวางผูบริหารหนวยงานกับอาจารยและบุคลากร  ตามกําหนดการ

ของมหาวิทยาลัย  เพื่อรับทราบสถานภาพ  นโยบาย  ทิศทางของมหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  

และศูนย  ตลอดจนรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนาองคกร 

1.10  จัดทําขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและประชาสัมพันธ 

1.11  จัดทํารายงานประจําป 
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2. มหาวิทยาลัยมีการกําหนดคุณสมบัติและวิธีการไดมาซึ่งผูบริหารระดับตาง ๆ  

3. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการดําเนินการสรรหาผูบริหารระดับ        

ตาง ๆ ตามขอบังคับอยางโปรงใส 

4. มีการประเมินผูบริหารระดับอธิการบดี  รองอธิการบดี  ผูชวยอธิการบดี  คณบดี  

ผูอํานวยการสํานัก  สถาบัน  และศูนย  ทุกป  โดยคณะกรรมการที่แตงต้ังโดยสภามหาวิทยาลัยใน

ประเด็นตาง ๆ ไดแก 

  4.1  ประเมินสัมฤทธ์ิผลตามนโยบายและแผนงานที่ใหไว  เมื่อเริ่มรับตําแหนงจากขอมูล          

ที่ผูบริหารรายงานเองและฐานขอมูลอื่นที่คณะกรรมการอาจไดมา 

  4.2  ประเมินผลกระทบตอระดับความยอมรับภายในและภายนอกองคกร  

  4.3 ประเมินศักยภาพของผูบริหาร  ที่จะสามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จในชวงตอไป  

 5.  มีการประเมินผูบริหารในคณะ ประเมินโดยคณะกรรมการบริหารคณะ  และแจงผล         

การประเมินใหทราบ  ทั้งน้ีใหใชแบบประเมินที่มหาวิทยาลัยกําหนดข้ึน 

 6. มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาผูบริหารดานวิสัยทัศน  การบริหารจัดการ  ภาวะผูนํา                

มนุษยสัมพันธ  การสื่อสาร  คุณธรรม  และจริยธรรมอยางสม่ําเสมอ 

 

14.  บุคลากร 

 บุคลากร  หมายถึง  ขาราชการ  ลูกจางประจํา  และบุคลากรอัตราจาง  สายสนับสนุนวิชาการ

ของมหาวิทยาลัย 

 แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

1. มหาวิทยาลัยมีการกําหนดพันธกิจของบุคลากร  ดังน้ี 

  1.1   มีเวลาปฏิบัติงานคิดเปน 35 ช่ัวโมง/สัปดาห  

 1.2   มีผลงานเฉพาะเรื่อง  

 1.3   มีจิตสํานึกในการบริการ  

 1.4   ตองอุทิศตนและทุมเทในการทํางานใหกับองคกร  

 1.5   มีความสามารถในการทํางาน  และการมีศักยภาพที่จะพัฒนา  

 2.  มหาวิทยาลัยมีการกําหนดคุณสมบัติบุคลากรที่รับใหม  ดังน้ี  

2.1 มีวุฒิตรงตามภาระหนาที ่

2.2 มีความรูและมีทักษะในงานหลักที่จะตองปฏิบัติ 

2.3 มีทัศนคติที่ดีตอองคกรและมีจิตสํานึกในการใหบริการ 

2.4 มีศักยภาพที่จะพัฒนา 

 3.  มหาวิทยาลัยมีระบบคัดเลือกและการไดมาของบุคลากรที่ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  

 4.  มหาวิทยาลัยกําหนดภาระงาน  และหนาที่ที่รับผิดชอบ ( Job Description) ที่สําคัญของ

บุคลากรชัดเจน  และมีความเฉพาะเจาะจงกับงานที่มอบหมาย  โดยเขียนเปนลายลักษณอักษร 
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5. มหาวิทยาลัยมีแผนและดําเนินการพัฒนาบุคลากรอยางเปนระบบ  ไดแก 

  5.1  สรางโอกาสใหความสามารถรับรูการเปลี่ยนแปลง  และพัฒนาการขององคกรของ

สังคมทั้งในระดับทองถ่ิน  ระดับชาติ  และระดับโลก  โดยเฉพาะในดานที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติ

ภาระหนาที่หลักของบุคลากร 

  5.2  สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทักษะความสามารถ  อันจะเอื้อประโยชนตอการ

ปฏิบัติภาระหนาที่หลักและการพัฒนาองคกรโดยรวม  ตลอดจนทักษะทันสมัยที่จําเปน  เชน  ภาษา  

เทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนตน 

5.3 ปลูกฝงจิตสํานึกในการใหบริการ  การรับผิดชอบตอองคกร  สังคม  และประเทศชาติ  

มีการปลูกฝงและเนนหนาที่การใหบริการ  สนับสนุน  และสงเสริมภารกิจหลักขององคกร 

  5.4  สนับสนุนใหขาราชการมีแนวทางการเติบโตในสายงานของตน  

6. มหาวิทยาลัย  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรทุกปในประเด็นตาง ๆ              

ของพันธกิจ 

วิธีการประเมิน   1.  ประเมินผลการปฏิบัติงานเฉพาะแตละบุคคล 

 2.  ประเมินผลงานของหนวยงานยอยที่บุคคลสังกัดอยูในภาพรวม  

ผูประเมิน 1.  ผูรับบริการโดยตรง  

 2.  ผูบังคับบัญชา  

 7.  มหาวิทยาลัยมีประกาศเกียรติคุณหรือใหรางวัลแกบุคลากรที่ไดรับการประเมินวา                

มีประสิทธิภาพในการทํางาน 

  

15.  งบประมาณ 

 งบประมาณ  ไดแก  งบประมาณที่ไดรับจัดสรรจากงบประมาณแผนดินและงบประมาณที่ได

จากแหลงรายไดอื่น 

 แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ 

 1. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการจัดทํางบประมาณรายรับและ

งบประมาณรายจายที่ชัดเจน 

 2.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  พัฒนาระบบการบริหารงบประมาณใหมี

ความคลองตัวและตรวจสอบได 

 3.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  มีการแสวงหารายไดเพิ่มเติมจากแหลงอื่น

นอกเหนือจากงบประมาณแผนดิน 

 4. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  จัดสรรงบประมาณการใชจายในหมวด       

งบลงทุน  งบดําเนินการ  และเงินอุดหนุนทั่วไปอยางมีเหตุมีผลและสอดคลองกับงบประมาณรายรับ 
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 5. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  จัดสรรงบประมาณการใชจาย               

โดยมีจุดมุงหมายเพื่อปรับปรุงคุณภาพการสอน  คุณภาพการวิจัย  คุณภาพการบริการวิชาการ  การ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  และการบริหาร  เพื่อสนับสนุนและตอบสนองนโยบายของมหาวิทยาลัย 

 6. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  จัดสรรงบประมาณรายจายตาม

ความสําคัญกอนหลัง  หากมีการจัดสรรการใชจายในโครงการเพื่อแสวงหารายไดอื่นนอกเหนือจาก

งบประมาณแผนดิน  พิจารณาถึงผลตอบแทนจากการลงทุนทั้งในรูปตัวเงินในลักษณะโครงการ         

เลี้ยงตัวเองได  เพื่อตอบสนองนโยบายขยายโอกาสทางการศึกษาและการวิจัย  โดยใหสอดคลองกับ

นโยบายของมหาวิทยาลัย 

 7.  มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  จัดใหมีการประเมินผลงบประมาณดาน

รายรับโดยเปรียบเทียบกับประมาณการและเปาหมายที่วางไว 

 8. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  จัดใหมีการตรวจสอบ  การรายงานผล

และประเมินผลการใชจายงบประมาณ  โดยใชเงินงบประมาณเปนกลไกอันสําคัญที่ทําใหหนวยงาน  

ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ  และเพื่อใหแนใจวางบประมาณดานรายรับ  รายจาย  ไมเกิดการรั่วไหล  

ทุจริต  ฉอโกง  ใหเปนไปตามวัตถุประสงคของงบประมาณที่กําหนดไว 

 9. มหาวิทยาลัย  คณะ  มีการคิดคาใชจายในการจัดการศึกษา/คน/ป (unit cost)  ของแตละ

สาขาวิชา 

 

16.  ระบบและกลไกการควบคุมคุณภาพ 

 ระบบควบคุมมาตรฐาน  หมายถึง  การทํากิจกรรมหรือการปฏิบัติการเพื่อควบคุมมาตรฐาน

การศึกษา  ที่มีการกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติโดยผูบริหารทุกระดับและบุคลากรที่เกี่ยวของรวมกัน  

มีหนวยงานและบุคลากรรับผิดชอบการดําเนินการควบคุมคุณภาพอยางตอเน่ือง  มีกลไกการดําเนินงาน  

มีการกําหนดมาตรฐาน  ดัชนีช้ีวัด  ฐานขอมูลและเครือขายขอมูล  มีเครื่องมือวัดตีคา  มีการตรวจสอบ  

ติดตามผลและประเมินคุณภาพ  มีการรายงานผลและมีการนําขอมูลการประเมินไปใชในการพัฒนา 

หนวยงานอยูตลอดเวลา  ทั้งน้ี  เพื่อใหการผลิตบัณฑิตมีคุณภาพและสอดคลองกับความตองการของ

ผูใชและความคาดหวังของสังคม 

กลไกการควบคุมมาตรฐาน  หมายถึง  กระบวนการ  และมาตรการหรือแนวปฏิบัติในการ

ควบคุมคุณภาพ  ปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอคุณภาพการศึกษา  ประกอบดวย 

1. มหาวิทยาลัยกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติการประกันคุณภาพการศึกษา                        

ในมหาวิทยาลัย 

2. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  ต้ังหนวยงานใหมรับผิดชอบงานประกัน

คุณภาพการศึกษา  หรือมอบหมายใหหนวยงานและบุคลากรที่มีอยูรับผิดชอบงานประกันคุณภาพ

การศึกษาเพิ่มข้ึนอีกงานหน่ึง 
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3. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนยต้ังกรรมการการประกันคุณภาพการศึกษา

สําหรับองคกร  โดยควรมีผูทรงคุณวุฒิจากภายนอกองคกรรวมเปนกรรมการดวย 

4. คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  กําหนดนโยบายและพัฒนาแนวปฏิบัติในการประกัน

คุณภาพการศึกษา  ใหสอดคลองกับมหาวิทยาลัย 

5. มหาวิทยาลัยกําหนดตัวช้ีวัดคุณภาพของมหาวิทยาลัย 

6. มหาวิทยาลัยพัฒนาระบบเครือขายของฐานขอมูลกลางและระบบการรายงาน 

7. มหาวิทยาลัยพัฒนาเครื่องมือและวิธีการตรวจสอบคุณภาพและประเมิน  คณะ  สํานัก  

และสถาบัน 

8. คณะกรรมการประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย  รวบรวมและวิเคราะหขอมูลตามแนวทาง

ที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

9. คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย  ประมวลผลการวิเคราะหขอมูลจากหนวยงานตาง ๆ 

และใหขอมูลปอนกลับ 

10. มหาวิทยาลัย มีการติดตามผล  และประเมินผลการดําเนินงานของคณะ  สํานัก  สถาบัน  

และศูนย  เปนระยะ 

11. มหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนย  ทําวิจัยมหาวิทยาลัยเพื่อสนับสนุนงาน

ประกันคุณภาพการศึกษา 

12. มหาวิทยาลัยกําหนดแนวทางการทํารายงาน  และจัดทํารายงานการประกันคุณภาพ              

การศึกษาของมหาวิทยาลัยประจําปเพื่อการเผยแพร  

กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

 มหาวิทยาลัยจัดใหมีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อดําเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาของมหาวิทยาลัย  ในระดับตาง ๆ ไดแก 

1. คณะกรรมการอํานวยการ 

1.1  อธิการบดี     ประธานกรรมการ  

1.2  รองอธิการบดีฝายวางแผน   รองประธานกรรมการ  

1.3  รองอธิการบดีทุกสายงาน   กรรมการ 

1.4  ผูชวยอธิการบดีทุกสายงาน   กรรมการ  

1.5  ผูอํานวยการสํานักงานอธิการบดี     กรรมการและเลขานุการ  

1.6  ผูอํานวยการกองนโยบายและแผน    กรรมการและผูชวยเลขานุการ  

        มีหนาท่ี  ประสานงานในการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาและ

อํานวยความสะดวกในการดําเนินงาน 

 2.   กรรมการดําเนินงาน  

2.1  รองอธิการบดีฝายวางแผน    กรรมการที่ปรึกษา  

2.2  รองอธิการบดีฝายวิชาการ    กรรมการที่ปรึกษา 
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2.2  หัวหนางานมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา   ประธานกรรมการ  

2.3  คณบดีทุกคณะ      กรรมการ  

2.4  ผูอํานวยการสํานัก  สถาบัน  และศูนย   กรรมการ  

2.5  รองคณบดีที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา กรรมการ  

2.6  รองผูอํานวยการสํานัก  สถาบัน  และศูนย 

   ที่รับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  กรรมการ 

2.7  เจาหนาที่งานมาตรฐานฯ    กรรมการและเลขานุการ  

มีหนาท่ี  ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพภายใน  ตลอดจนการจัดทํารายงาน          

ประจําปเสนอตอหนวยงานตนสังกัด  หนวยงานที่เกี่ยวของ  และเปดเผยตอสาธารณชน 

3.  คณะกรรมการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาประจําคณะ  สํานัก  สถาบัน  และ

ศูนย  ไดแก 

 1.  คณบดี  ผูอํานวยการสํานัก/สถาบัน/ศูนย  ประธานกรรมการ  

 2.  รองคณบดี  รองผูอํานวยการสํานัก/สถาบัน/ศูนย  กรรมการ  

 3.  ประธานสาขาวิชา  หัวหนางาน  กรรมการ  

 4.  รองคณบดี  รองผูอํานวยการสํานัก/สถาบัน/ศูนย  

   ที่ดูแลงานประกันคุณภาพของคณะ/สํานัก/สถาบัน/ศูนย   กรรมการและเลขานุการ 

   มีหนาท่ี 

 1.  จัดทําขอกําหนดการควบคุมคุณภาพในปจจัยที่เกี่ยวของ  ดําเนินการใหมีการ

ปฏิบัติตามการประเมินและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในคณะและปรับปรุงคุณภาพอยางตอเน่ือง 

 2.  จัดทํารายงานการประเมินตนเอง ( Self Assessment Report) 

 3.  เตรียมความพรอมเพื่อขอรับการประเมินและตรวจสอบจากหนวยงานภายนอก 

กระบวนการการสรางระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เปนมหาวิทยาลัยเพื่อทองถ่ิน เนนการผลิตบัณฑิตและพัฒนา

สังคม มีการเตรียมพรอมเพื่อรองรับการแขงขันและการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดข้ึนในอนาคตทั้งภายใน

และภายนอกมหาวิทยาลัย  โดยมีพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 รวมทั้ง

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 เปนฐาน ใน

การกําหนดเปาหมายและแนวทางเพื่อพัฒนามาตรฐานการดําเนินงานของมหาวิทยาลัยใหมีคุณภาพ

มาตรฐานย่ิงข้ึน 

จากการตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏ             

ราชนครินทรไดดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษามาอยางตอเน่ือง  มีการแตงต้ัง

คณะกรรมการในระดับตางๆ เพื่อรับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษา  มีงานมาตรฐานและประกัน

คุณภาพการศึกษา สังกัดกองนโยบายและแผนเปนหนวยงานกลางในการดําเนินการประเมินคุณภาพ

ภายในมหาวิทยาลัย  ซึ่งปจจุบันมีหนวยงานตามโครงสรางของมหาวิทยาลัยที่รับการตรวจประเมิน
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คุณภาพภายใน  จํานวน  11 หนวยงาน มีการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจประเมินคุณภาพภายใน

การศึกษาทุกป  เพื่อสรางวัฒนธรรมดานการประกันคุณภาพการดําเนินงานของทุกหนวยงาน และ

พรอมรองรับการประเมินคุณภาพจากภายนอก  ทั้งน้ี ไดมีการปรับเปลี่ยนตัวช้ีวัดเพื่อใหครอบคลุมกับ

พันธกิจของมหาวิทยาลัย  และเพื่อใหหนวยงานมีการพัฒนาตนเองใหมีคุณภาพอยางตอเน่ือง  โดยมี

การบูรณาการตัวช้ีวัดใหสอดคลองกับเกณฑมาตรฐานของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) สํานักงาน ก.พ.ร.  และตัว

บงช้ีที่แสดงอัตลักษณของมหาวิทยาลัย  

ดังน้ันเพื่อใหการดําเนินการขางตนบรรลุตามเปาหมาย และวัตถุประสงค นอกจาก

มหาวิทยาลัยตองสรางความรู  ความเขาใจในระบบและกลการประกันคุณภาพการศึกษาแกบุคลากร

แลว  มหาวิทยาลัยยังเห็นความสําคัญของการจัดเก็บขอมูลดานการประกันคุณภาพที่ตองเปนไปอยาง

ถูกตอง และมีประสิทธิภาพ  จึงไดนําระบบฐานขอมูลสําหรับการบริหารจัดการของคณะ หรือ  FIS 

(Faculty Information System) ซึ่งเปนเทคโนโลยีสารสนเทศดานการประกันคุณภาพมาใชในการ

ดําเนินการจัดเก็บขอมูล  และเปนสวนหน่ึงของ กระบวนการการสรางระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษา  
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กระบวนการสรางคุณคาระบบการประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา 

พัฒนาตัวบงช้ี  เกณฑการประกันคุณภาพการศึกษา 

จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา 

หนวยงาน /มหาวิทยาลัย จัดทํา SAR 

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

หนวยงานรับทราบผลการประเมินและนําไปปรับปรุง 

 

อบรม/ประชุม/ใหความรูและประชาสัมพันธ 

การประกันคุณภาพการศึกษา 

ระบบ CHE QA Online 

System 

- แตงต้ังคณะกรรมการเพื่อดําเนินการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

 

 

- จัดอบรมใหความรูเรื่อง การประกัน

คุณภาพการศึกษาแกบุคลากร และนักศึกษา 

- ประชาสัมพันธการดําเนินงานประกัน

คณภาพการศึกษา 
- พัฒนาตัวบงช้ีและเกณฑการประกัน

คุณภาพการศึกษาใหสอดคลองกับเกณฑ

มาตรฐาน ปรัชญา วิสัยทัศนของ

มหาวิทยาลัย 

 

- จัดทําคูมือการประกันคุณภาพฯ 

 ั ํ ป ิ  

หนวยงานบันทึก  

ขอมูลใน  FIS 

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 
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ขั้นตอนการดําเนินงาน 

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษามีผูเกี่ยวของหลัก คือ  คณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย  คณะ  สํานัก  สถาบัน  และศูนยของหนวยงาน  โดยมี

คณะทํางานประกันคุณภาพระดับสถาบันเปนผูดําเนินการและประสานงานตามข้ันตอนของการ

ดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา  ดังน้ี 

ข้ันตอน หนวยงาน กิจกรรม 

ข้ันที่ 1 - แตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพ

การศึกษาระดับหนวยงาน 

- คณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา       

ทําความเขาใจ 

ข้ันที่ 2 - ถายทอดความรูและประชาสัมพันธเรื่อง 

การประกันคุณภาพการศึกษาแกบุคลากร

ในสังกัดหนวยงาน 

- จัดอบรม/ประชุม/ใหความรูเรื่องการประกัน

คุณภาพการศึกษา 

ข้ันที่ 3 - พัฒนาตัวบงช้ีและเกณฑการประกัน

คุณภาพการศึกษาใหสอดคลองและ

ครอบคลุมกับพันธกิจของหนวยงานและ

มหาวิทยาลัย 

- จัดประชุมพัฒนาตัวบงช้ี และเกณฑการ

ประกันคุณภาพการศึกษาใหสอดคลองกับ

เกณฑมาตรฐานและครอบคลุมพันธกิจของ

มหาวิทยาลัย 

ข้ันที่ 4 - จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา - จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษา 

- อบรมสรางความเขาใจตัวบงช้ีและเกณฑ          

การประเมินคุณภาพภายใน 

ข้ันที่ 5 - เก็บขอมูลและจัดทํา SAR  โดยใช

เทคโนโลยีสารสนเทศ (FIS) ชวยในการ

จัดเก็บขอมูล  

- บันทึกขอมูลใน FIS 

- กําหนดรูปแบบ SAR  

- จัดทํารายงานผาน CHE QA  Online   

- ทําคูมือกรรมการประเมิน  

- แตงต้ังกรรมการประเมิน 

- อบรมกรรมการประเมิน โดยตรวจประเมิน

ผาน CHE QA  Online  

ข้ันที่ 6 - สง SAR เพื่อขอรับการประเมินคุณภาพ

ภายในและเตรียมพรอมรอรับการประเมิน 

- จัดตารางการประเมินหนวยงาน 

- จัดเอกสารกลางพรอมรับการประเมิน 
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ข้ันตอนการดําเนินการ  (ตอ) 

ข้ันตอน หนวยงาน กิจกรรม 

ข้ันที่ 6 (ตอ)  - กรรมการประเมินคุณภาพภายในจาก

เอกสาร และจาก  CHE QA  Online 

ข้ันที่ 7 - รับการประเมินคุณภาพภายใน และ

รับทราบผลการประเมินระดับ

หนวยงาน/มหาวิทยาลัย 

- คณะกรรมการเขาประเมินคุณภาพภายใน

และประชุมผูบริหารเพื่อรับทราบผล   

ข้ันที่ 8 - รับทราบรายงานการประเมินผล

ระดับหนวยงาน/มหาวิทยาลัย และ

นําไปปรับปรุง 

- นําเสนอผลรายงานการประเมินตอ

สภามหาวิทยาลัย 

- จัดทํารายงานผลการประเมินคุณภาพ

ภายในรวมทุกหนวยงาน 

- สภามหาวิทยาลัยพิจารณาให

ขอเสนอแนะ เพื่อพัฒนามหาวิทยาลัย 

ข้ันที่ 9 - แตงต้ังคณะกรรมการจัดทํารายงาน

ประเมินตนเองระดับมหาวิทยาลัย 

- รวบรวมขอมูลเพื่อจัดทําSAR ระดับ

มหาวิทยาลัยโดยใชขอมูลจาก FIS เพื่อ

เตรียมรองรับการประเมินคุณภาพ

ภายนอก 

ข้ันที่ 10 - สง SAR เพื่อขอรับการประเมิน

คุณภาพภายนอก 

- จัดทํารายงานผาน CHE QA  Online   

- ประชุมสรางความเขาใจเพื่อเตรียม 

  ความพรอมรองรับการประเมิน 

ข้ันที่ 11 - รับการประเมินคุณภาพภายนอก 

และรับทราบผลการประเมิน 

- กรรมการประเมินคุณภาพภายนอก

ประเมินจากเอกสารและจากCHE QA 

Online 

-  ประชุมผูบริหารเพื่อรับทราบผล   

ข้ันที่ 12 - รับทราบผลการประเมินและนําไป

ปรับปรุง 

- นําผลการประเมินเสนอตอสภา       

มหาวิทยาลัย 

- สงรายงานผลการประเมินตอ สกอ. 

- ประชุมทบทวนการประเมินคุณภาพ

ภายในเพื่อนําไปปรับปรุงหนวยงาน 
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กระบวนการใชเทคโนโลยีดานการประกันคุณภาพ 

 

ลําดับท่ี ผังกระบวนการ รายละเอียดงาน ผูรับผิดชอบ 

  - ตองจัดทํา SAR  เสนอตอ ก.พ.ร.  สมศ.  

สกอ.  คณะกรรมการประเมินภายใน 

- ประเมินภาระงานของบุคลากร  โดยลด

เวลาและคาใชจายในการจัดทําเอกสาร 

ทุกหนวยงาน 

  - ความยุงยากของการคนหาผลงานและ

หลักฐาน 
 

 

  - ไมมีระบบจัดเก็บขอมูลที่ดี 

 

 

  - จัดจางที่ปรึกษาเพื่อพัฒนาระบบฐานขอมูล

ดานประกันคุณภาพใหครอบคลุมการรายงาน

ของทุกหนวยงาน  รวมทั้งใชในการบริหาร

และการวางแผนงานของมหาวิทยาลัย 

- แตงต้ังคณะทํางานเพื่อรับผิดชอบ 

งานพัสดุ 

  - ทําความเขาใจกับผูใชระบบทุกกลุมโดยการ

อบรมใหความรูเรื่องระบบและจัดทําคูมือการ

ใชงาน 

- บันทึกขอมูลในอดีตถึงปจจุบัน 

- รองอธิการบดี

วางแผนฯ 

- ผูบันทึกขอมูล 

- ผูตรวจสอบ 

  - ประชุมคณะทํางานอยางตอเน่ือง เพื่อให

ทราบปญหาและแกไขใหการบันทึกขอมูล

ครบถวน ถูกตอง สมบูรณ 

- รองอธิการบดี

วางแผนฯ 

- ผูบันทึกขอมูล 

- ผูตรวจสอบ 

  - บุคลากร ผูบริหารสามารถดูขอมูลของ

ตนเองและภาพรวมของมหาวิทยาลัยได 

บุคลากร   ทุก

คน 

  - บุคลากร ผูบริหาร ตรวจสอบขอมูลสวน

บุคคลใหถูกตอง 

บุคลากร   ทุก

คน 

  - จัดทํา SAR เสนอตอ ก.พ.ร.  สมศ.  สกอ.  

คณะกรรมการประเมินภายใน 

- ประเมินภาระงาน / ผลงานบุคลากร 

คณะกรรมการ

จัดทํา  SAR 

 

จัดทํา  SAR   

ประเมินภาระงาน 

 มีปญหาการรายงาน 

วิเคราะหเหตุแหงปญหา 

พัฒนาระบบสารสนเทศ 

เพื่อการประกันคุณภาพ (FIS) 

แตงต้ังและอบรมคณะทํางาน 

จัดทําคูมือและอบรมการใชระบบ 

ผูบันทึก บันทึกขอมูลเปนปจจุบัน

และถูกตอง 

 มีปญหาการบันทึกขอมูล 

บุคลากร ผูบริหารเขาใชระบบเพ่ือดูขอมูล 

 ขอมูลถูกตอง 

จัดทํา  SAR   

ประเมินภาระงาน 

ไมใช 

ใช 

ใช 

ไมใช 

ไมใช 

ใช 
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บทท่ี  2 

ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ 

เทียบกับเกณฑมาตรฐานและเปาหมาย  ปการศึกษา 2552 

 

องคประกอบที่  1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค  และแผนดําเนินการ  

ตัวบงชี้ท่ี 1.1   มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน   ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ  

 แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงช้ีเพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตาม

แผนใหครบทุกภารกิจ  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 2551 – 31 กันยายน 2552) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีการกําหนดปรัชญาหรือปณิธาน  

2.  มีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนการดําเนินงานและแผนปฏิบัติการประจําปใหสอดคลอง

กันและกันและสอดคลองกับภารกิจหลักของสถาบัน ยุทธศาสตร และแผนพัฒนาของชาติ  

3.  มีการกําหนดตัวบงช้ีของการดําเนินงาน และกําหนดเปาหมายของแตละตัวบงช้ี เพื่อวัด

ความสําเร็จของการดําเนินงาน  

4.  มีการดําเนินการตามแผนครบทุกภารกิจ  

5.  มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีอยางนอยปละ 2 ครั้ง 

และรายงานผลตอผูบริหารและสภาสถาบัน  

6.  มีการวิเคราะหความสอดคลองระหวางกลยุทธ แผนการดําเนินงาน เปาประสงค เปาหมาย

กับยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจนสภาพการณปจจุบันและแนวโนมในอนาคตอยาง

สม่ําเสมอ  

7.  มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงกลยุทธและแผนการดําเนินงาน

อยางตอเน่ือง 
 

 

เกณฑการประเมิน : 

 คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 5 ขอแรก มีการดําเนินการ 5 - 6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ 
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ผลการดําเนินงาน 

 รอบปงบประมาณ 2552 คณะวิทยาการจัดการมีผลงานระดับ 7  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

ดังน้ี 

          ระดับท่ี 1  คณะมีการกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจและวัตถุประสงค และไดเผยแพร ให

อาจารย เจาหนาที่ นักศึกษาและประชาชน ทั่วไปทราบ  ซึ่งพิจารณาไดจาก Website ของคณะฯ 

(เอกสารหมายเลข 1-1.1-1.1) และในปงบประมาณ 2552 คณะมีแผนที่จะดําเนินการทบทวนปรัชญา 

วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงค โดยจัดเปนโครงการสัมมนาปรับวิสัยทัศนและยุทธศาสตรของคณะ 

(เอกสารหมายเลข 1-1.1-1.2) 

ระดับท่ี 2  คณะมีกระบวนการพัฒนากลยุทธโดยใหมีการสัมมนาปรับแผนเปนประจําทุกปและ

เปนการดําเนินการรวมกันของบุคลากรทั้งคณะ  ทั้งน้ีเพื่อกําหนดทิศทางการพัฒนาของคณะ โดยจัดทํา

เปนแผนพัฒนาคณะวิทยาการจัดการ 2551-2554 (เอกสารหมายเลข 1-1.1-2.1)   นอกจากน้ียังได

จัดทําแผนปฏิบัติราชการ 4 ป 2551-2554 (เอกสารหมายเลข 1-1.1-2.2) ตลอดจนจัดทําแผนปฏิบัติ

ราชการประจําปงบประมาณ 2552 (เอกสารหมายเลข 1-1.1 -2.3) ที่สอดคลองกับภารกิจหลัก 

ยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย   และยุทธศาสตรชาติ    

ระดับท่ี 3  คณะมีการกําหนดตัวช้ีวัดของการดําเนินงานในแผนปฏิบัติราชการ4 ป   และมีการ

ลงนามคํารับรองการปฏิบัติราชการระหวางคณะวิทยาการจัดการกับมหาวิทยาลัย ประจําปงบประมาณ  

2552 โดยมีการกําหนดตัวช้ีวัดในการดําเนินงานเพื่อวัดความสําเร็จในการดําเนินงาน  (เอกสาร

หมายเลข 1-1.1-3.1) 

ระดับท่ี 4   คณะไดดําเนินการตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 ครบทุก

ภารกิจ คือ มีการดําเนินโครงการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก

สังคม และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยพิจารณาไดจากรายงานผลการดําเนินงานรายไตรมาส 

(เอกสารหมายเลข 1-1.1-4.1) รายงานประจําป 2552 (เอกสารหมายเลข 1-1.1-4.2) และรายงาน

สรุปผลการดําเนินงานโครงการตาง ๆ (เอกสารหมายเลข 1-1.1-4.3) 

ระดับท่ี 5  คณะไดรับการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ี จาก 

คณะกรรมการภายในมหาวิทยาลัย  และหนวยงานภายนอก อยางนอยปละ 2 ครั้ง ดังน้ี 

1.  รายงานผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองฯ (ก.พ.ร.)   รอบ 6 เดือน รอบ 9 

เดือน และรอบ 12 เดือนของปงบประมาณ 2552 (เอกสารหมายเลข 1-1.1-5.1) 

2.  รายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล

การดําเนินงานมหาวิทยาลัย (Audit Committee) รอบ 6 เดือนและรอบ 12 เดือนของปงบประมาณ 

2552 (เอกสารหมายเลข 1-1.1-5.2) 

ระดับท่ี 6   คณะไดดําเนินการวิเคราะหความสอดคลองระหวาง กลยุทธ แผนการดําเนินงาน 

เปาประสงค เปาหมายกับยุทธศาสตรและแผนพัฒนาของชาติ ตลอดจน สภาพการณปจจุบันและ
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แนวโนมในอนาคตอยางสม่ําเสมอ   โดยคณะไดจัดโครงการปรับแผนพัฒนาคณะฯ ในปงบประมาณ 

2552   และตอเน่ืองในปงบประมาณ 2553 (เอกสารหมายเลข 1-1.1-6.1) 

ระดับท่ี 7 คณะไดนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหของคณะกรรมการผูประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2551 (เอกสารหมายเลข 1-1.1-7.1) มาปรับปรุงแผนการ

ดําเนินงาน โดยพิจารณาจากแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552  

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  1.1  มีการกําหนด

ปรัชญาหรือปณิธาน   ตลอดจนมีกระบวนการพัฒนากลยุทธ แผนดําเนินงานและมีการกําหนดตัวบงช้ี

เพื่อวัดความสําเร็จของการดําเนินงานตามแผนใหครบทุกภารกิจ”  ไวที่ ระดับ  7 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน   บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

1-1.1-1.1 เอกสารหนา Website ของคณะวิทยาการจัดการ www.mns.rru.ac.th 

1-1.1-1.2 โครงการสัมมนาปรับวิสัยทัศนและยุทธศาสตรของคณะฯประจําปงบประมาณ 2552 

1-1.1-2.1 แผนพัฒนาคณะวิทยาการจัดการ ป 2551-2554 

1-1.1-2.2 แผนปฏิบัติราชการ 4 ป คณะวิทยาการจัดการ ป 2551-2554 

1-1.1-2.3 แผนปฏิบัติราชการคณะวิทยาการจัดการประจําปงบประมาณ 2552 

1-1.1-3.1 เอกสารคํารับรองการปฏิบัติราชการของคณะวิทยาการจัดการ ปงบประมาณ 2552 

1-1.1-4.1 รายงานผลการดําเนินงานรายไตรมาส ประจําปงบประมาณ 2552 

1-1.1-4.2 รายงานผลการดําเนินงานประจําปงบประมาณ 2552 

1-1.1-4.3 รายงานสรุปผลการดําเนินงานของโครงการตาง ๆ ของปงบประมาณ 2552 

1-1.1-5.1 รายงานผลการปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัดของ ก.พ.ร.  รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และ

รอบ 12 เดือน ของปงบประมาณ 2552 

1-1.1-5.2 รายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ

ดําเนินงานมหาวิทยาลัย (Audit Committee) รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน

ประจําปงบประมาณ 2552 

1-1.1-6.1 โครงการทบทวนกลยุทธคณะวิทยาการจัดการ ประจําปงบประมาณ 2553 

1-1.1-7.1 ผลการประเมินและผลการวิเคราะหของคณะกรรมการผูประเมินคุณภาพการศึกษา  

  ภายใน ประจําปการศึกษา 2551 

http://www.mns.rru.ac.th/
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ตัวชี้วัดท่ี 1.2 รอยละของการบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้ของการปฏิบัติงานท่ีกําหนด 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :   รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 2551 – 31 กันยายน 2552) 
 

สูตรการคํานวณ : 

 

 

 

จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณที่บรรลุเปาหมาย 
X 100 

 

 

จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณทั้งหมด 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

บรรลุเปาหมายรอยละ 60-74  บรรลุเปาหมายรอยละ 75-89  บรรลุเปาหมายรอยละ 90-100  
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปงบประมาณ 2552 คณะวิทยาการจัดการมีการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจําป

งบประมาณ 2552 ทั้งงบประมาณแผนดิน งบประมาณเงินรายไดภาคปกติ และงบประมาณเงินรายได

ภาคพิเศษ   โดยมีโครงการทั้งหมด 37   โครงการ   มีกิจกรรมทั้งสิ้น 103  กิจกรรม พบวาบรรลุ

เปาหมายจํานวน 63 กิจกรรม ดังน้ันการบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานที่กําหนดคิดเปน

รอยละ   61.17 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  1.2  รอยละของการ

บรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของการปฏิบัติงานที่กําหนด”  ไวที่ รอยละ  75 
 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 
 

รายการหลักฐาน 

1-1.2-1 เอกสารสรุปการบรรลุเปาหมายตามตัวช้ีวัดของการปฏิบัติงานคณะวิทยาการจัดการ   

 ประจําปงบประมาณ 2552 
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1-1.2-2 แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 

1-1.2-3 รายงานสรุปผลการดําเนินงานโครงการตาง ๆ  ประจําปงบประมาณ 2552 

1-1.2-4 รายงานผลการดําเนินงานรายไตรมาส  ประจําปงบประมาณ 2552 

 

 

 

องคประกอบท่ี 2 การเรียนการสอน  

ตัวบงชี้ท่ี 2.1  มีระบบและกลไกในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ     

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีระบบและกลไกการเปดและปดหลักสูตร  

2.  มีการกําหนดเปาหมายการผลิตบัณฑิตทุกหลักสูตรในแผนการผลิตบัณฑิต  

3.  มีการเตรียมความพรอมกอนการเปดหลักสูตรใหมและการปรับปรุงหลักสูตรใหเปนไปตาม

เกณฑมาตรฐานหลักสูตรทุกเรื่อง  

4.  มีการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา เชน รอยละของ

หลักสูตรที่ไมเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน รอยละของบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพรรอยละ

ของบัณฑิตที่ทํางานตรงสาขา  

5.  มีการนําผลการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการหลักสูตรประจําปการศึกษาไปปรับปรุง

หลักสูตรและหรือปรับปรุงระบบและกลไกการบริหารหลักสูตร  

6.  หลักสูตรที่เปดสอนทุกหลักสูตรไดมาตรฐานตามเกณฑมาตรฐานทุกเรื่องและมีการประกัน

คุณภาพหลักสูตรครบทุกประเด็นตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร  

7.  หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาที่เนนการวิจัย (ปริญญาโท เฉพาะแผน (ก) และปริญญาเอก) ที่

เปดสอนมีจํานวนมากกวารอยละ 50 ของจํานวนหลักสูตรทั้งหมด  

 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ  

5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 5 ขอแรก มีการดําเนินการครบ 6 ขอแรก 
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ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานที่ระดับ 6 ตามเกณฑ

มาตรฐาน สกอ.ดังน้ี 

ระดับท่ี 1  มหาวิทยาลัยกําหนดหลักสูตรที่จะเปดใหมใหเปนไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552  และแตงต้ังคณะกรรมการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร  โดยคณะ

จัดทําโครงการปรับปรุงหลักสูตรจํานวน 6 หลักสูตร  (เอกสารหมายเลข 2-2.1-1.1 , 2-2.1-1.2) 

ระดับท่ี 2 คณะกําหนดเปาหมายในการผลิตบัณฑิต ทุกหลักสูตรโดยมอบหมายใหสาขาวิชาใน

แตละหลักสูตรเปนผูกําหนดและเสนอใหคณะกรรมการวางแผนของคณะพิจารณากอนนําเสนอเปน

แผนของมหาวิทยาลัย  (เอกสารหมายเลข 2-2.1-2.1) 

ระดับท่ี 3  คณะโดยสาขาวิชาที่ปรับปรุงหลักสูตรทั้ง 6 หลักสูตรเตรียมความพรอมใหเปนไป

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 มีการแตงต้ังคณะกรรมการปรับปรุง/

พัฒนาหลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการ โดยหลักสูตรที่พัฒนา/ปรับปรุงตองเปนไปตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552  (เอกสารหมายเลข 2-2.1-3.1 ,     2-2.1-3.2) 

ระดับท่ี 4 คณะดําเนินการวิเคราะหขอมูลการดําเนินการทุกหลักสูตรประจําปการศึกษา   โดย

นําขอมูลการตอบแบบสอบถามภาวะการมีงานทําของบัณฑิตจากสํานักงานคณะกรรมการการ

อุดมศึกษา (สกอ.)  เพื่อวิเคราะหขอมูลบัณฑิตที่ทํางานตรงสาขา  (เอกสารหมายเลข 2-2.1-4.1) 

ระดับท่ี 5 คณะไดมอบหมายใหสาขาวิชาที่รับผิดชอบเปดสอนในหลักสูตรตางๆ ทบทวนผล

การดําเนินงาน โดยใหศึกษาจากผลการประเมินการดําเนินงานของคณะกรรมการชุดตางๆ แลวนําเสนอ

แผนพัฒนาศักยภาพการเรียนการสอน  (เอกสารหมายเลข  2-2.1-5.1)   

ระดับท่ี 6   หลักสูตรคณะวิทยาการจัดการทั้ง 6 หลักสูตร ไดรับการรับรอง/เห็นชอบจาก

สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา   (เอกสารหมายเลข 2-2.1-6.1 , 2-2.1-6.2,  2-2.1-6.3,  2-2.1-

6.4,  2-2.1-6.5,  2-2.1-6.6,  2-2.1-6.7) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  2.1  มีระบบและกลไก

ในการพัฒนาและบริหารหลักสูตร”  ไวที่ ระดับ  6 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 

2-2.1-1.1 โครงการปรับปรุงหลักสูตร  คณะวิทยาการจัดการ 

2-2.1-1.2 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการปรับปรุง/พัฒนา หลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการ 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  (TQF) 

2-2.1-2.1 แผนการผลิตบัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการ 

2-2.1-3.1 กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552  

2-2.1-3.2 แตงต้ังคณะกรรมการปรับปรุง/พัฒนา หลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการ 

2-2.1-4.1 รายงานสรุปจํานวนบัณฑิตที่ทํางานตรงและไมตรงกับสาขาที่สําเร็จการศึกษา    

ประจําปการศึกษา 2552 (www.job.mua.go.th) 

2-2.1-5.1 รายงานการติดตามตรวจสอบและประเมินผลการดําเนินงาน 

2-2.1-6.1 เอกสารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ  

2-2.1-6.2 เอกสารหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชานิเทศศาสตร  

2-2.1-6.3 เอกสารหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยว 

2-2.1-6.4 เอกสารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการ 

2-2.1-6.5 เอกสารหลักสูตรบัญชีบัณฑิต 

2-2.1-6.6 เอกสารหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการคลัง 

2-2.1-6.7 หนังสือรับรองหลักสูตรจากสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 
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ตัวบงชี้ท่ี  2.2  มีกระบวนการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ    

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 

 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัด

การศึกษาทุกหลักสูตร  

 2.  มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร  

 3.  มีการใชสื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร  

 4.  มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย ที่จะสนองตอบตอความ

ตองการ ของผูเรียน  

 5.  มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและ 

อิงพัฒนาการของผูเรียนทุกหลักสูตร  

6.  มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู ทุกหลักสูตร  

 7.  มีระบบการปรับปรุงวิธีการเรียนการสอนและพัฒนาผูเรียนอยางตอเน่ืองทุกหลักสูตร  

 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ             

5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 5 – 6 ขอ มีการดําเนินการครบทุกขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานระดับ  6 ตามเกณฑมาตรฐาน 

สกอ.ดังน้ี 

1.  มีกลไกการใหความรูความเขาใจกับอาจารยผูสอนถึงวัตถุประสงคและเปาหมายของการจัด

การศึกษาทุกหลักสูตร  คณะจัดโครงการพัฒนาอาจารยคณะวิทยาการจัดการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ

โดยใหความรูดานการเขียนแผนการสอนประจําวิชา  การเขียนแผนการสอนประจําบท  การเขียน

เน้ือหาประจําบท การเขียนอางอิง  การเขียนบรรณานุกรม  (เอกสารหมายเลข  2-2.2-1.1)  
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 2.  มีการออกแบบการเรียนการสอนและจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญทุก

หลักสูตร  สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษยจัดโครงการพัฒนาบุคลิกภาพดานมนุษยสัมพันธใน

องคการของนักศึกษาสาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย  สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจจัดโครงการ

สัมมนาเชิงวิชาการคอมพิวเตอรธุรกิจ  นักศึกษาสาขาวิชาการตลาดเขารวมสัมมนาการขายตรง : 

นวัตกรรมการตลาดแหงอนาคตครั้งที่  2  สาขาวิชาการจัดการจัดศึกษาดูงาน  ณ  สํานักพิมพ

หนังสือพิมพไทยรัฐ  สาขาวิชานิเทศศาสตรจัดแสดงผลงานของนักศึกษา  สาขาวิชาการบัญชีจัด

โครงการเสริมทักษะการใชเครื่องคํานวณสําหรับนักศึกษาภาคปกติ  (เอกสารหมายเลข 2-2.2-2.1,  2-

2.2-2.2,  2-2.2-2.3,  2-2.2-2.4,  2-2.2-2.5,  2-2.2-2.6) 

 3.  มีการใชสื่อและเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมในการสอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูทุกหลักสูตร 

สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษยไดนําเทคโนโลยีมาประยุกตใชในการเรียนการสอน  เชน การ

นําเสนอโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรในการนําเสนอ (เอกสารหมายเลข  2-2.2-3.1 , 2-2.2-3.2) 

 4.  มีการจัดการเรียนการสอนที่มีความยืดหยุนและหลากหลาย ที่จะสนองตอบตอความ

ตองการของผูเรียน  สาขาวิชาการจัดการมีการพัฒนาการเรียนการสอนโดยการจัดอบรมคอมพิวเตอร

ใหกับนักศึกษานอกเหนือจากหลักสูตรการเรียนการสอนปกติ  (เอกสารหมายเลข  2-2.2-4.1) 

 5.  มีการประเมินผลการเรียนการสอนที่สอดคลองกับสภาพการเรียนรูที่จัดใหผูเรียนและ 

อิงพัฒนาการของผูเรียนทุกหลักสูตร  ทุกหลักสูตรและทุกรายวิชามีการแจงเกณฑการใหคะแนนใหกับ

นักศึกษาทราบ  (เอกสารหมายเลข  2-2.2-5.1) 

6.  มีการประเมินผลความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอนและสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรูทุกหลักสูตร คณะวิทยาการจัดการนําผลการประเมินอาจารยผูสอนมาจากระบบทะเบียนและ

ประมวลผล  ซึ่งผลที่ไดเปนการประเมินจากนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาน้ัน ๆ (เอกสาร

หมายเลข  2-2.2-6.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  2.2 มีกระบวนการ

เรียนรูที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ  ”  ไวที่ ระดับ  7 

 

 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 

2-2.2-1.1 โครงการพัฒนาอาจารยคณะวิทยาการจัดการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

2-2.2-2.1 โครงการพัฒนาบุคลิกภาพดานมนุษยสัมพันธในองคการของนักศึกษา 

  สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย    

2-2.2-2.2 โครงการสัมมนาเชิงวิชาการคอมพิวเตอรธุรกิจ   

2-2.2-2.3 โครงการสัมมนาการขายตรง : นวัตกรรมการตลาดแหงอนาคตครั้งที่  2   

2-2.2-2.4 โครงการพัฒนาการเรียนการสอน  ศึกษาดูงาน  ณ  สํานักพิมพหนังสือพิมพไทยรัฐ 

 

2-2.2-2.5 โครงการพัฒนาการเรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร  เรื่องการจัดแสดงผลงาน 

  นักศึกษา 

2-2.2-2.6 โครงการเสริมทักษะการใชเครื่องคํานวณสําหรับนักศึกษาภาคปกติ 

2-2.2-3.1 เอกสารประกอบการบรรยาย  วิชา ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารทรัพยากรมนุษย 

2-2.2-3.2 เอกสารประกอบการบรรยาย  วิชา การบริหารการผลิต 

2-2.2-4.1 โครงการพัฒนาการเรียนการสอน (อบรมคอมพิวเตอร)  

2-2.2-5.1 ประมวลรายวิชา 

2-2.2-6.1 ระบบทะเบียนและประมวลผล 
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ตัวบงชี้ท่ี  2.3   มีโครงการหรือกิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน  

  ซึ่งบุคคล  องคกร  และชุมชนภายนอกมีสวนรวม   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)  

 

เกณฑการประเมิน :  ระดับ 

1. มีระบบและกลไกที่กําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร  

 2. มีการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะที่นําไปใชในการปฏิบัติได

จริง โดยผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุกหลักสูตร  

3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กําหนดและไมกําหนดในหลักสูตรโดยความ

รวมมือกับองคการหรือหนวยงานภายนอก  

4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนับสนุนจาก 

ผูทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร  

5. มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการมีสวนรวมของบุคคล องคการ และชุมชนภายนอก        

ในการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนทุกหลักสูตร  

 

เกณฑการประเมิน :  
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ              

4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 4 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานระดับ 4  ตามเกณฑมาตรฐาน 

สกอ.ดังน้ี 

1. มีระบบและกลไกที่กําหนดใหผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมาชวยในการพัฒนาและ

ปรับปรุงหลักสูตรทุกหลักสูตร คณะวิทยาการจัดการจัดโครงการปรับปรุงหลักสูตร  และแตงต้ัง

คณะกรรมการปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  (TQF) (เอกสารหมายเลข  2-2.3-1.1 , 2-2.3-1.2) 
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 2. มีการจัดการเรียนการสอนที่สงเสริมใหผูเรียนมีความรูและทักษะที่นําไปใชในการปฏิบัติได

จริง โดยผูทรงคุณวุฒิ หรือผูรูในชุมชนมีสวนรวมทุกหลักสูตร  สาขาวิชาการตลาดเชิญวิทยากรที่มี

ความรูความเช่ียวชาญดานการตลาดมาใหความรูกับนักศึกษาในหัวขอ  สมรรถนะของนักการตลาดรุน

ใหม  (เอกสารหมายเลข  2-2.3-2.1 , 2-2.3-2.2)  สาขาวิชาการจัดการนํานักศึกษาศึกษาดูงาน  ณ  

บริษัท ซี พี คาปลีกและการตลาด จํากัด ซึ่งเปนสวนหน่ึงของการจัดการเรียนการสอนรายวิชาการ

จัดการทีมงานในองคการ  (เอกสารหมายเลข  2-2.3-2.3  , 2-2.3-2.4)  สาขาวิชานิเทศศาสตรเชิญ

ผูเช่ียวชาญดานการถายภาพและภาพยนตรมาใหความรูและประสบการณตรง  และฝกใหนักศึกษา

ปฏิบัติ  นําเสนอผลงานกลุมและนําผลงานจัดแสดง  (เอกสารหมายเลข  2-2.3-2.5)   สาขาวิชา

คอมพิวเตอรธุรกิจจัดใหนักศึกษาทําโครงงานทางคอมพิวเตอร  เชน  การสรางเว็บไซดใหหนวยงาน

ภายนอก  ซึ่งจะทําใหนักศึกษาและชุมชนเกิดความรวมมือกัน  (เอกสารหมายเลข  2-2.3-2.6)   

3. มีการจัดโครงการ กิจกรรมทางการศึกษาทั้งที่กําหนดและไมกําหนดในหลักสูตรโดยความ

รวมมือกับองคการหรือหนวยงานภายนอก  สาขาวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยวจัดโครงการอบรม

มัคคุเทศกทั่วไปตางประเทศ (เพิ่มเติมความรู)  (เอกสารหมายเลข 2-2.3-3.1) 

4. มีการติดตาม ตรวจสอบและประเมินกิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดรับการสนับสนุนจาก 

ผูทรงคุณวุฒิหรือชุมชนภายนอกสถาบันทุกหลักสูตร สาขาวิชาการเงินและการบัญชีจัดโครงการเสริม

ทักษะการใชเครื่องคํานวณสําหรับนักศึกษาภาคปกติ โดยเชิญวิทยากรภายนอกมาใหความรูและมีการ

ประเมินการเรียนการสอน ซึ่งผลที่ไดจากการประเมินเปนสวนหน่ึงของรายวิชาการเตรียมฝก

ประสบการณวิชาชีพ  (เอกสารหมายเลข 2-2.3-4.1) 
 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  2.3  มีโครงการหรือ

กิจกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอน ซึ่งบุคคล  องคกร  และชุมชนภายนอกมี

สวนรวม ”  ไวที่ ระดับ  4 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 
 

 

รายการหลักฐาน 

2-2.3-1.1 โครงการปรับปรุงหลักสูตร  คณะวิทยาการจัดการ 

2-2.3-1.2 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการปรับปรุง/พัฒนา หลักสูตรของคณะวิทยาการจัดการ 

ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ  (TQF) 

2-2.3-2.1 หนังสือเชิญวิทยากร เรื่อง  สมรรถนะของนักการตลาดรุนใหม 
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2-2.3-2.2 รายงานสรุปผลโครงการพัฒนาคุณภาพนักศึกษาสาขาวิชาการตลาด   

เรื่อง  สมรรถนะของนักการตลาดรุนใหม   

2-2.3-2.3 แนวการสอนรายวิชา  การจัดการทีมงานในองคการ  

2-2.3-2.4 รายงานสรุปผลการดําเนินงาน  เรื่อง ศึกษาดูงานสถานประกอบการ 

2-2.3-2.5 รายงานโครงการพัฒนาการเรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร   

เรื่อง  การฝกอบรมเชิงปฏิบัติการวิชาชีพดานนิเทศศาสตร 

2-2.3-2.6 เลมโครงงานของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 

2-2.3-3.1 โครงการอบรมมัคคุเทศกทั่วไปตางประเทศ (เพิ่มเติมความรู)  

2-2.3-4.1 โครงการเสริมทักษะการใชเครื่องคํานวณสําหรับนักศึกษาภาคปกติ 
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ตัวบงชี้ท่ี  2.4  จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ปจจัยนําเขา 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553) 

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

≥+10% หรือ ≤ -10 % 

ของเกณฑมาตรฐาน 

6–9.99 % และ -6–(-9.99)% 

ของเกณฑมาตรฐาน 

(-5.99) -5.99 % 

ของเกณฑมาตรฐาน 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552 จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาของนักศึกษาภาคปกติ เทากับ 608.72  

FTES  จํานวนอาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา   คณะวิทยาการจัดการ ประจําปการศึกษา 2552 

เทากับ 39 คน  (ไมนับอาจารยที่ลาศึกษาตอ)  ดังน้ันจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวน

อาจารยประจํา  คิดเปน  - 37.57  % ของเกณฑมาตรฐาน 

 

ภาค 
เกณฑมาตรฐานของFTES ระดับ

ปริญญาตรีตอจํานวนอาจารยประจํา 

จํานวนนักศึกษาเต็ม

เวลาเทียบเทา (FTES) 

จํานวนอาจารยประจํา

เต็มเวลาเทียบเทา 

ภาคปกติ 25 : 1 608.72 39 

FTES รวมตออาจารยประจําเต็มเวลา เทากับ 15.61 

หมายเหตุ :  FTES ปการศึกษา 2552 คํานวณโดยกองนโยบายและแผน  

      

วิธีคํานวณ    

รอยละของความแตกตาง  = {จํานวน FTES ตออาจารยประจําของคณะ - เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย} x 100  

            เกณฑมาตรฐานเฉลี่ย  

   =  [{15.61- 25} x 100] / 25 

   =   - 37.57 % 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.4 จํานวนนักศึกษา

เต็มเวลาเทียบเทาตอจํานวนอาจารยประจํา” ไวที่  -10% ถึง +10%  ตามเกณฑ สกอ. 
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การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

2-2.4-1   ตารางสรุปรายวิชาที่เปดสอนของคณะวิทยาการจัดการในภาคเรียนที่ 1/2552 และ  

  2/2552   

2-2.4-2  ตารางสรุปจํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา   ปการศึกษา 2552   

2-2.4-3  ตารางสรุปจํานวนอาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา คณะวิทยาการจัดการ  

  จําแนกตามสาขาวิชา  ปการศึกษา 255 2 
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ตัวบงชี้ท่ี 2.5    สัดสวนของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญาโท  ปริญญาเอกหรือเทียบเทา

ตออาจารยประจํา  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงชี้   :  ปจจัยนําเขา 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 

 

เกณฑการประเมิน :  
 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง  

รอยละ 1 - 19 หรือ วุฒิ 

ปริญญาเอกอยูระหวางรอยละ 

20-29  แต วุฒิปริญญาตรี  

มากกวา รอยละ 5  

1. วุฒิปริญญาเอกอยูระหวาง  

รอยละ 20-29 และ  

2. วุฒิปริญญาตรีเทากับหรือ  

นอยกวารอยละ 5  

หรือ 

1. วุฒิปริญญาเอกมากกวา หรือ

เทากับรอยละ 30 และ  

2. วุฒิปริญญาตรีมากกวา          

รอยละ 5  

1. วุฒิปริญญาเอกมากกวา 

หรือเทากับรอยละ 30 และ  

2. วุฒิปริญญาตรีเทากับหรือ 

นอยกวารอยละ 5  

 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552  คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 41  คน           

(นับอาจารยที่ลาศึกษาตอ)  โดยมีวุฒิปริญญาเอก 4 คน คิดเปนรอยละ 9.76  ปริญญาโท  36 คน     

คิดเปนรอยละ 87.80  ปริญญาตรี  1  คน คิดเปนรอยละ 2.44  

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย  เพราะ มหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.5 สัดสวนของ

อาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาตรี  ปริญญาโท  ปริญญาเอกหรือเทียบเทาตออาจารยประจํา” ไวที่ 

ปริญญาเอกรอยละ  12 ปริญญาตรีมากกวารอยละ 5   

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 

2-2.5-1  ตารางแสดงรอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาตอ  

  อาจารยประจํา  ประจําปการศึกษา  2552  

2-2.5-2  จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดของคณะวิทยาการจัดการ  จําแนกตามสาขาวิชา   

  ปการศึกษา  2552 

 

ตัวบงชี้ท่ี  2.6   สัดสวนของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย   

 รองศาสตราจารย  และศาสตราจารย   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงชี้   :  ปจจัยนําเขา 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 

 

เกณฑการประเมิน : 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. รศ. 

และศ. รวมกันอยูระหวาง  

รอยละ 1 – 39  หรือ ผูดํารง

ตําแหนงระดับผศ. รศ. และ ศ. 

รวมกันอยูระหวางรอยละ 40-

59 แตผูดํารงตําแหนง ระดับ 

รศ. ข้ึนไปนอยกวารอยละ 10 

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. 

รศ. และศ. รวมกันอยูระหวาง 

รอยละ 40 - 59  และ  

2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ.         

ข้ึนไปเทากับหรือมากกวา        

รอยละ 10  

หรือ 1. ผูดํารงตําแหนงระดับ 

ผศ. รศ. และศ. รวมกันมากกวา 

หรือเทากับรอยละ 60 และ    

2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ.  

ข้ึนไปนอยกวารอยละ 10 

1. ผูดํารงตําแหนงระดับ ผศ. 

รศ. และ ศ. รวมกันมากกวา 

หรือเทากับ รอยละ 60 และ  

2. ผูดํารงตําแหนงระดับ รศ.        

ข้ึนไปเทากับหรือมากกวา        

รอยละ 10 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552  คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนอาจารยประจําทั้งหมด 41 คน            

(นับอาจารยที่ลาศึกษาตอ)  มีอาจารยดํารงตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  4 คน คิดเปนรอยละ 9.76   

ไมมีจํานวนอาจารยที่ดํารงตําแหนงศาสตราจารยและรองศาสตราจารย 
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การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.6 สัดสวนของ

อาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย  รองศาสตราจารย  และศาสตราจารย”   

ไวที่  ผูชวยศาสตราจารยและรองศาสตราจารยรวมกันรอยละ 35   

 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

2-2.6-1 ตารางแสดงรอยละอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงอาจารย  ผูชวยศาสตราจารย   

  รองศาสตราจารย  และศาสตราจารย   ประจําปการศึกษา  2552 

2-2.6-2  จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดของคณะวิทยาการจัดการ  จําแนกตามสาขาวิชา  

   ปการศึกษา  2552 
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ตัวบงชี้ท่ี  2.7  มีกระบวนการสงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 

 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  สถาบันมีการกําหนดจรรยาบรรณวิชาชีพคณาจารยไวเปนลายลักษณอักษร  

2.  มีกระบวนการสงเสริมใหผูเกี่ยวของไดปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  

3.  มีการกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  

4.  มีระบบในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  

5.  มีการดําเนินการวางแผน ปองกัน หรือหาแนวทางแกไขการกระทําผิดจรรยาบรรณวิชาชีพ  

 

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ  

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย  

4 ขอแรก 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา 2552 คณะมีผลงานระดับ  4  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังน้ี  

ระดับท่ี 1 มหาวิทยาลัยไดจัดทําคูมือจรรยาบรรณอาจารย  (เอกสารหมายเลข  2-2.7-1.1) 

ระดับท่ี 2 มหาวิทยาลัยมีกระบวนการสงเสริมใหผูเกี่ยวของปฎิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

โดยมหาวิทยาลัยไดจัดทําประกาศจรรยาบรรณอาจารย  และคณะไดดําเนินการดังน้ี   

 1. จัดสงคูมือจรรยาบรรณอาจารย ใหอาจารยของคณะ   (เอกสารหมายเลข  2-2.7-2.1) 

 2. มหาวิทยาลัยใหนักศึกษาภาคปกติและภาคพิเศษประเมินผลอาจารยผูสอนทุกรายวิชาทุก

ภาคเรียนในระบบทะเบียนและประมวลผล  (เอกสารหมายเลข  2-2.7-2.2) 

 3.มหาวิทยาลัยจัดทําปฎิทินวิชาการและกําหนดการสงผลการเรียนใหผูสอนทราบทุกภาคเรียน   

(เอกสารหมายเลข  2-2.7-2.3,  2-2.7-2.4) 

ระดับท่ี 3 คณะไดมีการกํากับดูแลอาจารยเพื่อใหปฎิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  ดังน้ี 

(เอกสารหมายเลข  2-2.7-3.1) 

 1.จัดทําบันทึกขอความถึงอาจารยเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน ในตนภาคเรียน    

 2.มีการสุมตรวจการสอนของอาจารย โดยการถามจากนักศึกษา เจาหนาที่ และอาจารย อื่นๆ  



 192 

 3.หากมีขอรองเรียนจากนักศึกษา ทั้งที่เปนลายลักษณอักษร และทางโทรศัพท คณะจะเชิญมา

ใหขอมูล เพื่อพิจารณาและใหความยุติธรรม ทั้งผูถูกรองเรียนและผูรองเรียน และอาจนําเรียนผูบริหารที่

เกี่ยวของ เพื่อพิจารณาหาทางแกไขรวมกัน 

 4.ในปลายภาคเรียน กอนสอบปลายภาค มหาวิทยาลัยจะสงบันทึกขอความแจงกําหนดวัน

สงผลการเรียน คณะจะเผยแพรใหอาจารยทราบ ถาไมสามารถปฎิบัติได ตองทําบันทึกถึงคณะเพื่อ

พิจารณาเหตุผลตอไป   

 ระดับท่ี 4   กรณีอาจารยปฎิบัติผิดเงื่อนไข / ขอตกลง / เกณฑ ของมหาวิทยาลัย  

คณะจะดําเนินการ โดยทําบันทึกแจงอาจารยผูสอนใหทราบ และแกไขใหถูกตอง   

(เอกสารหมายเลข  2-2.7-4.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.7 มีกระบวนการ

สงเสริมการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของคณาจารย”  ไวที่  ระดับ  3 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

2-2.7-1.1  คูมือจรรยาบรรณ  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร    

2-2.7-2.1  ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร เรื่องประกาศจรรยาบรรณอาจารย 

2-2.7-2.2  แบบประเมินผลและสรุปประเมินผลอาจารยผูสอนภาคเรียนที่  1/2552   

  และ  2/2552 

2-2.7-2.3  บันทึกขอความการสงผลการเรียนของแตละภาคเรียน 

2-2.7-2.4  ปฎิทินวิชาการ ของมหาวิทยาลัย 

2-2.7-3.1 บันทึกแจงแนวปฏิบัติการจัดการเรียนการสอนนักศึกษาศูนยมหาวิทยาลัย 

2-2.7-4.1  บันทึกขอความแจงเตือนอาจารย ที่ปฎิบัติไมถูกตอง 
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ตัวบงชี้ท่ี  2.8   มีระบบและกลไกสนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ  

1.  มีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ วิจัยและ

พัฒนานวัตกรรมการเรียนการสอน  

2.  มีกลไกการบริหารวิชาการที่จะกระตุนใหอาจารยคิดคนพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ ในดาน            

การเรียนการสอน  

3.  มีแหลงทุนสนับสนุนการวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา  

4.  มีผลงานวิจัยดานการเรียนการสอนและมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพรผลงานวิจัย

ดานการเรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษาอยางสม่ําเสมอ  

5.  มีการสรางเครือขายวิจัยดานนวัตกรรมการเรียนการสอนทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ  มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอ  มีการดําเนินการครบทุกขอ  

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552 คณะวิทยาการจัดการ มีผลการดําเนินงาน 4 ขอตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

ดังน้ี 

 1. คณะมีคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการวิจัย (เอกสารหมายเลข 2-2.8-1.1) และคณะกรรมการ

งานวิชาการ (เอกสารหมายเลข 2-2.8-1.2) และมีการกําหนดแนวทางการพัฒนาอาจารยดานความรู

เกี่ยวกับการวิจัยและการเรียนการสอน กลาวคือ คณะมีโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร (เอกสาร

หมายเลข 2-2.8-1.3)  ซึ่งกําหนดใหใชเงินในโครงการดังกลาว 4 ดานเรียงตามลําดับความสําคัญ ดังน้ี  

(เอกสารหมายเลข 2-2.8-1.4) 

  1.  อาจารยตองเขารวมอบรมภายนอกดานการเรียนการสอนและการวิจัย อยางนอย 

1 ครั้งตอคนตอป 

  2.  การไปศึกษาดูงานตามศาสตร 

  3.  จางพิมพ   ถายเอกสาร ฯลฯ สําหรับเอกสารประกอบการสอน หรืองานวิจัยที่

ไมไดรับทุนจากสถาบันวิจัยและพัฒนา  
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  4.  จัดซื้อวัสดุเพื่อประกอบการเรียนการสอน 

  นอกจากน้ียังมีการใหขาวสารดานการวิจัยแกคณาจารยอยางสม่ําเสมอ (เอกสาร

หมายเลข 2-2.8-1.5)   

 2. คณะมีกลไกที่จะใหอาจารยไดรับการกระตุนเพื่อใหเกิดการพัฒนาดานการวิจัย และจะ

นําไปสูการพัฒนาการเรียนการสอน   โดยจัดโครงการพัฒนางานวิจัยเปนประจํา (เอกสารหมายเลข 2-

2.8-2.1) ประกอบกับมหาวิทยาลัยมี (ราง) ประกาศมหาวิทยาลัยวาดวยการกําหนดภาระงานของ

อาจารย (เอกสารหมายเลข 2-2.8-2.2)   มีการแตงต้ังคณะกรรมการกองทุนพัฒนางานวิจัยและวิชาการ 

(เอกสารหมายเลข 2-2.8-2.3) และไดจัดทําระเบียบกองทุนฯดังกลาวข้ึน   เพื่อบริหารงานวิจัยและ

วิชาการใหมีคุณภาพเพิ่มข้ึน (เอกสารหมายเลข 2-2.8-2.4) 

 3.  คณะมีแหลงทุนสนับสนุนงานวิจัย ทั้งจากภายในคณะ กลาวคือ คณะไดจัดสรรงบพัฒนา

รายบุคคลจํานวนหน่ึงเพื่องานวิจัยที่ไมไดรับทุนอุดหนุนจากสถาบันวิจัยฯ   และมหาวิทยาลัยโดย

สถาบันวิจัยและพัฒนา ไดสนับสนุนสงเสริมทุนอุดหนุนวิจัย โดยจะมีการประกาศผูที่ไดรับทุนอุดหนุน

วิจัยของอาจารยภายในมหาวิทยาลัย เปนประจําทุกป (เอกสารหมายเลข 2-2.8-3.1) นอกจากน้ีคณะยัง

ไดสนับสนุนใหอาจารยรับทุนอุดหนุนวิจัยจากหนวยงานภายนอก เชน ทุนอุดหนุนวิจัยจาก วช .   สกอ . 

และหนวยงานอื่นๆ   เปนตน (เอกสารหมายเลข 2-2.8-3.2) 

 4.  มหาวิทยาลัยโดยสถาบันวิจัยและพัฒนามีการจัดงานราชนครินทรวิจัยเปนประจําทุกป โดย

มีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพรผลงานวิจัย ซึ่งอาจารยของคณะไดเขารวมนําเสนอและเผยแพร

งานวิจัย นอกจากน้ีอาจารยของคณะยังไดไปนําเผยแพรงานวิจัยใหหนวยงานภายนอก   อาทิ การ

นําเสนองานวิจัย ของ ผศ.ดร.อํานวย  ปาอาย  เรื่อง  การศึกษาสถานการณและความตอเน่ืองในการ

แกปญหายาเสพติดระดับหมูบาน ชุมชน ในจังหวัดฉะเชิงเทรา -ชลบุรี ในงาน การนําเสนอผลงานวิจัย

แหงชาติ 2552 “ Thailand Research Expo 2009” ณ ศูนยประชุมบางกอกคอนเวนช่ันเซ็นเตอร  

เซ็นทรัลเวิลด  ราชประสงค  กรุงเทพฯ  ชวงวันที่ 27-28 สิงหาคม 2552 (เอกสารหมายเลข 2-2.8-4.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.8 มีระบบและกลไก

สนับสนุนใหอาจารยประจําทําการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน” ไวที่มีการดําเนินการ 5 ขอ 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

2-2.8-1.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการวิจัย  คณะวิทยาการจัดการ  
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2-2.8-1.2 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการงานวิชาการ คณะวิทยาการจัดการ  

2-2.8-1.3 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร คณะวิทยาการจัดการประจําปงบประมาณ  2552 

2-2.8-1.4 บันทึกแจงแนวทางการใชเงินพัฒนาอาจารยดานความรูเกี่ยวกับการวิจัยและการเรียน  

  การสอน ของโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร   

2-2.8-1.5 ประชาสัมพันธขาวสารเกี่ยวกับงานวิจัย  

2-2.8-2.1 โครงการพัฒนางานวิจัย คณะวิทยาการจัดการ ประจําปงบประมาณ 2552  

2-2.8-2.2  (ราง) ประกาศมหาวิทยาลัยวาดวยการกําหนดภาระงานของอาจารย  

2-2.8-2.3 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการกองทุนพัฒนางานวิจัยและวิชาการ มรภ.ราชนครินทร  

2-2.8-2.4 ระเบียบกองทุนพัฒนางานวิจัยและวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  

2-2.8-3.1 ประกาศผูที่ไดรับทุนอุดหนุนวิจัยของอาจารยภายในมหาวิทยาลัย  

2-2.8-3.2 ประกาศผูที่ไดรับทุนอุดหนุนวิจัยของอาจารยภายนอกมหาวิทยาลัย  

2-2.8-4.1 เอกสารโปสเตอร และรายงานการวิจัย ของผศ.ดร.อํานวย ปาอาย เรื่อง การศึกษา 

สถานการณและความตอเน่ืองในการแกปญหายาเสพติดระดับหมูบาน ชุมชน ใน

จังหวัดฉะเชิงเทรา-ชลบุรี ในงาน การนําเสนอผลงานวิจัยแหงชาติ 2552 “ Thailand 

Research Expo 2009” ณ ศูนยประชุมบางกอกคอนเวนช่ันเซ็นเตอร  เซ็นทรัลเวิลด  

ราชประสงค  กรุงเทพฯ  ในวันที่ 27-28  สิงหาคม 2552 

 

 

ตัวบงชี้ท่ี  2.9  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553)  

 

สูตรการคํานวณ 

 

บัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป 

นับจากวันที่สําเร็จการศึกษา 

 

X 
 
 

100 
จํานวนบัณฑิตที่สําเร็จการศึกษาทั้งหมด  ในปการศึกษาน้ันไมนับรวมผูที่ศึกษาตอ 
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เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 1 - รอยละ 59  รอยละ 60 – รอยละ 79  มากกวาหรือเทากับรอยละ 80  

 

ผลการดําเนินงาน 

บัณฑิตคณะวิทยาการจัดการมีจํานวน 2,351 คน (ฐานขอมูล สกอ .) บัณฑิตทําการกรอก

แบบสอบถามแลว 1,959 ชุด ทําใหขอมูลของคณะวิทยาการจัดการไมสามารถคํานวณไดอยางสมบูรณ 

แตในการน้ีจึงคํานวณรอยละที่บัณฑิตมีงานทําเทาที่มีขอมูล  พบวา  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรี

ที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป มีคาเทากับรอยละ 67.99 

 

 

 

ขอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวชี้วัด 

ผลการดําเนินงาน ป

การศึกษา พ.ศ. 

2551 2552 

จํานวนบัณฑิตภาคปกติและภาคพิเศษที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ .ศ. 

2552  ที่ผานความเห็นชอบของสภามหาวิทยาลัย (N) 

2,930 2,351 

จํานวนบัณฑิตภาคปกติและภาคพิเศษที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ .ศ. 

2552  ที่ตอบแบบสอบถาม (n) 

2,525 1,959 

จํานวนบัณฑิตภาคปกติและภาคพิเศษที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ .ศ. 

2552  ที่ศึกษาตอ (a ) 

8 19 

จํานวนบัณฑิตภาคปกติและภาคพิเศษที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ .ศ. 

2552  ที่มีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระอยูแลวกอนเขารับการศึกษา (b) 

1,859 1,259 

จํานวนบัณฑิตภาคปกติและภาคพิเศษที่สําเร็จการศึกษาในปงบประมาณ พ .ศ. 

2552  ที่มีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระหลังสําเร็จการศึกษา (c) 

422 463 

รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระภายใน

ระยะเวลา 1 ป 

64.13 67.99 

ที่มา: ฐานขอมูลระบบการมีงานทําของ สกอ. 
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การคํานวณ : 

1. คํานวณหารอยละของผูตอบแบบสอบถาม  

= ( n / N )*100  = (1,959 / 2,351)*100   

= 83.33 % 

ในกรณีน้ี   ผูตอบแบบสอบถาม รอยละ 80   จึงตองใชสูตรที่ 1  

2. คํานวณหารอยละของผูสําเร็จการศึกษาที่มีงานทําหรือประกอบอาชีพอิสระเทากับ 

=  ((463) / (1,959-1,259-19)) * 100 

 = 67.99% 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.9 รอยละของบัณฑิต

ระดับปริญญาตรีที่ไดงานทําและการประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ป” ไวที่ รอยละ 75  

 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

2-2.9-1   รายงานการขออนุมัติจบการศึกษา       

2-2.9-2 แบบสอบถามการมีงานทําของบัณฑิต 

2-2.9-3 ฐานขอมูลจากระบบภาวะมีงานทําของ สกอ. 
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ตัวบงชี้ท่ี  2.10  รอยละของบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553) 

 

สูตรการคํานวณ 

 

จํานวนบัณฑิตที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ  

X 

 

100 จํานวนบัณฑิตที่ไดงานทํา/มีรายไดประจําจากการประกอบอาชีพอิสระทั้งหมด 

ในการปการศึกษาน้ัน 

 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 1 - รอยละ 74  

ไดรับเงินเดือนเทากับหรือ 

สูงกวาเกณฑ กพ.  

รอยละ 75 – รอยละ 99 

ไดรับเงินเดือนเทากับหรือ 

สูงกวาเกณฑ กพ.  

รอยละ 100 ไดรับเงินเดือน

เทากับหรือสูงกวาเกณฑ กพ.  

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา  255 2 คณะวิทยาการจัดการมีบัณฑิตทั้งภาคปกติและภาคพิเศษที่สําเร็จ

การศึกษาจํานวน 2,351 คน ไดตอบแบบสอบถามผานระบบการมีงานทําของ สกอ. จํานวน  1,959 คน   

ในจํานวนน้ีมีบัณฑิตที่มีงานทําจํานวน 1,722 คน   และเน่ืองจากไมสามารถคํานวณแยกรายไดของ

บัณฑิตที่มีงานทําอยูกอนแลว  คณะจึงขอใชตัวเลขทั้งหมดคํานวณ 

 

ชวงเงินเดือน (บาท) จํานวนบัณฑิต (คน) 

นอยกวา 6,000 91 

6,001 – 7,000 94 

7,001 – 8,000 228 

8,001 – 9,000 262 

มากกวา 9,000 1,047 

รวม 1,722 
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 จากตารางขางตน  พบวาจํานวนบัณฑิตมีงานทําและมีเงินเดือนเริ่มตนเกินเกณฑ กพ .มี

จํานวน 1,309 คน ดังน้ันบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ คิดเปนรอย

ละ 76.02 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.10 รอยละของบัณฑิต

ระดับปริญญาตรีที่ไดรับเงินเดือนเริ่มตนเปนไปตามเกณฑ” ไวที่ รอยละ 75 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน   บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

2-2.10-1 ฐานขอมูลจากระบบภาวะมีงานทําของ สกอ. 
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ตัวบงชี้ท่ี  2.11  ระดับความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต          

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑการประเมิน :   

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

ระดับความพึงพอใจมีคะแนน 

เฉลี่ยอยูระหวาง 1 -2.49  

ระดับความพึงพอใจมีคะแนน 

เฉลี่ยอยูระหวาง 2.50 – 3.49  

ระดับความพึงพอใจมีคะแนน 

เฉลี่ยมากกวาหรือเทากับ 3.50  

 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการ   ไดสงแบบสอบถามสํารวจความพึงพอใจ

ใหกับนายจาง  ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต  จํานวน  422  ชุด  เน่ืองจากมีแบบสอบถามสวนหน่ึง

ที่ขอมูลสถานที่ทํางานไมชัดเจนและไดรับแบบสอบถามกลับคืนจํานวน  58 ชุด  โดยแบงการประเมิน

เปน 3 หัวขอคือ  ความรูความสามารถทางวิชาการ  ทักษะพื้นฐานในการทํางาน  และคุณธรรม

จริยธรรมและจรรยาบรรณในวิชาชีพ  รวมทั้งสิ้น 29  ขอคําถาม  จากการประเมิน พบวา  ความพึง

พอใจของนายจาง  ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิตของคณะวิทยาการจัดการ   เฉลี่ยอยูที่ระดับ 3.81   

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.11 ระดับความพึง

พอใจของนายจาง  ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต   ” ไวที่ระดับมากกวาหรือเทากับ  3.50 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

  3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

2-2.11-1 แบบสอบถามความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต  

2-2.11-2 รายช่ือผูใชบัณฑิต  ปการศึกษา  2552  

2-2.11-3 สรุปผลความพึงพอใจของนายจาง  ผูประกอบการ  และผูใชบัณฑิต  
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ตัวบงชี้ท่ี  2.12   รอยละของนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่

ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  จริยธรรม  

กีฬา สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรม  และดานสิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือ

นานาชาติ  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

สูตรการคํานวณ :   

 

 

 

 

จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา 

ทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ไดรับรางวัลทุกประเภทในปการศึกษาปจจุบัน 
X 100 

 

 

 

จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา 

ทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 

 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 0.003 – รอยละ 

0.015  

รอยละ 0.016 – รอยละ 0.029  มากกวาหรือเทากับรอยละ 0.030  

 

ผลการดําเนินงาน 

 ไมมีผลการดําเนินงาน  

 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.12 รอยละของ

นักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณ   

ยกยองในดานวิชาการ  วิชาชีพ  คุณธรรม  จริยธรรม  กีฬา สุขภาพ  ศิลปะและวัฒนธรรม  และดาน

สิ่งแวดลอมในระดับชาติหรือนานาชาติ” ไวที่ มากกวาหรือเทากับรอยละ 0.030 
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การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

0  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

 ไมมีรายการหลักฐาน  
 

 

ตัวบงชี้ท่ี  2.15.0    ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารย 

      และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)   
 

เกณฑการประเมิน :   

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

1 – 2.49 2.5 – 3.49 มากกวาหรือเทากับ 3.5 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552  คณะวิทยาการจัดการนําผลการประเมินจากระบบทะเบียนและประมวลผล  

ของมหาวิทยาลัยมาสรุปผล  ซึ่งมีคําถามจํานวน  16  ขอคําถาม  นักศึกษาที่ประเมินเปนจํานวน

นักศึกษาทั้งภาคปกติและภาคพิเศษที่ลงทะเบียนเรียน  จากสรุปผลการประเมินพบวา  นักศึกษาภาค

ปกติมีความพึงพอใจเฉลี่ยอยูที่ระดับ 4.177  นักศึกษาภาคพิเศษมีความพึงพอใจเฉลี่ยอยูที่ระดับ  

4.350  ดังน้ันระดับความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารยและสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรูเฉลี่ยอยูที่ระดับ  4.316 
 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.15.0    ระดับความพึง

พอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารย  และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู” ไวที่ ระดับ 3.00 – 

3.50 
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การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 
 

รายการหลักฐาน 

2-2.15.0-1 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารย  

  และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู 

2-2.15.0-2 สรุปผลความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารย  

  และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู   ภาคปกติประจําปการศึกษา 2552   

2-2.15.0-3 สรุปผลความพึงพอใจของนักศึกษาตอคุณภาพการสอนของอาจารย  

  และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู   ภาคพิเศษประจําปการศึกษา 2552   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 204 

ตัวบงชี้ท่ี  2.16.0  รอยละของหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ปจจัยนําเขา 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑการประเมิน :   
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

รอยละ  1-79 รอยละ 80 - 99 รอยละ 100 

 

ผลการดําเนินงาน 

ปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีหลักสูตร  6  หลักสูตร   เปนหลักสูตรปรับปรุง  4  

หลักสูตร   คือ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว  หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชานิเทศศาสตร  ผานความเห็นชอบของ สกอ.  ในวันที่ 

9  กรกฎาคม  2550  และหลักสูตรบัญชีบัณฑิต  ผานความเห็นชอบจาก สกอ. ในวันที่  4  กุมภาพันธ  

2553  หลักสูตรใหม  2  หลักสูตร  คือหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการ

คลัง  ผานความเห็นชอบของ สกอ.  ในวันที่  5  กันยายน  2551  หลักสูตรการจัดการ  ผานความ

เห็นชอบของ สกอ. ในวันที่  19  สิงหาคม  2551  เพราะฉะน้ันหลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตร

ทั้งหมดคิดเปนรอยละ  100 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.16.0  รอยละของ

หลักสูตรที่ไดมาตรฐานตอหลักสูตรทั้งหมด” ไวที่ รอยละ  100 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

รายการหลักฐาน 

2-2.16.0-1 เอกสารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารธุรกิจ  

2-2.16.0-2 เอกสารหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชานิเทศศาสตร  

2-2.16.0-3 เอกสารหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยว  

2-2.16.0-4 เอกสารหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการ  

2-2.16.0-5 เอกสารหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการคลัง  

2-2.16.0-6 เอกสารหลักสูตรบัญชีบัณฑิต  
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ตัวบงชี้ท่ี  2.17.0  มีระบบการฝกประสบการณวิชาชีพ 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน  :  ขอ 

 1.   มีการออกแบบการฝกประสบการณวิชาชีพอยางเปนระบบ  มีข้ันตอนที่ชัดเจน  

 2.   มีการออกแบบกิจกรรมการฝกประสบการณวิชาชีพที่เนนการใชปญหาเปนฐาน                  

การคิดริเริ่มสรางสรรค  โดยคํานึงถึงความสอดคลองกับลักษณะหรือธรรมชาติของวิชาชีพในสาขาวิชา 

 3.  มีแหลงการฝกประสบการณวิชาชีพที่ไดมาตรฐานใหความรวมมือ  

 4.  มีการกํากับ  ติดตาม  การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ  อยางเปนระบบจากอาจารย

นิเทศกและผูนิเทศกในสถานฝกประสบการณวิชาชีพ 

 5. มีการประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา  ดวยวิธีการที่หลากหลาย  

 6.  มีการประเมินความพึงพอใจของผูรับบริการจากการฝกประสบการณวิชาชีพ  

 7.  มีการนําผลการประเมินมาพัฒนาความสามารถและทักษะของนักศึกษา  รวมไปถึงพัฒนา

ระบบการฝกประสบการณวิชาชีพ 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ             

5 ขอแรก 

มีการดําเนินการครบ 5 ขอ มีการดําเนินงานครบทุกขอ 

 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานครบ 5  ขอตามเกณฑของ สกอ.

ดังน้ี    

 1.   มีการออกแบบการฝกประสบการณวิชาชีพอยางเปนระบบ  สาขาวิชาการบริหารธุรกิจให

นักศึกษาที่จะออกฝกประสบการณวิชาชีพไดจัดทําเอกสารเตรียมฝกฯ  คือทํารายงานเกี่ยวกับหนวยงาน

ที่จะไปขอฝกประสบการณวิชาชีพ  (เอกสารหมายเลข  2-2.17.0-1.1,  2-2.17.0-1.2)  และมีคูมือการ

ฝกประสบการณวิชาชีพ  (เอกสารหมายเลข  2-2.17.0-1.3)  และข้ันตอนที่ชัดเจน  (เอกสารหมายเลข  

2-2.17.0-1.4)   ดังน้ี   

1.  กรอกขอมูลในแบบรายละเอียดการขอฝกปฏิบัติงาน (ใบ ฝง.1)   
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1.1  ขอรับแบบกรอกรายละเอียดการขอฝกปฏิบัติงานของนักศึกษา ( ฝง.1)  จํานวน 

1 ฉบับ    จากเจาหนาที่สํานักงานคณบดี 

 1.2  พิมพขอมูลทั้งหมดใหครบถวนและชัดเจนลงในใบ ฝง.1  และใบ ฝง.4   (สําหรับ

ใบ ฝง.4  สวนทายที่พิมพวา   “ขอแสดงความนับถือ”  นักศึกษาไมตองพิมพช่ือผูใด  เพราะตองให

คณบดีหรือผูแทนคณบดีลงนามเทาน้ัน )      

2.  ติดตอสถานประกอบการเพื่อขอฝกงาน 

2.1  นักศึกษาตองติดตอสถานที่ฝกงานดวยตนเอง  หากสถานประกอบการที่นักศึกษา

ไปขอฝกงาน   มีความตองการหนังสือขอความอนุเคราะหฯ ใหนักศึกษาทําการกรอกรายละเอียดใน ฝง.

1  แลวสงคืนสํานักงานคณบดี คณะวิทยาการจัดการโดยดวน   เพราะจะตองทําหนังสือขอความ

อนุเคราะหใหสถานประกอบการรับนักศึกษาเขาฝกปฏิบัติงาน  และจะตองรอใบตอบรับการเขาฝก

ปฏิบัติงาน    เพื่อจัดทําหนังสือสงตัวนักศึกษาใหแกหนวยงานที่รับนักศึกษาเขาฝกปฏิบัติงาน 

2.2  นักศึกษานําใบ ฝง.1 เขาพบอาจารยที่ปรึกษา  เพื่อใหอาจารยที่ปรึกษาลงนาม

เห็นชอบกับสถานประกอบการที่นักศึกษาจะเขาฝกปฏิบัติงาน (อาจารยที่ปรึกษาจะซักถามนักศึกษา

เกี่ยวกับสถานประกอบการ   และการเดินทางไปยังสถานประกอบการ   เปนตน)  

3.  นําสงใบ ฝง.1 ที่สํานักงานคณบดี   คณะวิทยาการจัดการ   

เมื่ออาจารยที่ปรึกษาลงนามแลว  ใหนักศึกษานําใบ ฝง .1  จํานวน 1 ฉบับ สงคืนที่สํานักงาน

คณบดี   คณะวิทยาการจัดการ   เพื่อจัดทําเอกสารใหนักศึกษานําไปย่ืนใหสถานประกอบการหรือ

หนวยงาน   กอนวันที่จะเริ่มฝกปฏิบัติงาน  (นักศึกษาตองสงใบ ฝง.1 กอนถึงวันฝกงาน  หากนักศึกษา

สงชาจะไมสามารถออกหนังสือไดทันเวลา)  เอกสารที่นักศึกษาจะไดรับมีดังน้ี 

-  หนังสือสงตัวนักศึกษาเขาฝกปฏิบัติงานในสถานประกอบการหรือหนวยงาน 

-  สมุดบันทึกการฝกประสบการณวิชาชีพ (เอกสารหมายเลข  2-2.17.0-1.5,     2-

2.17.0-1.6) 

 4.  การประชุม /สัมมนา กอนเริ่มฝกปฏิบัติงานของนักศึกษา  (เอกสารหมายเลข                    

2-2.17.0-1.7)  

นักศึกษาทุกคนตองเขาปฐมนิเทศตามวันและเวลาที่คณะวิทยาการจัดการกําหนด   กอนที่

นักศึกษาจะออกไปฝกปฏิบัติงานยังสถานประกอบการหรือหนวยงาน     

5.  นักศึกษาดําเนินการฝกปฏิบัติงาน 

5.1  ใหนักศึกษานําเอกสารที่ไดรับจากสํานักงานคณบดี  คณะวิทยาการจัดการ     

(ขอ 3)   ไปย่ืนใหสถานประกอบการหรือหนวยงานที่นักศึกษาตองฝกปฏิบัติงาน  และนักศึกษา

ดําเนินการฝกปฏิบัติงานตามระยะเวลาที่กําหนดคือ ไมนอยกวา  350 ช่ัวโมง 

5.2  ชวงระยะเวลาที่นักศึกษาฝกปฏิบัติงาน   จะมีอาจารยออกไปนิเทศกการฝก

ปฏิบัติงานของนักศึกษาทุกคน    ที่สถานประกอบการหรือหนวยงานที่นักศึกษาฝกปฏิบัติงาน  

6.  การประชุม/ สัมมนา  ระหวางการฝกปฏิบัติงาน 
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เมื่อนักศึกษาฝกปฏิบัติงานไปไดระยะหน่ึง   นักศึกษาตองกลับมายังคณะวิทยาการจัดการ   

เพื่อเขาประชุม/สัมมนา  การฝกประสบการณวิชาชีพฯ  เปนการประชุม /สัมมนา  ระหวางการฝก

ปฏิบัติงาน  โดยคณะวิทยาการจัดการไดกําหนดวันและเวลาที่จะเขาประชุม /สัมมนา  กอนที่นักศึกษา

จะเริ่มฝกปฏิบัติงาน 

 7 .   สิ้นสุดการฝกปฏิบัติงานของนักศึกษา 

เมื่อนักศึกษาฝกปฏิบัติงานครบตามระยะเวลาที่กําหนดแลว     ใหนักศึกษาทุกคนนําสง

เอกสารกลับคืนใหสํานักงานคณบดี  คณะวิทยาการจัดการ   โดยใสซองเอกสารใหเรียบรอยและจาหนา

ซองถึง  คณบดีคณะวิทยาการจัดการ  และเอกสารที่นักศึกษาตองนําสงมีดังน้ี 

-  หนังสือสงตัวนักศึกษากลับ   จากสถานประกอบการหรือหนวยงานนําสงใหคณะวิทยาการ

จัดการ   ซึ่งนักศึกษาจะใชแบบฟอรมหนังสือสงตัวกลับของสถานประกอบการ  หรือหนวยงานที่

นักศึกษาฝกปฏิบัติงาน    

-  สมุดบันทึกการฝกประสบการณวิชาชีพ 

8.  การประชุม/ สัมมนา ภายหลังการฝกปฏิบัติงานของนักศึกษา 

นักศึกษาทุกคนตองเขารวมการปจฉิมนิเทศ   ภายหลังจากที่ไดฝกปฏิบัติงานเรียบรอยแลว  

โดยคณะวิทยาการจัดการจะไดกําหนดวันและเวลาไวลวงหนากอนที่นักศึกษาจะเริ่มฝกปฏิบัติงาน 

 2.   มีการออกแบบกิจกรรมการฝกประสบการณวิชาชีพที่เนนการใชปญหาเปนฐาน  การคิด

ริเริ่มสรางสรรค  โดยคํานึงถึงความสอดคลองกับลักษณะหรือธรรมชาติของวิชาชีพ   สาขาวิชานิเทศ

ศาสตรกําหนดใหนักศึกษาที่ออกฝกประสบการณวิชาชีพจัดทําแฟมสะสมงาน  มีรายละเอียดเกี่ยวกับ

ขอมูลหนวยงานที่ไปฝก  หนาที่ความรับผิดชอบและผลงานที่นักศึกษาไดฝกประสบการณวิชาชีพ  

(เอกสารหมายเลข  2-2.17.0-2.1) 

 3.  มีแหลงการฝกประสบการณวิชาชีพที่ไดมาตรฐานใหความรวมมือ   สาขาวิชาการ

บริหารธุรกิจไดจัดทําขอมูลเครือขายระหวางคณะกับหนวยงาน (สถานที่ฝกงานที่นักศึกษาช้ันปที่ 4 

ออกไปฝกประสบการณวิชาชีพ)  โดยทางหนวยงานไดสงแบบตอบรับที่ตองการรับนักศึกษาเขาฝก

ประสบการณวิชาชีพในปตอไป  (เอกสารหมายเลข  2-2.17.0-3.1) 

 4.  มีการกํากับ  ติดตาม  การนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ  อยางเปนระบบจากอาจารย

นิเทศและผูนิเทศในสถานฝกประสบการณวิชาชีพ   อาจารยสาขาการบริหารธุรกิจ  สาขาวิชา

อุตสาหกรรมทองเที่ยวและสาขาวิชานิเทศศาสตรไดออกนิเทศนักศึกษาทุกคน โดยจะเริ่มออกนิเทศ

นักศึกษาเมื่อนักศึกษาไดเริ่มฝกประสบการณวิชาชีพไดในระยะหน่ึง  และหนวยงานสามารถแจงขอมูล

พฤติกรรมของนักศึกษาในขณะที่ฝกประสบการณวิชาชีพไดตลอดเวลา  (เอกสารหมายเลข  2-2.17.0-

4.1) 

 5. มีการประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา  ดวยวิธีการที่หลากหลาย   การ

ประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพสาขาการบริหารธุรกิจไดแบงการประเมินออกเปน  4  ลักษณะ

คือ   
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      1.  การเขารวมสัมมนากอน / ระหวาง / หลัง ฝกประสบการณวิชาชีพ  (เอกสารหมายเลข  

2-2.17.0-5.1) 

       2.  อาจารยออกนิเทศนักศึกษาตามหนวยงานโดยการสอบถามจากหัวหนาหนวยงานที่

นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ  (เอกสารหมายเลข  2-2.17.0-5.2) 

      3.  หัวหนาหนวยงานสงแบบประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษากลับคณะ   

(เอกสารหมายเลข 2-2.17.0-5.3) 

      4.  สมุดบันทึกการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา (เอกสารหมายเลข 2-2.17.0-5.4 ) 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 2.17.0  มีระบบการ

ฝกประสบการณวิชาชีพ” ไวที่  มีการดําเนินการ  7  ขอ 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน   บรรลุเปาหมาย        ไมบรรลุเปาหมาย 
 

 

รายการหลักฐาน 

2-2.17.0-1.1  รูปแบบการศึกษาองคกร  สาขาวิชานิเทศศาสตร  

2-2.17.0-1.2 แบบฟอรมแฟมสะสมงานของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

2-2.17.0-1.3 คูมือการฝกประสบการณวิชาชีพการบริหารธุรกิจ  / สาขาวิชาอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว 

2-2.17.0-1.4  แบบฟอรมการขอฝกประสบการณวิชาชีพ  (ฝง.1)  

2-2.17.0-1.5 แบบประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพของสถานประกอบการหรือหนวยงาน  

2-2.17.0-1.6 สมุดบันทึกการฝกประสบการณวิชาชีพ  

2-2.17.0-1.7 กําหนดปฐมนิเทศ / สัมมนา / ปจฉิมนิเทศ  การฝกประสบการณวิชาชีพ 

2-2.17.0-2.1 แฟมสะสมงานของสาขาวิชานิเทศศาสตร 

2-2.17.0-3.1 แฟมขอมูลเครือขายสถานประกอบการ  

2-2.17.0-4.1 แบบบันทึกผลการไปนิเทศนักศึกษา 

2-2.17.0-5.1 เอกสารการลงนามเขารวม สัมมนากอน / ระหวาง / หลัง ฝกประสบการณวิชาชีพ   

2-2.17.0-5.2 แบบบันทึกผลการไปนิเทศนักศึกษา 

2-2.17.0-5.3 แบบประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพของสถานประกอบการหรือหนวยงาน  

2-2.17.0-5.4 สมุดบันทึกการฝกประสบการณวิชาชีพ  
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องคประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานิสิตนักศึกษา 

ตัวบงชี้ท่ี  3.1  มีการจัดบริการแกนักศึกษาและศิษยเกา   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

 1.  มีการสํารวจความตองการจําเปนของนักศึกษาปที่ 1  

2.  มีการจัดบริการดานสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา  

3.  มีการจัดบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  

4.  มีการจัดบริการใหคําปรึกษาแกนักศึกษา  

5.  มีบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา  

6.  มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา  

7.  มีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 เรื่องขางตนเปนประจําทุกป  

8.  นําผลการประเมินคุณภาพของการใหบริการมาพัฒนาการจัดบริการแกนักศึกษาและ    

ศิษยเกา  

 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ 7 ขอแรก  มีการดําเนินการ 7 ขอแรก  มีการดําเนินการครบทุกขอ  

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา  255 2  คณะวิทยาการจัดการมีการดําเนินการผานระดับ  7  ตามเกณฑมาตรฐาน 

สกอ. ดังน้ี 

1. คณะไดจัดทําแบบสํารวจความตองการจําเปนของนักศึกษาปที่ 1 (เอกสารหมายเลข      

3-3.1-1.1)  โดยไดผลสรุปคือ  นักศึกษาตอบแบบสํารวจมีจํานวน  190  คน  คิดเปนนักศึกษาชายรอย

ละ  33.70  นักศึกษาหญิงรอยละ  66.30   โดยสํารวจระดับความตองการ  5  ระดับ  ผลการสํารวจ

พบวานักศึกษามีความตองการใหมีการบริการดานทุนกูยืมการศึกษาทุกระบบอยูที่ระดับ  3.94  

หองสมุดที่มีคุณภาพสําหรับการศึกษาคนควาอยูที่ระดับ  3.85  ระบบเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาที่

ทันสมัยอยูที่ระดับ  3.83  ระบบงานทะเบียนที่สามารถใหบริการรวดเร็วคลองตัวอยูที่ระดับ  3.81     

มีอาจารยใหบริการปรึกษาดานวิชาการอยูที่ระดับ  3.80  (เอกสารหมายเลข 3-3.1-1.2) 
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2. มีการจัดสิ่งอํานวยความสะดวกที่เอื้อตอการพัฒนาการเรียนรูของนักศึกษา  โดย 

มีหองบริการคอมพิวเตอร  หองสมุดคณะ  (เอกสารหมายเลข  3-3.1-2.1) ตลอดจนการประชาสัมพันธ

เรื่องตางๆผานบอรดประชาสัมพันธ (เอกสารหมายเลข  3-3.1-2.2) เวปไซตคณะ (เอกสารหมายเลข  

3-3.1-2.3) และแผนพับ  (เอกสารหมายเลข  3-3.1-2.4) 

3. มีการจัดบริการดานกายภาพที่สงเสริมคุณภาพชีวิตของนักศึกษา  โดยมีการจัดสถานที ่

พักผอน อุปกรณการเลนกีฬา เครื่องดนตรี   หองสโมสรนักศึกษา และพื้นที่พักผอนตามอัธยาศัย

ดานขางอาคาร 3  (เอกสารหมายเลข  3-3.1-3.1) 

4. มีการจัดบริการใหคําปรึกษาแกนักศึกษา โดยแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษาสําหรับนักศึกษา 

(เอกสารหมายเลข 3-3.1-4.1)   มีการจัดช่ัวโมงใหนักศึกษาเขาพบอาจารยตามปฏิทินวิชาการ (เอกสาร

หมายเลข  3-3.1-4.2)  และมีระบบอาจารยที่ปรึกษาโดยกําหนดเปนภาระงาน (เอกสารหมายเลข  3-

3.1-4.3)  

5. มีบริการขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอนักศึกษาและศิษยเกา  โดยมีการจัดต้ัง 

คณะทํางานดานการประชาสัมพันธ (เอกสารหมายเลข 3-3.1-5.1)  มี Website คณะเพื่อ

ประชาสัมพันธขอมูลขาวสารที่เปนประโยชน  นอกจากน้ียังมีบอรดเพื่อบริการขอมูลที่เปนประโยชน  

เชน เรื่องทุนการศึกษา การกูยืมเงินเพื่อการศึกษา และการพิจารณาทุนการศึกษาใหกับนักศึกษา เปน

ตน  

6. มีการจัดโครงการเพื่อพัฒนาประสบการณทางวิชาชีพแกนักศึกษาและศิษยเกา  

โดยมีการพัฒนานักศึกษาผานโครงการและ/หรือกิจกรรม เพื่อการพัฒนานักศึกษาเปนประจําอยาง

ตอเน่ือง เชน โครงการฝกทักษะดานคอมพิวเตอร   โครงการศึกษาดูงานสถานประกอบการ โครงการ

จิตอาสา  เปนตน   (เอกสารหมายเลข  3-3.1-6.1) 

7. คณะมีการประเมินคุณภาพของการใหบริการทั้ง 5 เรื่องขางตน  โดยไดสํารวจความพึง 

พอใจของนักศึกษาตอการใชบริการทุกดาน (เอกสารหมายเลข 3-3.1-7.1) 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่  3.1  มีการจัดบริการแก

นักศึกษาและศิษยเกา” ไวที่  ระดับ 7   

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

3-3.1-1.1 แบบสํารวจขอมูลพื้นฐานและความตองการของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 
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3-3.1-1.2 สรุปผลการสํารวจขอมูลพื้นฐานและความตองการของนักศึกษาช้ันปที่ 1             ป

การศึกษา  2552 

3-3.1-2.1 ภาพสถานที่ หองบริการคอมพิวเตอร หองสมุดคณะ หองสโมสรนักศึกษา 

3-3.1-2.2 ภาพบอรดประชาสัมพันธขาวสารตาง ๆ ใหนักศึกษา 

3-3.1-2.3 Website/ Webpage ของคณะวิทยาการจัดการ http://mns.rru.ac.th 

3-3.1-2.4 แผนพับประชาสัมพันธ 

3-3.1-3.1 ภาพสถานที่พักผอน อุปกรณกีฬา อุปกรณเครื่องดนตรี หองสโมสรนักศึกษา 

3-3.1-4.1 คําสั่งแตงต้ังอาจารยที่ปรึกษานักศึกษา 

3-3.1-4.2 ปฏิทินวิชาการ ปการศึกษา 2552 (ช่ัวโมง Homeroom) 

3-3.1-4.3 แบบประเมินผลการปฏิบัติงาน (ภาระงานการเปนที่ปรึกษา) 

3-3.1-5.1 เอกสารประชาสัมพันธและรายช่ือคณะทํางานประชาสัมพันธของคณะวิทยาการ 

  จัดการ (คําสั่งแตงต้ัง)  

3-3.1-6.1 รายช่ือโครงการพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ ปการศึกษา 2552 

3-3.1-7.1 สรุปรายงานการความพึงพอใจของนักศึกษาตอการใหบริการทั้ง 5 ดานของคณะ 

 

 

ตัวบงชี้ท่ี 3.2   มีการสงเสริมกิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิต  

  ที่พึงประสงค 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)  
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีการจัดทําแนวทางสงเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของสถาบันและ             

คุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงคตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา  

2.  มีการสงเสริมใหสถาบันและองคการนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาใหครบทุกประเภท  โดย

อยางนอยตองดําเนินการใน 5 ประเภท ดังน้ี  

- กิจกรรมวิชาการ  

- กิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ  

- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  

- กิจกรรมนันทนาการ  

- กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  

http://mns.rru.ac.th/
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3.  มีกระบวนการติดตามและประเมินผลโครงการหรือกิจกรรม  ทั้งที่จัดโดยสถาบันและ

องคการนักศึกษาทุกสิ้นปการศึกษา  

4.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอยางตอเน่ือง  

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ              

3 ขอแรก  

มีการดําเนินการ 3 ขอแรก  มีการดําเนินการครบทุกขอ  

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา  255 2  คณะวิทยาการจัดการมีผลงานผานระดับ 3 ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

ดังน้ี 

1. มีการจัดทําแนวทางการสงเสริมการจัดกิจกรรมที่สอดคลองกับวิสัยทัศนของคณะ 

วิทยาการจัดการ เชนกําหนดเปนแผนปฏิบัติการประจําป (Action plan) มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อ

สนับสนุนกิจกรรมนักศึกษาอยางครอบคลุม โดยฝายกิจการนักศึกษาและสโมสรนักศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการ โดยมีการระบุผูเขารวมโครงการ เปาหมายของกิจกรรม วิธีการดําเนินการ และมีการประเมินผล

อยางชัดเจน มีการกําหนดนโยบายใหนักศึกษาเขารวมกิจกรรมในระดับคณะ และสาขาวิชา เพื่อเปน

การสงเสริมคุณสมบัติบัณฑิตที่พึงประสงค  (เอกสารหมายเลข  3-3.2-1.1) 

2. มีการสงเสริมใหคณะและสโมสรนักศึกษาจัดกิจกรรมนักศึกษาใน 5 ประเภท ดังน้ี 

1) กิจกรรมวิชาการ   

-  สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย  จัดโครงการ”การพัฒนาบุคลิกภาพ 

เกี่ยวกับความสามารถในการพัฒนาและฝกทักษะ Program Microsoft Office”  หอง  311  (เอกสาร

หมายเลข 3-3.2-2.1) 

2) กิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ   

-  ฝายกิจการนักศึกษาจัดโครงการ “กีฬาสารภีเกมส 2552” (เอกสารหมายเลข  

3-3.2-2.2) 

3) กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  

-  สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย  จัดโครงการ”การบําเพ็ญประโยชนตอ 

สังคมของเยาวชนรุนใหม (ครั้งที่  2)  (เอกสารหมายเลข  3-3.2-2.3) 

4) กิจกรรมนันทนาการ  

-  สาขาวิชาการจัดการ  จัดโครงการ”พัฒนาการเรียนการสอน  ศึกษาดูงาน 

สถานประกอบการ”  บริษัท  ซี  พี  คาปลีกและการตลาด  จํากัด  (เอกสารหมายเลข  3-3.2-2.4) 

5) กิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  
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-  สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  จัดโครงการ”สงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย   

แหเทียนพรรษา  ณ  วัดแปลงไผวิปสสนาราม  จ.ฉะเชิงเทรา (เอกสารหมายเลข  3-3.2-2.5) 

3. มีกระบวนการติดตามและประเมินผลการจัดโครงการหรือกิจกรรม มีการจัดทํารายงาน 

สรุปผลการจัดกิจกรรมและการใชจายตามแผน พรอมทั้ง การประเมินผลการจัดกิจกรรม ขอเสนอแนะ

ในการจัดกิจกรรม  (เอกสารหมายเลข  3-3.2-3.1) 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่  3.2  มีการสงเสริม

กิจกรรมนักศึกษาที่ครบถวนและสอดคลองกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค” ไวที่  ระดับ 4   

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

 

รายการหลักฐาน 

3-3.2-1.1 แผนการปฏิบัติงานคณะวิทยาการจัดการ  ประจําปงบประมาณ  2552   

  (ฝายกิจการนักศึกษา)  

3-3.2-2.1 โครงการ ”การพัฒนาบุคลิกภาพเกี่ยวกับความสามารถในการพัฒนาและฝกทักษะ  

  Program Microsoft Office” 

3-3.2-2.2 โครงการ  “กีฬาสารภีเกมส  2552” 

3-3.2-2.3 โครงการ”การบําเพ็ญประโยชนตอสังคมของเยาวชนรุนใหม (ครั้งที่  2) 

3-3.2-2.4 โครงการ ”พัฒนาการเรียนการสอน  ศึกษาดูงานสถานประกอบการ”   

  บริษัท  ซี  พี  คาปลีกและการตลาด  จํากัด  

3-3.2-2.5 โครงการ ”สงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย  แหเทียนพรรษา  ณ  วัดแปลงไผวิปสสนาราม   

  จ.ฉะเชิงเทรา  

3-3.2-3.1 รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการตาง ๆ  
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องคประกอบที่  4  การวิจัย  

ตัวบงชี้ท่ี 4.1  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ  

1.  มีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามแผนของ

สถาบันและสอดคลองกับยุทธศาสตรการวิจัยของชาติ  

2.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่เกี่ยวของกับการบริหารงานวิจัย  และงาน          

สรางสรรคที่ใชประโยชนไดจริง  

3.  มีการจัดสรรทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรบุคคล แหลงคนควาตาง ๆ เพื่อสนับสนุนงานวิจัย

และงานสรางสรรค  

4.  มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย  

5.  มีระบบสรางขวัญและกําลังใจและยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรคดีเดน  

6.  มีระบบและกลไกสงเสริมความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคกรภายนอกทั้งภาครัฐ เอกชน

และภาคอุตสาหกรรม  
 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ  มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอ  มีการดําเนินการอยางนอย 5 ขอ 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552 คณะวิทยาการจัดการ มีผลการดําเนินงานผาน 5 ขอตามเกณฑมาตรฐาน 

สกอ. ดังน้ี 

 1.  คณะฯมีการจัดทําระบบบริหารงานวิจัยและงานสรางสรรค เพื่อใหบรรลุเปาหมายของ

สถาบัน คือ มีคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการงานวิจัย เพื่อกําหนดนโยบายและติดตามงานดานวิจัยของคณะ 

(เอกสารหมายเลข 4-4.1-1.1)   

2.  คณะฯ มีฐานขอมูลเกี่ยวกับงานวิจัยโดยผานระบบ FIS (Faculty Information System)   

ซึ่งเปนระบบที่มหาวิทยาลัยฯ จัดทําข้ึนใหทุกหนวยงานใชรวมกัน (เอกสารหมายเลข 4-4.1-2.1) 

 3. มีการจัดสรรทรัพยากรทางการเงิน ทรัพยากรบุคคล   เพื่อสนับสนุนงานวิจัยและงาน

สรางสรรค   เชน มีการจัดสรรงบประมาณใหบุคลากรในคณะฯ ไดทํางานวิจัยซึ่งต้ังอยูในโครงการ
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พัฒนาศักยภาพบุคลากร (เอกสารหมายเลข 4-4.1-3.1)    คณะฯ มีหองสมุดและเจาหนาที่หองสมุดที่

จะใหบริการในการคนควาหาขอมูลตาง ๆ แกคณาจารย (เอกสารหมายเลข 4-4.1-3.2)  และ

มหาวิทยาลัยโดยสถาบันวิจัยและพัฒนาไดมีการสนับสนุนสงเสริมใหบุคลากรทํางานวิจัย  โดยประกาศ

รายช่ืออาจารยและบุคลากรที่ผานการพิจารณาทุนอุดหนุนงานวิจัย (เอกสารหมายเลข 4-4.1-3.3) 

 4.  คณะฯ มีระบบและกลไกพัฒนาทรัพยากรบุคคลดานการวิจัย กลาวคือ คณะฯไดสราง

ขอตกลงเกี่ยวกับการใชงบประมาณในโครงการพัฒนาบุคลากร โดยกําหนดใหบุคลากรตองเขารับการ

อบรมภายนอกเกี่ยวกับงานวิจัยและงานวิชาการเปนลําดับแรก กอนที่จะนํางบประมาณดังกลาวไปใชใน

เรื่องอื่นๆ   (เอกสารหมายเลข 4-4.1-4.1)  นอกจากน้ียังไดสนับสนุนใหอาจารยเขารวมการอบรมที่

เกี่ยวกับงานวิจัย (เอกสารหมายเลข 4-4.1-4.2) 

 5.  มหาวิทยาลัยฯ มีการแตงต้ังคณะกรรมการกองทุนพัฒนางานวิจัยและวิชาการ (เอกสาร

หมายเลข 4-4.1-5.1)  เพื่อบริหารเพื่อพัฒนางานวิจัยและงานวิชาการ   นอกจากน้ียังไดจัดทําระเบียบ

กองทุนงานวิจัยและงานวิชาการ ใหทุกคณะใชและเปนแนวปฏิบัติ เพื่อสนับสนุนและสงเสริมการพัฒนา

งานวิจัย    โดยมีระบบสรางขวัญและกําลังใจ   การยกยองนักวิจัยที่มีผลงานวิจัยและงานสรางสรรค

ดีเดน   และมีระเบียบการใหรางวัลแกนักวิจัยที่มีผลงานดีเดน เปนตน  (เอกสารหมายเลข 4-4.1-5.2) 
 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 4.1 มีการพัฒนาระบบ

และกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค” ไวที่มีการดําเนินการ 5 ขอ 
 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 
 

รายการหลักฐาน 

4-4.1-1.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการงานวิจัย เพื่อกําหนดนโยบายและติดตามงานดานวิจัย  

  คณะวิทยาการจัดการ  

4-4.1-2.1 เอกสารขอมูลเกี่ยวกับงานวิจัยในระบบ FIS  ของคณะวิทยาการจัดการ  

4-4.1-3.1 โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรคณะวิทยาการจัดการ  ปงบประมาณ 2552   

4-4.1-3.2 ภาพหองสมุดโดยรวม   

4-4.1-3.3 ประกาศรายช่ือผูที่ไดรับทุนอุดหนุนงานวิจัยของสถาบันวิจัยและพัฒนา 

4-4.1-4.1 บันทึกแจงขอตกลงการใชงบประมาณในโครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร คณะ

วิทยาการจัดการ 

4-4.1-4.2 เอกสารการไปราชการของบุคลากร  ในการไปอบรม  ประชุมสัมมนาดานการวิจัยและ 

  งานสรางสรรค ปการศึกษา 2552  
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4-4.1-5.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการกองทุนพัฒนางานวิจัยและงานวิชาการ  

  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

4-4.1-5.2 ระเบียบของกองทุนงานวิจัยและงานวิชาการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

 

 

ตัวบงชี้ท่ี 4.2  มีระบบบริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ  

1. มีระบบและกลไกสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคทั้งในวงการวิชาการ

และการนําไปใชประโยชน  

2. มีระบบรวบรวม คัดสรร วิเคราะหและสังเคราะหความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรคที่

เช่ือถือไดและรวดเร็วทันตอการใชประโยชน  

3. มีการสรางเครือขายเผยแพรผลงานวิจัยและงานสรางสรรคไปยังผูเกี่ยวของทั้งภายในและ     

ภายนอกสถาบัน  

4. มีระบบและกลไกการสนับสนุนความรวมมือระหวางนักวิจัยกับองคการภายนอกสถาบัน  

เพื่อการนําผลงานไปใชประโยชน  

5. มีกลไกสนับสนุนการจดสิทธิบัตรการซื้อขายทรัพยสินทางปญญา  ตลอดจนการคุมครอง

สิทธิของงานวิจัย หรือสิ่งประดิษฐ หรือนวัตกรรมใหแกนักวิจัยเจาของผลงาน  

 

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอ มีการดําเนินการ 3 ขอ มีการดําเนินการอยางนอย 4 ขอ 

 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552  คณะวิทยาการจัดการ  มีผลการดําเนินงานผาน  1  ขอตามเกณฑ

มาตรฐาน สกอ. ดังน้ี 
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 1. มหาวิทยาลัยโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา รวมกับหนวยงานภายในมหาวิทยาลัย มีการจัดงาน

ราชนครินทรวิจัย   ซึ่งเปนเวทีนําเสนอผลงานวิจัยและแลกเปลี่ยนเรียนรูประโยชนจากงานวิจัยเปน

ประจําทุกป ซึ่งคณะวิทยาการจัดการก็มีอาจารยเขารวมเวทีการนําเสนอผลงานวิจัยดวยเชนกัน 

นอกจากน้ีคณะและมหาวิทยาลัยยังไดสงเสริมสนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจัย   โดยมีเงินรางวัล

สําหรับบุคลากรที่นําผลงานวิจัยไปนําเสนอหนวยงานภายนอก    สําหรับคณะวิทยาการจัดการ มีการ

นําเสนองานวิจัย ของ ผศ.ดร.อํานวย  ปาอาย  เรื่อง  การศึกษาสถานการณและความตอเน่ืองในการ

แกปญหายาเสพติดระดับหมูบาน ชุมชน ในจังหวัดฉะเชิงเทรา -ชลบุรี ในงาน การนําเสนอผลงานวิจัย

แหงชาติ 2552 “ Thailand Research Expo 2009” ณ ศูนยประชุมบางกอกคอนเวนช่ันเซ็นเตอร  

เซ็นทรัลเวิลด  ราชประสงค  กรุงเทพฯ  ชวงวันที่ 27-28 สิงหาคม 2552 (เอกสารหมายเลข 4-4.2-1.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 4.2 มีระบบบริหาร

จัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค” ไวที่มีการดําเนินการ 4 ขอ 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

4-4.2-1.1 รายงานวิจัย ของ ผศ .ดร .อํานวย  ปาอาย  เรื่อง  การศึกษาสถานการณและความ

ตอเน่ืองในการแกปญหายาเสพติดระดับหมูบาน ชุมชน ในจังหวัดฉะเชิงเทรา -ชลบุรี 

ในงาน การนําเสนอผลงานวิจัยแหงชาติ 2552 “ Thailand Research Expo 2009” 

ณ ศูนยประชุมบางกอกคอนเวนช่ันเซ็นเตอร  เซ็นทรัลเวิลด  ราชประสงค  กรุงเทพฯ  

ชวงวันที่ 27-28 สิงหาคม 2552 
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ตัวบงชี้ท่ี  4.3   เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอ 

  จํานวนอาจารยประจํา  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ปจจัยนําเขา 

รอบระยะเวลา     :   รอบปงบประมาณ (1  ตุลาคม  2551 – 31  กันยายน  2552) 
 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

อยูระหวาง 1 - 16,999 บาท 17,000 – 24,999 บาท มากกวาหรือเทากับ  25,000 บาท 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปงบประมาณ  2552  คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนอาจารยประจํา 40 คน (ไมนับรวม

อาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ 1 คน)   จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบัน

จากเงินรายได   150,000  บาท  คิดเปนตอจํานวนอาจารยประจํา  เทากับ 3,750  บาทตอคน    และ

เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคเงินงบประมาณแผนดิน  800,000 บาท  คิดเปนตอจํานวน

อาจารยประจําเทากับ  20,000  บาทตอคน  ดังน้ันเงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายใน

และภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา เทากับ  23,750 บาทตอคน  ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

 เงินสนับสนุนงานวิจัยภายใน  คณะวิทยาการจัดการไดรับทุนทําวิจัยภายในจากสถาบันวิจัยและ

พัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎราชนครินทร  ประจําปงบประมาณ 2552  โดยคณะวิทยาการจัดการไดรับ

ทุนในครั้งที่ 1  และทุนจากงบประมาณแผนดิน  ดังน้ี 

  ทุนงบประมาณแผนดิน   ลงวันที่ 30  มีนาคม 2552 

  1. ผศ.ดร.อํานวย  ปาอาย   ไดรับทุนงบประมาณแผนดินจํานวน  2 ทุน  ทุนละ

400,000 บาท รวมเปนเงิน 800,000 บาท  โดยไดรับทุนจากวิจัยเรื่อง   "อุบัติภัยในการทํางานและการ

ปองกันของพนักงานโรงงานอุตสาหกรรมในเขตภาคตะวันออก"   และ “ทัศนคติและพฤติกรรมของ

ผูบริโภคสตรีวัยรุนในเขตภาคตะวันออกตอซื้อเครื่องสําอางคจากระบบขายตรง”   

  ทุนสถาบันวิจัยและพัฒนา  คร้ังท่ี 1   ลงวันที่ 30 มีนาคม 2552 

1. อ.ชอมณี  สุคันธินและคณะ จํานวน  40,000 บาท  โครงการวิจัยเรื่อง " ความ 

คาดหวังและการตอบรับในการศึกษาตอหลักสูตรเศรษฐศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตรเพื่อการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร" 

  2. อ.ประสาน  นันทะเสน จํานวน 40,000 บาท  โครงการวิจัยเรื่อง “การศึกษาความ

เปนไปไดทางเศรษฐศาสตรในการเลี้ยงไสเดือนดินเพื่อการคา” 
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  3. อ.อัญชลี  ลุนแจม  จํานวน 40,000 บาท  โครงการวิจัยเรื่อง “ความตองการและ

พฤติกรรมการบริโภคนํ้าพริกของผูบริโภคในเขตจังหวัดฉะเชิงเทราและชลบุร”ี 

  ทุนสถาบันวิจัยและพัฒนา  คร้ังท่ี 1 (เพิ่มเติม)  ลงวันที่ 9 มิถุนายน 2552 

1. อ.กิตติวงค  สาสวด  จํานวน 30,000 บาท  โครงการวิจัยเรื่อง " ผลตอบแทนเชิง 

เศรษฐกิจและสังคมในการศึกษาตอในระดับปริญญาตรี" 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ “ตัวบงช้ีที่ 4.3 เงินสนับสนุน

งานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายในและภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา ” ไวที่ มากกวา

หรือเทากับ 25,000 บาทตอคน 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

4-4.3-1  ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เรื่อง  ผลการพิจารณาทุนอุดหนุนวิจัย   

  ประจําปงบประมาณ 255 2  ครั้งที่ 1    

4-4.3-2  ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เรื่อง  ผลการพิจารณาทุนอุดหนุนวิจัย  

  ประจําปงบประมาณ 255 2  ครั้งที่ 1(เพิ่มเติม)    

4-4.3-3  ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เรื่อง  ผลการพิจารณาใหทุนงบประมาณ

แผนดิน   ประจําปงบประมาณ 2552 

4-4.3-4   ตารางแสดงจํานวนอาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริงคณะวิทยาการจัดการ จําแนกตาม 

               สาขาวิชา ปการศึกษา 2552 (ไมนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ) 
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ตัวบงชี้ท่ี  4.4   รอยละงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรไดรับการจดทะเบียนทรัพยสิน         

ทางปญญา หรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวน

อาจารยประจํา 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 (จํานวนงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ไดรับการตีพิมพ เผยแพร ไดรับการจดทะเบียน 

ทรัพยสินทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรและหรือนําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติ 

และระดับนานาชาติในปการศึกษาน้ัน) 

 

 

X 

 

 

100 

 (อาจารยประจําและนักวิจัยในปการศึกษาน้ัน) 

 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 1 - 19  รอยละ 20 – 29  มากกวาหรือเทากับรอยละ 30  

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552   คณะวิทยาการจัดการมีอาจารยประจําเต็มเวลาจํานวน 39 คน (ไมนับรวม

อาจารยที่ลาศึกษาตอ)   มีงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพร   สามารถนําไปใชประโยชนได

จํานวน 1  เรื่องคือ “การศึกษาสถานการณและความตอเน่ืองในการแกปญหายาเสพติดระดับหมูบาน 

ชุมชนในจังหวัดฉะเชิงเทรา -ชลบุรี”   ในงาน โดยการนําเสนอผลงานวิจัยแหงชาติ 2552 “ Thailand 

Research Expo 2009” ณ ศูนยประชุมบางกอกคอนเวนช่ันเซ็นเตอร  เซ็นทรัลเวิลด  ราชประสงค  

กรุงเทพฯ  ชวงวันที่ 27-28 สิงหาคม 2552 คิดเปนรอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่นําไปใช

ประโยชน เทากับ  2.56 %     

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 4.4 รอยละงานวิจัย

และงานสรางสรรคที่ตีพิมพเผยแพรไดรับการจดทะเบียนทรัพยสินทางปญญา หรือนําไปใชประโยชนทั้ง

ในระดับชาติและในระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา” ไวที่ รอยละ  10 
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การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

4-4.4-1 Proceedings  ของนําเสนอผลงานวิจัยแหงชาติ 2552 “ Thailand Research Expo 

2009” ณ ศูนยประชุมบางกอกคอนเวนช่ันเซ็นเตอร  เซ็นทรัลเวิลด  ราชประสงค  

กรุงเทพฯ  ชวงวันที่ 27-28 สิงหาคม 2552   ซึ่งจัดโดยสํานักงานคณะกรรมการวิจัย

แหงชาติ (วช.) 
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ตัวบงชี้ท่ี  4.6.0  รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคภายในสถาบัน 

 ตอจํานวนอาจารยประจํา   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 

 

สูตรการคํานวณ 

 

 (จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรค 

จากภายในสถาบันปการศึกษาน้ัน) 

 

 

X 

 

 

100  (จํานวนอาจารยประจําและนักวิจัยในปการศึกษาน้ัน) 

 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 1-24 รอยละ 25-44 มากกวาหรือเทากับรอยละ 45 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปงบประมาณ  2552  คณะวิทยาการจัดการ  มีอาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา 39  คน   มี

อาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยภายในสถาบันจํานวน  6  คน  ดังน้ัน รอยละของอาจารยประจําที่

ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา เทากับรอยละ  15.38 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 4.6.0 รอยละของ

อาจารยประจําที่ไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา” ไวที่ 

มากกวาหรือเทากับรอยละ 45 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 

4-4.6.0-1 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  เรื่อง  ผลการพิจารณาทุนอุดหนุนวิจัย ประจําป

งบประมาณ 2552  ครั้งที่ 1    

4-4.6.0-2 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เรื่อง  ผลการพิจารณาทุนอุดหนุนวิจัย ประจําป

งบประมาณ 2552  ครั้งที่ 1(เพิ่มเติม)    

4-4.6.0-3 ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เรื่อง  ผลการพิจารณาใหทุนงบประมาณ

แผนดิน   ประจําปงบประมาณ 2552 

4-4.6.0-4 จํานวนอาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา   

4-4.6.0-6 สรุปรายช่ืออาจารยที่ไดรับทุนวิจัยหรืองานสรางสรรคภายในสถาบัน   

  คณะวิทยาการจัดการ  ประจําปการศึกษา  2552 
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องคประกอบที่  5  การบริการวิชาการแกสังคม 

ตัวบงชี้ท่ี  5.1  มีระบบและกลไกในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :   กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีการจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแกสังคม  

2.  มีคณะกรรมการ คณะทํางานหรือหนวยงานดําเนินการใหบริการวิชาการแกสังคมตามแผน         

ที่กําหนด  

3.  มีการกําหนดหลักเกณฑและหรือระเบียบในการใหบริการวิชาการแกสังคม  

4.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด  

5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแกสังคม  

6.  มีการจัดทําแผนการเช่ือมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแกสังคมเขากับการ

เรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

7.  มีการประเมินสัมฤทธิผลและนําผลการประเมินไปพิจารณาปรับปรุงความเช่ือมโยง และ             

บูรณาการระหวางการบริการวิชาการแกสังคมกับภารกิจอื่น ๆ ของสถาบัน  

 

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ                

5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 5-6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลงานผานระดับ  6 ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ.

ดังน้ี 

1.  มีการจัดทํานโยบาย แผนกลยุทธ และแผนดําเนินงานของการบริการวิชาการแกสังคม  

(เอกสารหมายเลข  5-5.1-1.1) มี  3  โครงการ  คือ 
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     -  โครงการอบรมพัฒนาความรูตอเน่ืองทางการบัญชี ครั้งที่ 5  เรื่อง  “แนวปฏิบัติทาง

บัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของธุรกิจที่สอดคลองกับประมวลรัษฎากร ”  (22 สิงหาคม 2552)  

(เอกสารหมายเลข 5-5.1-1.2) 

 -  โครงการคายเยาวชนเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ครั้งที่ 1 (7-9 กรกฎาคม  2552)  

(เอกสารหมายเลข 5-5.1-1.3) 

 -  โครงการอบรมผูประกาศและพิธีกร “ครบเครื่องเรื่องผูประกาศและพิธีกรมืออาชีพ ” 

(20-21 มิถุนายน 2552) (เอกสารหมายเลข 5-5.1-1.4) 

2.  มีคณะกรรมการ คณะทํางานหรือหนวยงานดําเนินการใหบริการวิชาการแกสังคมตามแผน

ที่กําหนด โดยจัดทําคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการวิชาการคณะวิทยาการจัดการ  (เอกสารหมายเลข             

5-5.1-2.1)  คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน  (เอกสารหมายเลข  5-5.1-2.2)  คําสั่งแตงต้ัง

คณะกรรมการจัดการโครงการบริการวิชาการ (เอกสารหมายเลข 5-5.1-2.3) 

3.  มีการกําหนดหลักเกณฑและหรือระเบียบในการใหบริการวิชาการแกสังคม  มหาวิทยาลัย

กําหนดระเบียบการใหบริการวิชาการ  (เอกสารหมายเลข 5-5.1-3.1) 

4.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนที่กําหนด  สรุปรายงาน โครงการอบรมพัฒนา

ความรูตอเน่ืองทางการบัญชี ครั้งที่ 5  เรื่อง  “แนวปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของ

ธุรกิจที่สอดคลองกับประมวลรัษฎากร” (เอกสารหมายเลข 5-5.1-4.1)  โครงการอบรมคายเยาชนเพื่อ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ครั้งที่ 1 (เอกสารหมายเลข 5-5.1-4.2) สรุปโครงการอบรมผูประกาศและพิธีกร 

“ครบเครื่องเรื่องผูประกาศและพิธีกรมืออาชีพ” (เอกสารหมายเลข 5-5.1-4.3)  

5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแกสังคม  โครงการอบรมพัฒนา

ความรูตอเน่ืองทางการบัญชี ครั้งที่ 5 จัดตอเน่ืองเปนประจําทุกปจึงมีการนําผลการประเมินของ

ผูรับบริการมาปรับปรุงในการจัดโครงการใหมแตละครั้ง เชน เรื่องสถานที่  (เอกสารหมายเลข        5-

5.1-5.1) 

6.  มีการจัดทําแผนการเช่ือมโยงและบูรณาการการบริการทางวิชาการแกสังคมเขากับการ

เรียนการสอน หรือการวิจัย หรือการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  โดยมีการจัดการเรียนการสอนภาคปกติ

รายวิชาการภาษีอากรธุรกิจ  การวางแผนการจัดรายการนําเที่ยว  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การสื่อสาร

เพื่อการพัฒนาทองถ่ิน  ภาษาเพื่อการสื่อสารเบื้องตน  การสื่อสารมวลชนเบื้องตน  (เอกสารหมายเลข  

5-5.1-6.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 5.1  มีระบบและกลไก

ในการบริการทางวิชาการแกสังคมตามเปาหมายของสถาบัน” ไวที่ ระดับ 6 
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การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

5-5.1-1.1 แผนบริการวิชาการ  

5-5.1-1.2   โครงการอบรมพัฒนาความรูตอเน่ืองทางการบัญชี ครั้งที่ 5  เรื่อง  “แนวปฏิบัติทาง 

   บัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของธุรกิจที่สอดคลองกับประมวลรัษฎากร ”   

     ( 22 สิงหาคม 2552)   

5-5.1-1.3  โครงการคายเยาวชนเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ครั้งที่ 1 (7-9 กรกฎาคม  2552)   

5-5.1-1.4    โครงการอบรมผูประกาศและพิธีกร “ครบเครื่องเรื่องผูประกาศและพิธีกรมืออาชีพ”  

   (20-21 มิถุนายน 2552 ) 

5-5.1-2.1   คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการวิชาการคณะวิทยาการจัดการ   

5-5.1-2.2   คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงาน   

5-5.1-2.3 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการจัดการโครงการบริการวิชาการ  

5-5.1-3.1 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  วาดวยการใหบริการวิชาการ  พ.ศ. 2552  

5-5.1-4.1 สรุปรายงาน โครงการอบรมพัฒนาความรูตอเน่ืองทางการบัญชี ครั้งที่ 5   

 เรื่อง  “แนวปฏิบัติทางบัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของธุรกิจที่สอดคลองกับ 

 ประมวลรัษฎากร ”  

5-5.1-4.2 โครงการอบรมคายเยาชนเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  ครั้งที่ 1)  

5-5.1-4.3 สรุปโครงการอบรมผูประกาศและพิธีกร “ครบเครื่องเรื่องผูประกาศและพิธีกร 

 มืออาชีพ ”  

5-5.1-5.1 ภาพสถานที่การจัดอบรมโครงการอบรมพัฒนาความรูตอเน่ืองทางการบัญชี  

 (เดิม-ใหม) 

5-5.1-6.1 แนวการสอนวิชาการภาษีอากรธุรกิจ  การวางแผนการจัดรายการนําเที่ยว   

 การทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การสื่อสารเพื่อการพัฒนาทองถ่ิน   

 ภาษาเพื่อการสื่อสารเบื้องตน  การสื่อสารมวลชนเบื้องตน   
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ตัวบงชี้ท่ี  5.2   รอยละของอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม                         

   เปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการวิชาการ   

  กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติตออาจารยประจํา  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :   ปจจัยนําเขา 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

สูตรการคํานวณ 

 

 (จํานวนอาจารยที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  

เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

ในปการศึกษาน้ัน)  

 

 

X 

 

 

100 

 (จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดในปการศึกษาน้ัน) 

 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 1 -  24 รอยละ 25 - 34 มากกวาหรือเทากับรอยละ 35 

 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีอาจารยที่มีสวนรวมในการใหบริการทาง

วิชาการแกสังคมเปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการวิชาการ

จํานวน  2 คน  ตอจํานวนอาจารยประจํา  41  คน  (นับอาจารยที่ลาศึกษาตอ)  (เอกสารหมายเลข 5-

5.2-1)  คิดเปนรอยละ  4.88 

1. อาจารยไตรภพ   โคตรวงษา 

                   ที่ปรึกษาดานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ของสํานักงานพิพิธภัณฑเมืองโบราณ    

(เอกสารหมายเลข 5-5.2-2) 

 2.  ดร.อรกัญญ   เอี่ยมพญา 

  ที่ปรึกษางานวิจัยใหกับบุคลากรขององคการภายนอก  งานวิจันเพื่อพัฒนาผลงาน

วิชาการของอาจารยระดับปฐมวัย  (เอกสารหมายเลข 5-5.2-3) 
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การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  5.2  รอยละของ

อาจารยประจําที่มีสวนรวมในการใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนที่ปรึกษา  เปนกรรมการ

วิทยานิพนธภายนอกสถาบัน  เปนกรรมการวิชาการ  กรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติตออาจารยประจํา” ไวที่ รอยละมากกวาหรือเทากับ  35 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

5-5.2-1  ตารางแสดงจํานวนอาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทาคณะวิทยาการจัดการ จําแนกตาม 

 สาขาวิชา ปการศึกษา 255 2 

5-5.2-2 หนังสือเชิญเปนที่ปรึกษาดานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพิพิธภัณฑเมืองโบราณ 

5-5.2-3 รายงานการเปนที่ปรึกษางานวิจัยใหกับบุคลากรขององคการภายนอก 
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ตัวบงชี้ท่ี  5.3   รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความ  

 ตองการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของสังคม  ชุมชน  ประเทศชาติและ  

 นานาชาติตออาจารยประจํา  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี   :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

สูตรการคํานวณ 

 

 

 

 

(จํานวนกิจกรรม หรือโครงการที่สถาบันไดจัดข้ึนเพื่อใหบริการทางวิชาการ 

แกสังคมและชุมชน  หรือเพื่อตอบสนองความตองการของสังคม ชุมชน  

ประเทศชาติ หรือ นานาชาติ ในปการศึกษาน้ัน)  

  

 

X 

 

 

100 

 (จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษาน้ัน) 

 

เกณฑการประเมิน :   

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 1-24  รอยละ 25-39  มากกวาหรือเทากับรอยละ 40 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552  คณะวิทยาการจัดการ มีอาจารยประจํา 40 คน  (ไมนับอาจารยที่ลาศึกษา

ตอ) (เอกสารหมายเลข 5-5.3-1) มีกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความ

ตองการของชุมชน  จํานวน  7  โครงการ  ดังน้ัน รอยละของกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและ

วิชาชีพที่ตอบสนองความตองการของชุมชน  คิดเปนรอยละ  17.50  โดยมีโครงการบริการวิชาการดังน้ี 

     1.  โครงการอบรมพัฒนาความรูตอเน่ืองทางการบัญชี ครั้งที่ 5  เรื่อง  “แนวปฏิบัติทาง

บัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของธุรกิจที่สอดคลองกับประมวลรัษฎากร ”  (22 สิงหาคม 2552)  

(เอกสารหมายเลข 5-5.3-2) 

 2.  โครงการคายเยาวชนเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ครั้งที่ 1 (7-9 กรกฎาคม  2552)  

(เอกสารหมายเลข 5-5.3-3) 

 3.  โครงการอบรมผูประกาศและพิธีกร “ครบเครื่องเรื่องผูประกาศและพิธีกรมืออาชีพ ” 

(20-21 มิถุนายน 2552) (เอกสารหมายเลข 5-5.3-4) 
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 4.  โครงการบริการวิชาการ  เรื่อง  “การจัดการการตลาดในวิสาหกิจชุมชน”                    

(12  พฤษภาคม  2553)  (เอกสารหมายเลข 5-5.3-5) 

 5.  โครงการบริการวิชาการใหกับผูผลิตสินคาโอทอปกลุมนํ้าพริกดงนอย  (27 มกราคม 

2553)  (เอกสารหมายเลข 5-5.3-6) 

 6.  โครงการอบรมผูประกอบการธุรกิจโรงแรมยุคใหม  หัวใจพอเพียง  ครั้งที่ 1 (16-17 

มิถุนายน 2552)  (เอกสารหมายเลข 5-5.3-7) 

 7.  โครงการอบรมยุวมัคคุเทศก (27-28 มิถุนายน 2552)(เอกสารหมายเลข 5-5.3-8) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  5.3  รอยละของ

กิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพที่ตอบสนองความตองการพัฒนาและเสริมสรางความ

เขมแข็งของสังคม  ชุมชน  ประเทศชาติและนานาชาติตออาจารยประจํา ” ไวที่ รอยละมากกวาหรือ

เทากับ  40 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

5-5.3-1  ตารางแสดงจํานวนอาจารยประจําที่ปฏิบัติงานจริงคณะวิทยาการจัดการ จําแนกตาม 

 สาขาวิชา ปการศึกษา 255 2 (ไมนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ) 

5-5.3-2     โครงการอบรมพัฒนาความรูตอเน่ืองทางการบัญชี ครั้งที่ 5  เรื่อง  “แนวปฏิบัติทาง 

   บัญชีเกี่ยวกับรายไดและคาใชจายของธุรกิจที่สอดคลองกับประมวลรัษฎากร ”   

     ( 22 สิงหาคม 2552)   

5-5.3-3  โครงการคายเยาวชนเพื่อการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ครั้งที่ 1 (7-9 กรกฎาคม  2552)   

5-5.3-4    โครงการอบรมผูประกาศและพิธีกร “ครบเครื่องเรื่องผูประกาศและพิธีกรมืออาชีพ”  

   (20-21 มิถุนายน 2552 ) 

5-5.3-5  โครงการบริการวิชาการ  เรื่อง  “การจัดการการตลาดในวิสาหกิจชุมชน”   

   (12  พฤษภาคม  2553)   

5-5.3-6  โครงการบริการวิชาการใหกับผูผลิตสินคาโอทอปกลุมนํ้าพริกดงนอย   

   (27 มกราคม 2553)   

5-5.3-7  โครงการอบรมผูประกอบการธุรกิจโรงแรมยุคใหม  หัวใจพอเพียง  ครั้งที่ 1  

   (16-17 มิถุนายน 2552)   

5-5.3-8  โครงการอบรมยุวมัคคุเทศก (27-28 มิถุนายน 2552) 
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ตัวบงชี้ท่ี  5.4  รอยละของระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 

 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 65 -  74 รอยละ 75 -  84 มากกวาหรือเทากับรอยละ 85 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปการศึกษา 2552 คณะไดสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการหองสมุดของคณะ พบวา

ผูรับบริการมีความพึงพอใจรอยละ 79.46  โดยสํารวจความพึงพอใจ 5 ดาน รวม 19 ขอคําถาม  ดังน้ี 

1. ความพึงพอใจดานกระบวนการ ข้ันตอนการใหบริการ จํานวน 4 ขอ 

2. ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการ  จํานวน 4 ขอ 

3. ความพึงพอใจดานสิ่งอํานวยความสะดวก  จํานวน 7 ขอ 

4. ความพึงพอใจดานคุณภาพการใหบริการ  จํานวน 4 ขอ 

 จากแบบสํารวจไดแบงความพึงพอใจออกเปน 5 ระดับ  คือ พึงพอใจมากที่สุด  มาก  ปาน

กลาง นอย  และนอยที่สุด   ผลสรุปของแบบสํารวจ พบวา ความพึงพอใจดานกระบวนการ ข้ันตอน

การใหบริการรอยละ 79.90  ความพึงพอใจดานเจาหนาที่ผูใหบริการรอยละ 84.12  ความพึงพอใจดาน

สิ่งอํานวยความสะดวกรอยละ 78.52 และความพึงพอใจดานคุณภาพการใหบริการรอยละ 76.03 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  5.4  รอยละของระดับ

ความพึงพอใจของผูรับบริการ  ” ไวที่ รอยละ 75 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

5-5.4-1 แบบสํารวจความพึงพอใจตอการใหบริการหองสมุด คณะวิทยาการจัดการ 

5-5.4-2 เอกสารสรุปผลของแบบสํารวจความพึงพอใจตอการใหบริการหองสมุด  

คณะวิทยาการจัดการ 
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ตัวบงชี้ท่ี  5.5   จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติ (จํานวนศูนยเครือขาย) 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี   :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)  
 

เกณฑการประเมิน :   

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

1 – 2 แหลง 3 แหลง มากกวาหรือเทากับ 4 แหลง 

 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีแหลงบริการที่ไดรับการยอมรับระดับชาติหรือ

ระดับนานาชาติจํานวน  2  แหลงคือ  ราชนครินทรทัวร   และศูนยฝกอบรมมัคคุเทศก 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 5.5  จํานวนแหลง

ใหบริการวิชาการและวิชาชีพที่ไดรับการยอมรับในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ (จํานวนศูนย

เครือขาย)” ไวที่ มากกวาหรือเทากับ  4  แหลง 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

5-5.5-1 ราชนครินทรทัวร  

5-5.5-2 ศูนยฝกอบรมมัคคุเทศก  
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องคประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

ตัวบงชี้ท่ี  6.1  มีระบบและกลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี   :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1. มีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได และมีแผนงานรองรับ  

2. มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงาน  และมีการดําเนิน

กิจกรรมอยางตอเน่ือง  

3. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจดานอื่น ๆ  

4. มีการสงเสริมการดําเนินงานดานศิลปวัฒนธรรมทั้งในระดับชาติและ นานาชาติ  อาทิ             

การจัดทําฐานขอมูลดานศิลปวัฒนธรรม  การสรางบรรยากาศศิลปะและวัฒนธรรม  การจัดกิจกรรม 

ประชุม  เสวนาทางวิชาการ  การจัดสรรงบประมาณสนับสนุนอยางพอเพียงและตอเน่ือง  

5. มีการกําหนดหรือสรางมาตรฐานดานศิลปวัฒนธรรม  โดยผูเช่ียวชาญ  และมีผลงานเปนที่

ยอมรับในระดับชาติหรือนานาชาติ  

6. มีการเผยแพรและบริการดานศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติและนานาชาติ  อาทิ  มีสถานที่

หรือเวทีแสดงผลงาน จัดทําวารสารศิลปวัฒนธรรมในระดับตาง ๆ มีความรวมมือในการใหการบริการ

วิชาการดานศิลปวัฒนธรรมกับสังคมในระดับตาง ๆ  

 

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ  

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย  

4 ขอแรก 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลงานผานระดับ 3 ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

ดังน้ี 

1. มีการกําหนดนโยบายที่ชัดเจนปฏิบัติได และมีแผนงานรองรับ  คือมีการจัดทําโครงการพัฒนา

นักศึกษาประจําปการศึกษา  2552  (เอกสารหมายเลข  6-6.1-1.1) 
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2. มีการกําหนดกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนสอดคลองกับแผนงาน  และมีการดําเนิน

กิจกรรมอยางตอเน่ือง  คือมีตารางกําหนดการดําเนินกิจกรรม  (เอกสารหมายเลข                6-6.1-

2.1) 

3. มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมกับภารกิจดานอื่น ๆ  มีการสรุปรายงาน

โครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  (เอกสารหมายเลข  6-6.1-3.1,  6-6.1-3.2,  6-6.1-3.3,  6-6.1-

3.4,  6-6.1-3.5) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 6.1  มีระบบและ

กลไกในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม” ไวที่ระดับ 4  

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

6-6.1-1.1 โครงการพัฒนานักศึกษาประจําปการศึกษา 255 2 

6-6.1-2.1 ตารางสรุปโครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ปการศึกษา  2552  

6-6.1-3.1 สรุปโครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย (แหเทียนพรรษา) สาขาวิชาคอมพิวเตอร 

6-6.1-3.2 สรุปโครงการ “ธรรมะเขาพรรษา” สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย 

6-6.1-3.3 สรุปโครงการ “การบําเพ็ญประโยชนตอสังคมของเยาวชนรุนใหม (ครั้งที่ 2)”  

 สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษย  

6-6.1-3.4 สรุปโครงการสงเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย (แหเทียนพรรษา) สาขาวิชาการจัดการ 

6-6.1-3.5 สรุปโครงการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมไทย (ประเพณีลอยกระทง  

 ยอนเวลาหาวิถีไทย) สาขาการตลาด 
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องคประกอบที่  7  การบริหารและการจัดการ   

ตัวบงชี้ท่ี  7.1   สภาสถาบันใชหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดัน 

 สถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ    

 1.  สภาสภาบันมีบทบาทสําคัญในการกําหนดทิศทาง ยุทธศาสตรและนโยบายของสถาบัน  

2.  สภาสถาบันมีการติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของสถาบันมากกวาปละ 2 ครั้ง  

 3.  มีการประชุมกรรมการสภาสถาบันอยางตํ่ารอยละ 80 ของแผน ในการประชุมแตละครั้งมี

กรรมการเขารวมโดยเฉลี่ยไมนอยกวารอยละ 80 โดยมีการสงเอกสารใหกรรมการสภา สถาบันอยาง

นอย 7 วันกอนการประชุม  

 4.  สภาสถาบันจัดใหมีการประเมินผลงานของอธิการบดีหรือผูบริหารสูงสุดตามหลักเกณฑที่ตก

ลงกันไวลวงหนา  

 5.  สภาสถาบันมีการดําเนินงานโดยใชหลักธรรมาภิบาลและสงเสริมการบริหารงาน  โดยใช         

หลักธรรมาภิบาลทั่วทั้งองคกร  

 

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 4 ขอ มีการดําเนินการ 4 ขอ มีการดําเนินการครบทุกขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานมีผลการดําเนินงาน  2  ขอ

ดังน้ี 

 1. คณะวิทยาการจัดการมีคณะกรรมการประจําคณะ ซึ่งประกอบดวย คณบดี  ผูแทนรอง

คณบดี  ผูทรงคุณวุฒิ  ผูแทนสาขา ซึ่งคณะกรรมการไดมอบนโยบายในการดําเนินงานของคณะ 

ตลอดจนเสนอแนวทางในการพัฒนาการดําเนินงานของคณะ  (เอกสารหมายเลข   7-7.1-1.1)    

 2.  คณะกรรมการประจําคณะ ติดตามผลการดําเนินงานตามภารกิจหลักของคณะมากกวา ป

ละ 2 ครั้ง คณะไดนําเสนอขอมูลการดําเนินงานของคณะและผลการตรวจติดตามของคณะกรรมการ

ตรวจสอบภายในและภายนอกสถาบัน เพื่อทราบและพิจารณาใหขอเสนอแนะ  (เอกสารหมายเลข   
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7-7.1-2.1) 

3.  มีการประชุมคณะกรรมการประจําคณะ และแตละครั้งมีกรรมการเขาประชุมโดยเฉลี่ย 

รอยละ  69.23 และมีการสงเอกสารประกอบการประชุมใหคณะกรรมการอยางนอย 7 วันกอนการ

ประชุม  (เอกสารหมายเลข 7-7.1-3.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  7.1 สภาสถาบันใช

หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการและสามารถผลักดันสถาบันใหแขงขันไดในระดับสากล ” ไวที่มี

การดําเนินการ  4  ขอ 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

7-7.1-1.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประจําคณะ 

7-7.1-2.1   รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะ  

7-7.1-3.1    หนังสือเชิญคณะกรรมการประจําคณะประชุม  
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ตัวบงชี้ท่ี  7.2  ภาวะผูนําของผูบริหารทุกระดับของสถาบัน  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1.  มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ โปรงใส ตรวจสอบได  

2.  ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาลและใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยู  โดย

คํานึงถึงประโยชนของสถาบันและผูมีสวนไดสวนเสีย  

3.  มีกระบวนการประเมินศักยภาพและผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจนและเปนที่

ยอมรับในสถาบัน  

 4.  มีการจัดทําแผนและกลไกการพัฒนาศักยภาพของผูบริหารตามผลการประเมิน  และ

ดําเนินการตามแผนอยางครบถวน  

  

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ 3 ขอแรก มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานผานระดับ  3 ดังน้ี  

1. คณะวิทยาการจัดการ มีกระบวนการสรรหาผูบริหารที่เปนระบบ  โปรงใส  ตรวจสอบได  

ในการมีผูบริหารระดับสาขาวิชา ไดแก ประธานสาขาวิชา คณะไดดําเนินการสรรหาตามประกาศ

มหาวิทยาลัยฯ เรื่อง การบริหารวิชาการคณะ และการบริหารวิชาการสาขาวิชาระดับปริญญาตรี  โดย

ไดมอบแตละสาขา พิจารณาดําเนินการตามประกาศมหาวิทยาลัยเพื่อใหไดมาซึ่งคณะกรรมการ

สาขาวิชา และนําเสนอคณะเพื่อพิจารณาดําเนินการเสนอมหาวิทยาลัยออกคําสั่งแตงต้ัง และประกาศ

ใหทราบทั่วกัน  (เอกสารหมายเลข  7-7.2-1.1,  7-7.2-1.2) 

2. ผูบริหารดําเนินการบริหารดวยหลักธรรมาภิบาล และใชศักยภาพภาวะผูนําที่มีอยู โดย 

คํานึงถึงประโยชนของคณะ และผูมีสวนไดสวนเสีย 

กรณีผลประโยชน  คณะจะนําเรื่องเขาที่ประชุมกรรมการบริหารคณะ แจงประธานสาขา

พิจารณา หรือแจงใหผูที่เกี่ยวของทราบทันทีที่กระทําได เพื่อปรึกษาและหาขอยุติที่รอบคอบและ

ยุติธรรม  (เอกสารหมายเลข 7-7.2-2.1) 
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กรณีผลกระทบในทางเสื่อมเสีย ช่ือเสียงของบุคคล หรือการดําเนินงานใดๆ ก็ตาม คณะจะ

พิจารณาจากขอมูลของคูกรณีเพื่อรับฟงขอเท็จจริง ของทั้งสองฝาย และถาตกลงไมได คณะจะเชิญ

ผูเกี่ยวของเขาพบผูบริหารเพื่อหาทางออกใหไดผลดีที่สุด 

การตัดสินใจ เรื่องใดๆที่เกี่ยวของกับผลไดผลเสีย จะพิจารณาโดยคณะกรรมการ และ/

หรือมอบหมายใหผูบริหารที่เกี่ยวของพิจารณา และ/หรือใหขอมูลเปนเบื้องตน  นอกจากน้ีในการ

บริหารจะยึดกฎเกณฑ  ระเบียบขอบังคับ ประกาศ หรือมติ ที่เปนลายลักษณอักษร เปนหลัก ถาเปน

กรณีพิเศษจะปรึกษาเปนเฉพาะราย แตจะทําดวยความเสมอภาค 

3. มีกระบวนการประเมินศักยภาพ และผลการปฏิบัติงานของผูบริหารที่ชัดเจน และเปนที ่

ยอมรับในคณะในการประเมินผลปฏิบัติราชการประจําป (รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน)  (เอกสาร

หมายเลข  7-7.2-3.1)   

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย   เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  7.2 ภาวะผูนําของ

ผูบริหารทุกระดับของสถาบัน” ไวที่ระดับ  3 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

7-7.2-1.1 ประกาศมหาวิทยาลัยฯ เรื่องการบริหารวิชาการคณะ และการบริหารวิชาการสาขาวิชา  

  ระดับปริญญาตรี  

7-7.2-1.2 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารวิชาการสาขาวิชา ระดับปริญญาตรี 

7-7.2-2.1 รายงานการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะวิทยาการจัดการ  

7-7.2-3.1 รายงานผลการปฏิบัติราชการรอบปงบประมาณ 2552  
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ตัวบงชี้ท่ี  7.3  มีการพัฒนาสถาบันสูองคการเรียนรู  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี    :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

 1.  มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู  เพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู  และ         

ประชาสัมพันธเผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ  

 2.  มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายไมนอยกวา        

รอยละ 50  

 3.  มีการดําเนินการตามแผนจัดการความรูและประสบความสําเร็จตามเปาหมายรอยละ 100  

4.  มีการติดตามประเมินผลความ สําเร็จของการจัดการความรู  

5.  มีการนําผลการประเมินไปปรับใชในการพัฒนากระบวนการจัดการความรูใหเปนสวนหน่ึง

ของกระบวนงานปกติและปรับปรุงแผนการจัดการความรู  

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ                

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย            

4 ขอแรก 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานผานระดับ  1  ตามเกณฑ

มาตรฐาน สกอ. ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

 ระดับ  1  มีการทบทวนและจัดทําแผนการจัดการความรู  เพื่อมุงสูองคกรแหงการเรียนรู  

และประชาสัมพันธเผยแพรใหประชาคมของสถาบันรับทราบ    

 -  สาขาวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยวไดจัดต้ังศูนยฝกปฏิบัติการบริษัทนําเที่ยว           

ราชนครินทร  ทัวร  ข้ึนโดยไดรับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารสถาบัน (กบส.)   

คณะกรรมการอํานวยการสถาบัน  (กอส.)  ซึ่งศูนยฝกประสบการณน้ีไดเปดบริการดานขอมูล  ขาวสาร

ทางการทองเที่ยวแกนักศึกษาและประชาชนผูสนใจ  และไดดําเนินการติดต้ังอุปกรณเครื่อง

คอมพิวเตอรระบบอะมาดิอุส  (AMADEUS)  เพื่อใชในการปฏิบัติการดานการสํารองที่น่ัง           ต๋ัว

เครื่องบินและไดขอเปนตัวแทนจําหนายอยางเปนทางการของสายการบินไทยแอร  เอเชีย  รวมทั้งการ
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จดทะเบียนธุรกิจนําเที่ยวอยางถูกตองตามกฎหมาย  และไดดําเนินการดานธุรกิจบริการทางการ

ทองเที่ยวควบคูกับการบริการวิชาการในโครงการอบรมมัคคุเทศก  (เอกสารหมายเลข  7-7.3-1.1) 

-  สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  จัดใหมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  (เว็ปไซต)  เพื่อ

การจัดการความรู  และไดจัดทํากระดานสนทนาของสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจข้ึน  เพื่อใชเปน

ชองทางในการติดตอสื่อสารระหวางอาจารยในสาขากับนักศึกษาและบุคคลทั่วไป  เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการความรูในองคกรใหดีย่ิงข้ึน  (เอกสารหมายเลข  7-7.3-1.2) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย   เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  7.3 มีการพัฒนา

สถาบันสูองคการเรียนรู” ไวที่ระดับ  2 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

7-7.3-1.1 เอกสารศูนยบริการธุรกิจโรงแรมและการทองเที่ยวครบวงจรที่สุดของ 

จังหวัดฉะเชิงเทรา 

7-7.3-1.2 กระดานสนทนาของสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  
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ตัวบงชี้ท่ี  7.4   มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารงรักษาไว 

 ใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

 1.  มีการจัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนรูปธรรม  ภายใตการวิเคราะห  ขอมูลเชิง

ประจักษ  

 2.  มีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลที่เปนการสงเสริมสมรรถนะในการ

ปฏิบัติงาน  เชน  การสรรหา  การจัดวางคนลงตําแหนง  การกําหนดเสนทางเดินของตําแหนงการ

สนับสนุนเขารวมประชุม ฝกอบรมและหรือเสนอผลงานทางวิชาการ  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  

มาตรการสรางขวัญกําลังใจ  มาตรการลงโทษ  รวมทั้งการพัฒนา  และรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพ  

3.  มีระบบสวัสดิการและเสริมสรางสุขภาพที่ดี และสรางบรรยากาศที่ดีใหบุคลากรทํางานได

อยางมีประสิทธิภาพและอยูอยางมีความสุข  

 4.  มีระบบสงเสริมสนับสนุนบุคลากรที่มีศักยภาพสูงใหมีโอกาสประสบความสําเร็จและ

กาวหนาในอาชีพอยางรวดเร็วตามสายงาน  

5.  มีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรทุกระดับอยางเปนระบบ  

6.  มีการนําผลการประเมินความพึงพอใจเสนอผูบริหารระดับสูง  และมีแนวทางในการ 

ปรับปรุงพัฒนาเพื่อใหดีข้ึน  

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ        

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย  

5 ขอแรก 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะมีผลการดําเนินงานผานระดับ  4  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังน้ี  

1. คณะจัดทําแผนบริหารทรัพยากรบุคคล จากการวิเคราะหขอมูล ความตองการของแต 

ละสาขาวิชา  (เอกสารหมายเลข  7-7.4-1.1) 

2.  คณะมีระบบและกลไกในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อสงเสริมสมรรถนะในการ

ปฏิบัติงาน ไดแก การสนับสนุนเขาฝกอบรม ประชุม สัมมนา ฯลฯ  (เอกสารหมายเลข  7-7.4-2.1) 



 242 

 3.  การจัดหาอุปกรณสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อสรางบรรยากาศที่ดีในการทํางาน เพื่อการ

พัฒนาศักยภาพของอาจารย  (เอกสารหมายเลข  7-7.4-3.1) 

  3.1  คณะจัดใหอาจารยและเจาหนาที่มีคอมพิวเตอรต้ังโตะประจําคนละ 1 ชุด 

  3.2  การอํานวยความสะดวกในการไปราชการเพื่ออบรม ประชุม สัมมนา ทําวิจัยหรือ

นิเทศนักศึกษา มหาวิทยาลัยสนับสนุนรถยนตและนํ้ามันเพื่ออํานวยความสะดวก 

  3.3  คณะมีหองสมุดที่มีหนังสือและสิ่งพิมพ และสื่ออิเล็กทรอนิกสไวอํานวยความ

สะดวกสําหรับการคนควาและในทุกภาคเรียน บรรณารักษจะสงบันทึกเชิญชวนใหสาขาวิชาหรือ

อาจารยเสนอรายช่ือหนังสือสิ่งพิมพเพื่อจัดซื้อเขาหองสมุดคณะ 

  3.4  มหาวิทยาลัยสนับสนุนงบประมาณสําหรับพัฒนาศักยภาพรายบุคคล  ในสวน

ของคณะก็ไดจัดงบกลางไวสนับสนุนไวดวยเชนเดียวกันกรณีงบรายบุคคลไมเพียงพอ 

 4.  มหาวิทยาลัยจัดต้ังกองทุนพัฒนางานวิจัยและงานวิชาการ   (เอกสารหมายเลข  7-7.4-4.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย   เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 7.4 มีระบบและกลไก

ในการบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อพัฒนา  และธํารงรักษาไวใหบุคลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ” ไว

ที่ระดับ  4 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

7-7.4-1.1 แผนวิชาการ ( Academic  Plan) ป 2550-2553 คณะวิทยาการจัดการ 

7-7.4-2.1 แผนพัฒนาบุคลากร 

7-7.4-3.1 คําสั่งใหไปราชการเพื่อเขาอบรม สัมมนา  ประชุม 

7-7.4-4.1 ระเบียบมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  วาดวยกองทุนราชภัฏราชนครินทร   

เพื่อพัฒนางานวิจัยและงานวิชาการ 
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ตัวบงชี้ท่ี  7.5   ศักยภาพของระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร  การเรียน  การสอน  และการวิจัย  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ปจจัยนําเขา 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

 1. มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ  

2. มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ  

3. มีการประเมินประสิทธิภาพ และความปลอดภัยของระบบฐานขอมูล  

4. มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล  

5. มีการนําผลการประเมินในขอ 3 และ 4 มาปรับปรุงระบบฐานขอมูล  

6.  มีการเช่ือมโยงระบบฐานขอมูลของสถาบันผานระบบเครือขายกับสํานักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษาตามรูปแบบมาตรฐานที่กําหนด  

 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ                

2 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 2 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย  

3 ขอแรก 
 

ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานผานระดับ 2 ตามเกณฑ

มาตรฐาน สกอ.ดังน้ี 

1.  คณะวิทยาการจัดการ มีนโยบายในการจัดทําระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ   โดยได

ดําเนินการแตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบสารสนเทศ  เพื่อใหดําเนินงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของคณะวิทยาการจัดการ (เอกสารหมายเลข  7-7.5-1.1) 

2.  คณะวิทยาการจัดการ มีระบบฐานขอมูลเพื่อการตัดสินใจ   โดยมีฐานขอมูลดานบุคลากร  

เชน  ภาระงานของบุคลากร   คุณวุฒิ   คณะวิทยาการจัดการจะใชฐานขอมูลของมหาวิทยาลัยในแตละ

ดานดังตอไปน้ี  งานดานวิชาการมีระบบทะเบียนและประมวลผล  (เอกสารหมายเลข  7-7.5-2.1)  งาน

ดานการเงินและงบประมาณมีระบบ  ECS  (เอกสารหมายเลข 7-7.5-2.2)  งานดานประกันคุณภาพมี

ระบบ  FIS  (เอกสารหมายเลข  7-7.5-2.3)  งานดานสารบรรณมีระบบ  DMS  (เอกสารหมายเลข  7-

7.5-2.4) 
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การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย   เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 7.5 ศักยภาพของ

ระบบฐานขอมูลเพื่อการบริหาร  การเรียน  การสอน  และการวิจัย” ไวที่ระดับ  4 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

7-7.5-1.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการพัฒนาระบบสารสนเทศ  คณะวิทยาการจัดการ 

7-7.5-2.1 ระบบทะเบียนและประมวลผล   (http://edu2008.rru.ac.th/main/index.php) 

7-7.5-2.2 ระบบดานการเงินและงบประมาณ  ECS  

(http://plan.rru.ac.th/planblog/ecs.php)  

7-7.5-2.3 ระบบดานประกันคุณภาพการศึกษา  FIS  (http://fis.rru.ac.th)  

7-7.5-2.4 ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส  DMS (http://plan.rru.ac.th/ajax/)  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://edu2008.rru.ac.th/main/index.php
http://plan.rru.ac.th/planblog/ecs.php
http://fis.rru.ac.th/
http://plan.rru.ac.th/ajax/
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ตัวบงชี้ท่ี  7.6   ระดับความสําเร็จในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวม 

 ในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี   :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

1. มีการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส ผานชองทางตาง ๆ อาทิ  เอกสาร  

สิ่งพิมพ  เว็บไซด  นิทรรศการ  

 2.  มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผยและเปนที่รับรูกันโดยทั่ว

อยางนอย 3 ชองทาง  

 3.  มีการนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน  โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบ

และมีการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม  

4.  มีที่ปรึกษาที่มาจากภาคประชาชน ทั้งที่เปนทางการและไมเปนทางการ  และมีการดําเนิน

กิจกรรมรวมกันอยางตอเน่ืองและชัดเจน เชน จัดประชุมรวมกันอยางนอยปละ 2 ครั้ง  

 5.  มีกระบวนการหรือกลไกการติดตามตรวจสอบโดยภาคประชาชน  

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ                    

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 3 - 4 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานผานระดับ  5  ตามเกณฑ 

มาตรฐาน สกอ. ดังน้ี 

1.  การเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชน อยางโปรงใส ผานชองทางตางๆ เชน  เว็บไซต

(เอกสารหมายเลข  7-7.6-1.1,  7-7.6-1.2) 

2.  มีระบบการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนผานชองทางที่เปดเผย  (เอกสารหมายเลข  7-

7.6-2.1,  7-7.6-2.2,  7-7.6-2.3)      

3.  การนําความคิดเห็นของประชาชนไปประกอบการบริหารงาน  โดยมีเจาหนาที่รับผิดชอบ

และมีการดําเนินงานอยางเปนรูปธรรม  (เอกสารหมายเลข  7-7.6-3.1) 
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 4.  คณะมีผูทรงคุณวุฒิภายนอกเปนคณะกรรมการประจําคณะ จากหนวยงานราชการและ

ภาคเอกชน และมีการจัดประชุม อยางนอยภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง (เอกสารหมายเลข  7-7.6-4.1,  7-

7.6-4.2,)  

5. มหาวิทยาลัย มีคณะกรรมการติดตามตรวจสอบการปฏิบัติราชการดังน้ี 

    - หนวยตรวจสอบภายในมหาวิทยาลัย ไดแก คณะกรรมการติดตามตรวจสอบและ

ประเมินผล  ซึ่งคณะกรรมการเปนผูทรงคุณวุฒิภายนอก ซึ่งคณะจะตองจัดทํารายงานผลการปฏิบัติ

ราชการเปนประจําทุกป  (เอกสารหมายเลข  7-7.6-5.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย   เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 7.6  ระดับความสําเร็จ

ในการเปดโอกาสใหบุคคลภายนอกเขามามีสวนรวมในการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา”  ไวที่ระดับ  4 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

7-7.6-1.1 เว็บไซดของมหาวิทยาลัย  คณะวิทยาการจัดการ  สาขาวิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยว  

  สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  

7-7.6-1.2 ปายประกาศของคณะวิทยาการจัดการ 

7-7.6-2.1 กระดานขาว  ในเว็บไซตของสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 

7-7.6-2.2 แบบสํารวจความพึงพอใจการใชบริการหองสมุดคณะ 

7-7.6-2.3 หมายเลขโทรศัพทของคณะ 

7-7.6-3.1 การสํารวจความพึงพอใจการใชบริการหองสมุดคณะ  มีบรรณารักษหองสมุดคณะเปน 

  ผูรับผิดชอบ  และนําผลการประเมินไปพัฒนาการดําเนินงานของหองสมุด  

7-7.6-4.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประจําคณะ 

7-7.6-4.2 รายงานการประชุมคณะกรรมการประจําคณะ 

7-7.6-5.1 รายงานผลการปฏิบัติราชการ (ก.พ.ร. ) 
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ตัวบงชี้ท่ี  7.7   รอยละของอาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ 

 ในระดับชาติหรือนานาชาติ  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 

 

เกณฑการประเมิน :   

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

รอยละ 0.1 – 0.99  รอยละ 1 – 1.99  มากกวาหรือเทากับรอยละ 2 

 
 

ผลการดําเนินงาน 

 ไมมีผลการดําเนินงาน 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย   เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 7.7  รอยละของ

อาจารยประจําที่ไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติหรือนานาชาติ ” ไวที่รอยละ 

0.1 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

0  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

 ไมมีรายการหลักฐาน  
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ตัวบงชี้ท่ี  7.8  มีการนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใช ในกระบวนการบริหารการศึกษา   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

 1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการหรือคณะทํางานบริหารความเสี่ยง  โดยมีผูบริหารระดับสูงและ

ตัวแทนที่รับผิดชอบพันธกิจหลักของสถาบันรวมเปนคณะกรรมการหรือคณะทํางาน โดยผูบริหาร

ระดับสูงตองมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง  

 2. มีการวิเคราะหและระบุปจจัยเสี่ยงที่สงผลกระทบหรือสรางความเสียหายหรือความลมเหลว

หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายในการบริหารงาน และจัดลําดับความสําคัญของปจจัยเสี่ยง  

 3. มีการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง โดยแผนดังกลาวตองกําหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติ

การในการสรางความรู ความเขาใจใหกับบุคลากรทุกระดับในดานการบริหารความเสี่ยง และการ

ดําเนินการแกไข ลด หรือปองกันความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม  

 4. มีการดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง  

5. มีการสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง ตลอดจน มีการกําหนดแนวทางและ

ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงโดยไดรับความเห็นชอบจากผูบริหารสูงสุดของ

สถาบัน  

 

เกณฑการประเมิน :   

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ              

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 3 – 4 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานผานระดับ  3  ตามเกณฑ

มาตรฐาน สกอ.ดังน้ี 

 1.  มหาวิทยาลัยแตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงโดยมีรองอธิการบดีบริหาร และ

คณะกรรมการเปนผูบริหารระดับคณะ รวมเปนคณะทํางาน  ในสวนของคณะ ไดดําเนินงานมอบหมาย

ใหรองคณบดีที่รับผิดชอบงานดานตาง ๆ ของคณะ และหัวหนาสํานักงานคณบดี เปนคณะทํางาน   

(เอกสารหมายเลข  7-7.8-1.1) 
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2.  การทํางานของคณะรวมวิเคราะหความเสี่ยงและผลกระทบหรือความเสียหายที่อาจจะ

เกิดข้ึนและจัดลําดับความสําคัญของความเสี่ยง   

     -  คณะกรรมการอํานวยการของคณะวิทยาการจัดการ  เลขาของแตละสาขาวิชา  และ

บุคลากรสายสนับสนุนทุกทานเขารวมอบรมเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง การจัดวางระบบการควบคุมภายใน 

การบริหารความเสี่ยง และการประเมินผลการควบคุมภายใน  และการบริหารความเสี่ยงของ

มหาวิทยาลัย  (25-27 พฤษภาคม 2552)  (เอกสารหมายเลข 7-7.8-2.1, 7-7.8-2.2) 

3.  จากการอบรมเชิงปฏิบัติเรื่องดังกลาว  คณะวิทยาการจัดการไดรวมกันจัดทําแผนบริหาร

และกําหนดมาตรการ/แผนปฏิบัติการในการปองกันและแกไขความเสี่ยงที่อาจจะเกิดข้ึน และนําเสนอ

มหาวิทยาลัยเพื่อสรุป  (เอกสารหมายเลข 7-7.8-3.1, 7-7.8-3.2) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย   เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 7.8 มีการนําระบบ

บริหารความเสี่ยงมาใช ในกระบวนการบริหารการศึกษา” ไวที่ระดับ  4 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

7-7.8-1.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการอํานวยการคณะวิทยาการจัดการ 

7-7.8-2.1 หนังสือแจงกําหนดการอบรมเชิงปฏิบัติการ 

7-7.8-2.2 โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การจัดวางระบบการควบคุมภายใน/  

  บริหารความเสี่ยงและการประเมินผลการควบคุมภายใน/บริหารความเสี่ยง  

  ของมหาวิทยาลัย 

7-7.8-3.1 รายงานผลการประเมินองคประกอบของการควบคุมภายใน (ปย.1)  

7-7.8-3.2 รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน (ปย.2)  
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ตัวบงชี้ท่ี  7.9   ระดับความสําเร็จของการถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายของระดับองคกร 

 สูระดับบุคคล  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

 1.  มีการกําหนดแนวทางการดําเนินการในการประเมินผลภายในสถาบัน  

2.  มีแผนงานการประเมินผลภายในสถาบัน  

3.  มีการกําหนดตัวบงช้ีและเปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตรของสถาบัน  

4.  มีการจัดทํา Strategy Map ของหนวยงานในระดับคณะหรือเทียบเทา  โดยกําหนด

เปาประสงคของแตละประเด็นยุทธศาสตรที่เกี่ยวของกับหนวยงานใหเช่ือมโยงกับเปาประสงค และ

ประเด็นยุทธศาสตรของสถาบัน  

 5.  มีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะ หรือ

เทียบเทา  

 6.  มีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีและเปาหมายตามคํารับรองของ

ผูบริหารระดับตาง ๆ  

 7.  มีการประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีและเปาหมายตามคํารับรอง  

8.  มีการนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของผูบริหาร ไปเช่ือมโยงกับระบบการสราง

แรงจูงใจ  

 

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ               

5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 5 - 7 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ในปการศึกษา  2552  คณะมีผลการดําเนินงานผานระดับ 8  ตามเกณฑมาตรฐานของ สกอ.

ดังน้ี 

ระดับท่ี 1   มหาวิทยาลัยมีคูมือการตรวจติดตามและประเมิน  (เอกสารหมายเลข 7-7.9-1.1)   

นอกจากน้ีคณะยังมีแนวทางการดําเนินการในการประเมินผล  โดยทําการแจกคูมือการประกันคุณภาพ
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การศึกษา ปการศึกษา 2552  ใหประธานสาขาวิชาภายในคณะวิทยาการจัดการ (เอกสารหมายเลข  7-

7.9-1.2)  และจัดประชุมเพื่อสรางความเขาใจในการประเมินฯ   และกําหนดใหแตละสาขาวิชา

รับผิดชอบดําเนินการจัดเก็บตัวบงช้ีที่เกี่ยวของกับสาขาวิชาโดยตรง (เอกสารหมายเลข       7-7.9-1.3) 

ระดับท่ี 2  มหาวิทยาลัยกําหนดแผนงานการประเมินผลภายใน  โดยแจงทุกคณะ และศูนย 

สถาบัน  สํานัก  ทราบลวงหนา  (เอกสารหมายเลข  7-7.9-2.1,  7-7.9-2.2) 

ระดับท่ี 3   มหาวิทยาลัยรวมกับคณะ  ศูนย  สถาบัน  และสํานัก  กําหนดตัวบงช้ีและ

เปาหมายตามพันธกิจและยุทธศาสตร   โดยกําหนดเปนเอกสารคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป

งบประมาณ 2552  (เอกสารหมายเลข  7-7.9-3.1) 

ระดับท่ี 4  คณะจัดทํา Strategy Map โดยกําหนดเปาประสงคแตละประเด็นยุทธศาสตรของ

หนวยงานใหเช่ือมโยงกับเปาประสงคและประเด็นยุทธศาสตรของสถาบัน  (เอกสารหมายเลข                

7-7.9-4.1) 

ระดับท่ี 5   คณะไดจัดประชุม  และมีการยืนยันวิสัยทัศนและประเด็นยุทธศาสตรของคณะ   

(เอกสารหมายเลข 7-7.9-5.1, 7-7.9-5.2)    

ระดับท่ี 6   มหาวิทยาลัยมีระบบในการติดตามผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีและเปาหมาย 

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของคณะ  (เอกสารหมายเลข  7-7.9-6.1,  7-7.9-6.2) 

ระดับท่ี 7  คณะไดจัดทํารายงานประเมินผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีและเปาหมาย ตามคํา

รับรองการปฏิบัติราชการของคณะ  (เอกสารหมายเลข  7-7.9-7.1) 

ระดับท่ี 8  มหาวิทยาลัยนําผลการประเมินผลการดําเนินงานของคณะ ไปประกอบการสราง

แรงจูงใจ ดวยการจัดสรรเงินรางวัลตามผลงาน  (เอกสารหมายเลข  7-7.9-8.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลเุปาหมาย   เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 7.9 ระดับความสําเร็จ

ของการถายทอดตัวช้ีวัดและเปาหมายของระดับองคกรสูระดับบุคคล” ไวที่ระดับ  7 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

7-7.9-1.1 คูมือการตรวจติดตามและประเมินผล  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร 

7-7.9-1.2 คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา ปการศึกษา 2552 

7-7.9-1.3  รายงานการประชุมที่สรางความเขาใจในการประเมินฯ   และกําหนดใหแตละ

สาขาวิชา 
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  รับผิดชอบดําเนินการจัดเก็บตัวบงช้ีที่เกี่ยวของกับสาขาวิชา  

7-7.9-2.1 บันทึกขอความเกี่ยวกับการจัดสงรายงานการประเมินตนเองตามตัวบงช้ี  

7-7.9-2.2 ปฏิทินกําหนดการดําเนินงานตรวจสอบภายใน  ประจําป 2552 

7-7.9-3.1 คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552  คณะวิทยาการจัดการ 

7-7.9-4.1 แผนที่ยุทธศาสตรของคณะวิทยาการจัดการ ( Strategy Map) 

7-7.9-5.1 บันทึกขอความเชิญคณะกรรมการวางแผนและประกันคุณภาพการศึกษาประชุม   

  (31 พฤษภาคม  2553 ) 

7-7.9-5.2 บันทึกขอความแจงรายละเอียดแผนกลยุทธที่ปรับแก 

7-7.9-6.1 บันทึกขอความ ใหรายงานผลการดําเนินงาน 

7-7.9-6.2 บันทึกขอความ สงรายงานผลการดําเนินงานตามตัวบงช้ีของคณะ  

7-7.9-7.1 รายงานการประเมินผลการดําเนินงาน  

7-7.9-8.1 ผลการประเมินปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  2552 
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องคประกอบที่  8  การเงินและงบประมาณ 

ตัวบงชี้ท่ี  8.1   มีระบบและกลไกในการจัดสรรการวิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบการเงิน 

 และงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 2551 – 30  กันยายน 2552) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

 1.  มีแผนกลยุทธทางการเงินที่สอดคลองกับยุทธศาสตรของสถาบันใหเปนไปตามเปาหมาย  

 2.  มีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน แผนการจัดสรร และการวางแผนการใชเงินอยาง

มีประสิทธิภาพโปรงใส  ตรวจสอบได  

 3.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงินที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจ  และ

วิเคราะหสถานะทางการเงิน  

 4.  มีการจัดทํารายงานทางการเงินอยางเปนระบบ  อยางนอยปละ 2 ครั้ง  

5.  มีการนําขอมูลทางการเงินไปใชในการวิเคราะหคาใชจาย และวิเคราะหสถานะทางการเงิน

และความมั่นคงขององคการอยางตอเน่ือง  

 6.  มีหนวยงานตรวจสอบภายในและภายนอก ทําหนาที่ตรวจ ติดตามการใชเงินให เปนไปตาม

ระเบียบและกฎเกณฑที่สถาบันกําหนด  

 7.  ผูบริหารระดับสูงมีการติดตามผลการใชเงินใหเปนไปตามเปาหมาย และนําขอมูลจาก

รายงานทางการเงินไปใชในการวางแผนและการตัดสินใจ  

 

เกณฑการประเมิน :  

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ                  

5 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 5 – 6 ขอแรก มีการดําเนินการครบทุกขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปงบประมาณ 2552 คณะวิทยาการจัดการมีผลงานผานระดับ  6   ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

ดังน้ี 

 1. คณะ มีแผนกลยุทธทางการเงินที่สอดคลองกับยุทธศาสตรของสถาบันใหเปนไปตาม

เปาหมาย (เอกสารหมายเลข 8-8.1-1.1) โดยคณะฯไดนํายุทธศาสตรและแผนพัฒนาของมหาวิทยาลัย  
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(เอกสารหมายเลข 8-8.1-1.2) มาวิเคราะหและจัดทําเปนแผนที่ยุทธศาสตรของคณะ ( Strategy Map)   

ทิศทางยุทธศาสตรคณะ เพื่อใหมีการจัดสรรงบประมาณเปนไปตามยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย 

 2.  คณะมีแนวทางจัดหาทรัพยากรทางดานการเงิน   แผนการจัดสรร และการวางแผนการใช

เงินอยางมีประสิทธิภาพโปรงใส  ตรวจสอบได   คณะฯ มีการแตงต้ังคณะกรรมการวางแผนและพัฒนา 

(เอกสารหมายเลข 8-8.1-2.1)   ซึ่งมีหนาที่จัดทําแผนพัฒนาคณะ (เอกสารหมายเลข 8-8.1-2.2) 

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป 2551-2554 (เอกสารหมายเลข 8-8.1-2.3)  และแผนปฏิบัติราชการประจําป 

(เอกสารหมายเลข 8-8.1-2.4) เพื่อเปนแนวทางในการดําเนินงาน   ทั้งน้ีคณะกรรมการวางแผนและ

พัฒนาไดมีการจัดประชุมเพื่อจัดสรรงบประมาณ  หาแนวทางและมาตรการตาง ๆ ในการใชเงินอยางมี

ประสิทธิภาพ (เอกสารหมายเลข 8-8.1-2.5) 

 3.  มีการจัดทําระบบฐานขอมูลทางการเงินที่ผูบริหารสามารถนําไปใชในการตัดสินใจ  และ

วิเคราะหสถานะทางการเงิน   สําหรับเกณฑขอน้ีคณะฯไดใชระบบฐานขอมูลทางการเงินของกอง

นโยบายและแผน มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร   คือ โปรแกรม ECS  (www.plan.rru.ac.th)  ซึ่ง

เปนโปรแกรมรายงานการใชจายเงินในแตละโครงการ  แตละชวงเวลา  มีการวิเคราะหสถานะทาง

การเงินของแตละโครงการ  (เอกสารหมายเลข 8-8.1-3.1) 

 4.   คณะฯมีการจัดทํารายงานอยางเปนระบบอยางนอยปละ 2 ครั้ง  โดยจัดทํารายงานเปนราย

ไตรมาส   ซึ่งเปนการรายงานทั้งในสวนการดําเนินโครงการและรายงานการใชจายเงินเปนประจําทุกป  

(เอกสารหมายเลข 8-8.1-4.1) 

 5.  คณะโดยฝายวางแผนและพัฒนา ไดรายงานผลการใชจายเงินงบประมาณ พรอมทั้งกระตุน

ใหหนวยงานในคณะดําเนินการใชจายงบประมาณตามแผนที่กําหนดในปงบประมาณ 2552  ตอที่

ประชุมของคณะ  และในชวงของการจัดสรรงบประมาณประจําป   คณะไดนําขอมูลการใชจายเงิน

โครงการตาง ๆ ไปใชในการจัดสรรเงินใหหนวยงานตาง ๆ (เอกสารหมายเลข 8-8.1-5.1) 

 6. มีคณะกรรมการตรวจสอบภายใน  ซึ่งแตงต้ังโดยมหาวิทยาลัย  จะเขามาตรวจสอบ ติดตาม

และประเมินผล การใชจายเงินงบประมาณของคณะอยางตอเน่ือง   (เอกสารหมายเลข 8-8.1-6.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 8.1 มีระบบและกลไกใน

การจัดสรรการวิเคราะหคาใชจายการตรวจสอบการเงินและงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ” ไวที่

ระดับ 6 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 
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รายการหลักฐาน 

8-8.1-1.1 แผนกลยุทธทางการเงินคณะวิทยาการจัดการ ป 2551-2554 

8-8.1-1.2 แผนยุทธศาสตรและแผนพัฒนามหาวิทยาลัย ป  2551-2554 

8-8.1-2.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการวางแผนและพัฒนา คณะวิทยาการจัดการ  

8-8.1-2.2  แผนพัฒนาคณะ 2551-2554 

8-8.1-2.3  แผนปฏิบัติราชการ 4 ป 2551-2554  

8-8.1-2.4  แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ 2552 

8-8.1-2.5  รายงานการประชุม คณะกรรมการวางแผนและพัฒนาปงบประมาณ 2552 

8-8.1-3.1 ภาพหนาจอโปรแกรม ECS  (www.plan.rru.ac.th)   

8-8.1-4.1 รายงานผลการดําเนินงานรายไตรมาส ประจําปงบประมาณ 2552 

8-8.1-5.1 เอกสารประกอบการประชุมคณะกรรมการวางแผนและพัฒนาในสวนของ สรุป  

รายงานการใชจายเงินงบประมาณ ประจําปงบประมาณ 2552  

8-8.1-6.1 เอกสารและหลักฐานกําหนดการเขาตรวจของคณะกรรมการตรวจสอบภายใน  
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ตัวบงชี้ท่ี  8.2   มีการใชทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 2551 – 30  กันยายน 2552) 

 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

 1. มีคณะกรรมการวิเคราะหความตองการการใชทรัพยากรของสถาบัน  

2. มีผลการวิเคราะหความตองการในการใชทรัพยากรของสถาบัน  

3. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่นในสถาบัน  

4. มีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับหนวยงานอื่นนอกสถาบัน  

5. มีผลการประหยัดงบประมาณที่เกิดจากการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานอื่น  

 

เกณฑการประเมิน :   

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ                   

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย  

4 ขอแรก 

 

ผลการดําเนินงาน 

 ปงบประมาณ  2552 คณะวิทยาการจัดการมีผลงานผานระดับ 3  ตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. 

ดังน้ี 

 1. คณะมีคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมวางแผนและพัฒนา (เอกสารหมายเลข 8-8.2-1.1) 

และกําหนดใหภายในคณะจัดทําสถิติการใชทรัพยากรของคณะ  เชน สถิติการใชหองประชุมช้ัน 2 การ

ยืม-คืนเครื่องคอมพิวเตอรชนิดพกพา   เครื่องโปรเจคเตอร    และการยืม-คืนหนังสือที่หองสมุดคณะ 

เปนตน (เอกสารหมายเลข 8-8.2-1.2) 

2. คณะกรรมการฯ มีการจัดทํารายงานผลการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร (เอกสาร

หมายเลข 8-8.2-2.1) จัดทําแนวปฏิบัติ (เอกสารหมายเลข 8-8.2-2.2) และแบบฟอรมการขอใช

ทรัพยากรของคณะ (เอกสารหมายเลข 8-8.2-2.3) โดยประกาศใหบุคลากรของคณะรับทราบ 

3. คณะมีแผนการใชทรัพยากรรวมกันกับสํานักสงเสริมวิชาการและงานทะเบียนของ

มหาวิทยาลัย   กลาวคือ มีแผนการใชหองปฏิบัติการตาง ๆ ในคณะ ในแตละภาคเรียน (เอกสาร

หมายเลข 8-8.2-3.1) 
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การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 8.2  มีการใช

ทรัพยากรภายในและภายนอกสถาบันรวมกัน” ไวที่ระดับ 4 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

8-8.2-1.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมวางแผนและพัฒนา คณะวิทยาการจัดการ 

8-8.2-1.2 สถิติการใชทรัพยากรของคณะ  เชน สถิติการใชหองประชุมช้ัน 2 การยืม -คืนเครื่อง

คอมพิวเตอรชนิดพกพา   เครื่องโปรเจคเตอร    และการยืม -คืนหนังสือที่หองสมุด

คณะ บันทึกความตองการหนังสือ ตํารา  ที่จัดซื้อเขาหองสมุดคณะวิทยาการจัดการ 

เปนตน  

8-8.2-2.1 รายงานผลการวิเคราะหความตองการใชทรัพยากร  

8-8.2-2.2    แนวปฏิบัติในการใชทรัพยากรรวมกันของคณะวิทยาการจัดการ 

8-8.2-2.3  แบบฟอรมการขอใชทรัพยากรของคณะ  

8-8.2-3.1 แผนการใชหองปฏิบัติการตาง ๆ ของคณะ  ในแตละภาคเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 258 

ตัวบงชี้ท่ี  8.3.0   งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ 

     ตออาจารยประจํา   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ปจจัยนําเขา 

รอบระยะเวลา     :   รอบปงบประมาณ (1 ตุลาคม 2551 – 30  กันยายน 2552) 

สูตรการคํานวณ  : 

 

 

เงินจัดสรรสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศ 

ในปการศึกษาน้ัน 

 

 

X 

 

 

100  จํานวนอาจารยประจําในปการศึกษาน้ัน 

เกณฑการประเมิน :   

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

1-6,499 บาท 6,500-9,999 บาท มากกวาหรือเทากับ 10,000 บาท 
 

ผลการดําเนินงาน 

           ปงบประมาณ 2552 คณะวิทยาการจัดการ มีจํานวนอาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา 41 คน 

(นับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ) คณะวิทยาการจัดการไดรับการจัดสรรเงินพัฒนารายบุคคลจาก

มหาวิทยาลัย เปนจํานวนเงิน 430,000 บาท ดังน้ัน งบประมาณสําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งใน

ประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา คิดเปน 10,487.80 บาทตอคน 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่ 8.3.0 งบประมาณ

สําหรับการพัฒนาคณาจารยทั้งในประเทศและตางประเทศตออาจารยประจํา” ไวที่  มากกวาหรือ

เทากับ 10,000 บาท 
 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

8-8.3.0-1    โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากร ประจําปงบประมาณ 2552 

8-8.3.0-2    คําสั่งการเขารวมประชุม / ศึกษาดูงาน / ศึกษาตอ  ปงบประมาณ 2552 

8-8.3.0-3    เอกสารสรุปจํานวนอาจารยประจําเทียบเทา  ประจําปงบประมาณ 2552                   

                  (นับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ)  
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องคประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ   

ตัวบงชี้ท่ี  9.1   มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหน่ึงของกระบวนการ 

 บริหารการศึกษา   

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา    :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ   

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของ

สถาบัน  

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับ

นโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบันภายใตการมีสวนรวมจากภาคีทั้งภายใน และภายนอกสถาบัน  

 3. มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงช้ี และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก  

4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพที่ครบถวน ทั้งการควบคุมคุณภาพการติดตาม  

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอยางตอเน่ืองเปนประจํา (อยางนอย 3 ปนับรวมปที่มีการติดตาม)  

5. มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน  

6. มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา  และใชรวมกัน    

ทั้งระดับบุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบัน  

7. มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน             

ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน  

 

เกณฑการประเมิน :   

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ                  

4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 4 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย 

5 ขอแรก 
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ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานผานระดับ 7 ตามเกณฑ

มาตรฐาน สกอ. ดังน้ี 

1. มีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในที่เหมาะสมกับระดับการพัฒนาของ

สถาบัน  

       คณะวิทยาการจัดการแตงต้ังคณะกรรมการวางแผนและประกันคุณภาพการศึกษา  และ

จัดทําคูมือการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะโดยใชคูมือของมหาวิทยาลัยเปนแนวทางในการจัดทํา  

(เอกสารหมายเลข  9-9.1-1.1,  9-9.1-1.2,  9-9.1-1.3) 

2. มีการกําหนดนโยบายและใหความสําคัญเรื่องการประกันคุณภาพจากคณะกรรมการระดับ

นโยบายและผูบริหารสูงสุดของสถาบันภายใตการมีสวนรวมจากภาคีทั้งภายใน และภายนอกสถาบัน  

(เอกสารหมายเลข 9-9.1-2.1 , 9-9.1-2.2,  9-9.1-2.3) 

 3. มีการกําหนดมาตรฐานตัวบงช้ี และเกณฑคุณภาพที่สอดคลองกับมาตรฐานการอุดมศึกษา 

และมาตรฐานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ และสอดคลองกับการประเมินคุณภาพภายนอก (เอกสารหมายเลข 9-

9.1-3.1) 

4. มีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพที่ครบถวน ทั้งการควบคุมคุณภาพการติดตาม  

ตรวจสอบ และประเมินคุณภาพอยางตอเน่ืองเปนประจํา (อยางนอย 3 ปนับรวมปที่มีการติดตาม) 

(เอกสารหมายเลข 9-9.1-4.1) 

5. มีการนําผลการประกันคุณภาพมาพัฒนาปรับปรุงการดําเนินงาน (เอกสารหมายเลข                   

9-9.1-5.1) 

6. มีระบบฐานขอมูลและสารสนเทศที่สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษา  และใชรวมกัน    

ทั้งระดับบุคคล ภาควิชา คณะ และสถาบัน (เอกสารหมายเลข 9-9.1-6.1) 

 7.  มีระบบสงเสริมการสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางหนวยงาน             

ทั้งภายในและภายนอกสถาบัน   

      คณะวิทยาการจัดการจัดโครงการพัฒนางานวางแผนและประกันคุณภาพการศึกษา  โดย

เชิญวิทยากรจาก สกอ.มาใหความรูความเขาใจในกระบวนการประกันคุณภาพ และการจัดเก็บเอกสาร

หลักฐานตามตัวบงช้ีในแตละองคประกอบ  (เอกสารหมายเลข 9-9.1-7.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  9.1  มีระบบและกลไก

การประกันคุณภาพภายในที่เปนสวนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษา”  ไวที่ ระดับ  5 
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การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

9-9.1-1.1   คูมือประกันคุณภาพของมหาวิทยาลัย  ประจําปการศึกษา 2552  

9-9.1-1.2 คูมือประกันคุณภาพของคณะวิทยาการจัดการ  ประจําปการศึกษา 2552 

9-9.1-1.3 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานคณะวิทยาการจัดการ  

9-9.1-2.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประจําคณะวิทยาการจัดการ 

9-9.1-2.2 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารงานวิชาการคณะวิทยาการจัดการ  

9-9.1-2.3 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการบริหารงานวิชาการสาขาวิชา ระดับปริญญาตรี 

9-9.1-3.1 คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  2552 

9-9.1-4.1 รายงานการประเมินตนเอง  ปการศึกษา  2549,  2550  และ  2551 

9-9.1-5.1 ผลการประเมินคุณภาพภายในรายตัวบงช้ี  ปการศึกษา  2551   

  ของคณะวิทยาการจัดการ  

9-9.1-6.1 ระบบสารสนเทศดานการประกันคุณภาพการศึกษา  ( FIS) 

9-9.1-7.1 โครงการพัฒนางานวางแผนและประกันคุณภาพการศึกษา   
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ตัวบงชี้ท่ี  9.2  มีระบบและกลไกการใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา     :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ  

 1. มีระบบการใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา  

2. มีระบบสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชกับกิจกรรมนักศึกษา  

3. มีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

4. นักศึกษามีการใชกระบวนการคุณภาพในการพัฒนาคุณภาพของกิจกรรมหรือโครงการ             

นักศึกษา  

5. นักศึกษาสรางเครือขายการพัฒนาคุณภาพภายในสถาบันและระหวางสถาบัน  

6. มีระบบติดตามประเมินผลการประกันคุณภาพในกิจกรรมที่นักศึกษาดําเนินการ  และใน

สวนที่นักศึกษามีสวนรวมกับการประกันคุณภาพของสถาบัน  

7. มีการนําผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการใหความรูและกลไกการดําเนินงานประกัน

คุณภาพที่เกี่ยวของกับนักศึกษาอยางตอเน่ือง  

 

เกณฑการประเมิน :  

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการไมครบ             

4 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 4 – 5 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย  

6 ขอแรก 
 

ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  255 2  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานผานระดับ 3 ตามเกณฑ

มาตรฐาน สกอ. ดังน้ี 

 1. มีระบบการใหความรูและทักษะการประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา  

  คณะวิทยาการจัดการแตงต้ังคณะกรรมการกิจการนักศึกษา  โดยมีรองคณบดีกิจการ

นักศึกษาเปนประธานมีหนาที่รับผิดชอบในการจัดโครงการและกิจกรรมของนักศึกษาทุกดาน  (เอกสาร

หมายเลข 9-9.2-1.1) 

2. มีระบบสงเสริมใหนักศึกษานําความรูดานการประกันคุณภาพไปใชกับกิจกรรมนักศึกษา  
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 คณะจัดโครงการอบรมใหความรูเรื่องประกันคุณภาพกับนักศึกษาของคณะ (เอกสาร

หมายเลข 9-9.2-2.1)  และสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจจัดโครงการอบรมการใหความรูเรื่องประกัน

คุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ  (เอกสารหมายเลข 9-9.2-2.2) 

3. มีกลไกใหนักศึกษามีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย  

     คณะมีโครงการพัฒนานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการทั้งดานสงเสริมทักษะดานวิชาการ  

กิจกรรมดานนันทนาการ  กิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   (เอกสารหมายเลข  9-9.2-3.1)   

  

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  9.2  มีระบบและกลไก

การใหความรูและทักษะดานการประกันคุณภาพแกนักศึกษา”  ไวที่ ระดับ  3 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

9-9.2-1.1 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานคณะวิทยาการจัดการ 

9-9.2-2.1 โครงการอบรมใหความรูเรื่องประกันคุณภาพกับนักศึกษาของคณะ 

9-9.2-2.2 โครงการอบรมการใหความรูเรื่องประกันคุณภาพการศึกษาแกนักศึกษา  

   สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ   

9-9.2-3.1 จํานวนโครงการพัฒนานักศึกษา  คณะวิทยาการจัดการ  ปการศึกษา  2552  
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ตัวบงชี้ท่ี  9.3   ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน  

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงช้ี  :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา    :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑมาตรฐาน : ระดับ   

1.  มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และ

สถาบันอยางตอเน่ือง  

2.  มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของ

สถาบัน  

3.  มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของและ             

สาธารณชนภายในเวลาที่กําหนด  

4.  มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเน่ือง  

5.  มีนวัตกรรมดานการประกันคุณภาพที่หนวยงานพัฒนาข้ึน หรือมีการจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี 

เพื่อการเปนแหลงอางอิงใหกับหนวยงานและสถาบันอื่น ๆ  

 

เกณฑการประเมิน :   

 

คะแนน 1  คะแนน 2  คะแนน 3  

มีการดําเนินการไมครบ  

3 ขอแรก 

มีการดําเนินการ 3 ขอแรก มีการดําเนินการอยางนอย  

4 ขอแรก 

 

ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงานผานระดับ  4  ตามเกณฑ

มาตรฐาน สกอ. ดังน้ี 

1.  มีการดําเนินการตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับคณะ และ

สถาบันอยางตอเน่ือง คณะมีแผนปฏิบัติราชการ 4 ป  คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา  ปการศึกษา  

2552  แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ  2552  คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  

2552  คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประจําคณะ  เอกสารการเชิญประชุมของคณะกรรมการประกัน

คุณภาพ  คณะกรรมการประจําคณะ  (เอกสารหมายเลข  9-9.3-1.1,  9-9.3-1.2,  9-9.3-1.3,  9-9.3-

1.4,  9-9.3-1.5,  9-9.3-1.6) 
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2.  มีการปรับปรุงระบบประกันคุณภาพภายในโดยสอดคลองกับพันธกิจและพัฒนาการของ

สถาบัน  จากการจัดโครงการพัฒนางานวางแผนและประกันคุณภาพการศึกษา  บุคลากรของคณะมี

ความรูความเขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพการศึกษา  โดยการนําตัวช้ีวัดของการประกันคุณภาพ

การศึกษามาเปนตัวช้ีวัดในการจัดกิจกรรมแตละครั้ง (เอกสารหมายเลข 9-9.3-2.1) 

3.  มีการรายงานผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายในตอหนวยงานที่เกี่ยวของและ             

สาธารณชนภายในเวลาที่กําหนด  คณะดําเนินการจัดทํารายงานการประเมินตนเอง  และสง

เอกสารรายงานการประเมินตนเองใหกับหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของและนําขอมูลเผยแพรทางเว็บไซต

ของคณะ (เอกสารหมายเลข  9-9.3-3.1,  9-9.3-3.2) 
 

4.  มีการนําผลการประเมินไปใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของหนวยงานอยางตอเน่ือง  

คณะไดนําผลการประเมินคุณภาพในแตละตัวบงช้ี  ของปการศึกษา  2551  ที่คณะกรรมการประเมิน

ภายในไดใหขอเสนอแนะมาปรับปรุงการดําเนินงานในป  2552  (เอกสารหมายเลข  9-9.3-4.1) 

 

การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  9.3  ระดับความสําเร็จ

ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน”  ไวที่ ระดับ  4 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

3  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

9-9.3-1.1   แผนปฏิบัติราชการ  4  ป 

9-9.3-1.2   คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา  ปการศึกษา  2552 

9-9.3-1.3 คําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการประจําคณะ 

9-9.3-1.4 หนังสือเชิญคณะกรรมการประกันคุณภาพประชุม  

9-9.3-1.5 แผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ  2552  

9-9.3-1.6 คํารับรองการปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ  2552 

9-9.3-2.1 โครงการพัฒนางานวางแผนและประกันคุณภาพการศึกษา  

9-9.3-3.1 รายงานการประเมินตนเอง  ประจําปการศึกษา  2552  

9-9.3-3.2 เว็บไซตของคณะวิทยาการจัดการ  ( http://ms.rru.ac.th)  

9-9.3-4.1 ผลการประเมินคุณภาพภายในรายตัวบงช้ี  ปการศึกษา  2551   

ของคณะวิทยาการจัดการ 

http://ms.rru.ac.th/
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องคประกอบที่ 10  องคประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ด ี(3D)” 

ตัวบงชี้ท่ี 10.1   การบริหารจัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D) 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงชี้ :  กระบวนการ 

รอบระยะเวลา   :  รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)  
 

เกณฑมาตรฐาน : ขอ   

 1.  วางแผนพัฒนาสถานศึกษาตามนโยบายสถานศึกษา 3 ดี (3 D) และสงเสริมสนับสนุน                

ทั้งทรัพยากร  สิ่งอํานวยความสะดวก  และบุคคล 

 2.  จัดการเรียนรู  จัดกิจกรรมดานประชาธิปไตย  ดานคุณธรรม  จริยธรรม  และดาน

ภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติด 

 3.  พัฒนาคณาจารยบุคลากรทางการศึกษา  ใหมีองคความรูและทักษะการปฏิบัติงานเพื่อการ

พัฒนาสถานศึกษา 3 ดี (3D) อยางมีคุณภาพ 

 4.   ใหความรวมมือกับทุกฝายในการดําเนินงานนโยบายคุณภาพสถานศึกษา 3 ดี (3D) 

5.  กํากับ  ติดตามใหสถานศึกษาพัฒนาหรือมีนวัตกรรมสงเสริมใหการดําเนินงานเปนไปตาม

มาตรฐานสถานศึกษา 3 ดี (3D) 

 

เกณฑการประเมิน 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีการดําเนินการ 1 ขอ มีการดําเนินการ 3 ขอ มีการดําเนินการครบทั้ง 5 ขอ 

 

ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีผลการดําเนินงาน  1 ขอตามเกณฑมาตรฐาน 

สกอ. ดังน้ี 

 คณะวิทยาการจัดการ โดยสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลิกภาพและศึกษา

อนุรักษธรรมชาติและจัดใหมีกิจกรรมดานประชาธิปไตย  คือ การเลือกประธานนักศึกษาสาขาวิชา

คอมพิวเตอรธุรกิจ  (เอกสารหมายเลข 10-10.1-2.1)  สาขาวิชาการบริหารทรัพยากรมนุษยจัดโครงการ 

“การบําเพ็ญประโยชนตอสังคมของเยาวชนรุนใหม (ครั้งที่ 2)” เพื่อสงเสริมและปลูกฝงคุณธรรม  

จริยธรรม  ความสามัคคี  ความรับผิดชอบ  และรูจักเสียสละสวนตนเพื่อสวนรวม   (เอกสารหมายเลข 

10-10.1-2.2) 
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การบรรลุเปาหมาย 

 ไมบรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  10.1  การบริหาร

จัดการสถานศึกษา 3 ดี (3D)”  ไวที่ มีการดําเนินการ 3 ขอ 

 

การประเมินตนเอง 

 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

1  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

10-10.1-2.1 โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ พัฒนาบุคลิกภาพและศึกษาอนุรักษธรรมชาติ 

10-10.1-2.2 โครงการ “การบําเพ็ญประโยชนตอสังคมของเยาวชนรุนใหม (ครั้งที่ 2)” 
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ตัวบงชี้ท่ี 10.2   ผลที่เกิดกับผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D)  มีความรู  เจตคติที่ดี  ตลอดจนเกิด 

พฤติกรรม 

ผูกํากับดูแลตัวบงชี้ :                         เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ผูเก็บรวมรวบขอมูล :                        เบอรโทรภายใน :  E-mail : 

ชนิดของตัวบงชี้ :  ผลผลิต 

รอบระยะเวลา   :   รอบปการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553) 
 

เกณฑการประเมิน 
 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 

มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3 ดี จํานวน 1 ดาน 

มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3 ดี จํานวน 2 ดาน 

มีกิจกรรมสนับสนุนนโยบาย

สถานศึกษา 3 ดี ครบทั้ง 3 ดาน 
 

ผลการดําเนินงาน 

ในปการศึกษา  2552  คณะวิทยาการจัดการมีกิจกรรมสนับสนุนนโยบายสถานศึกษา 3 ดี 

จํานวน  2  ดานตามเกณฑมาตรฐาน สกอ. ดังน้ี 

 1.  ดานการสงเสริมประชาธิปไตย  มี  1  กิจกรรม  คือสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจจัดกิจกรรม

พัฒนาบุคลิกภาพและศึกษาอนุรักษธรรมชาติและจัดใหมีกิจกรรมดานประชาธิปไตย  คือ  การเลือก

ประธานนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ   

                 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมีจํานวน 841 คน  จํานวนนักศึกษาเขารวมกิจกรรม  189 

คน คิดเปนรอยละ 22.47 (เอกสารหมายเลข 10-10.2-1.1,  10-10.2-1.2 )   

 2.  ดานการสงเสริมใหมีคุณธรรม  จริยธรรมและความเปนไทย   มีจํานวน  4  กิจกรรม คือ 

      -  กิจกรรมพัฒนาบุคลิกภาพของนักศึกษาสาขาวิชาการเงินและการบัญชี  จํานวน 157  

คน (เอกสารหมายเลข 10-10.2-1.3) 

      -  กิจกรรม “การบําเพ็ญประโยชนตอสังคมของเยาวชนรุนใหม (ครั้งที่ 2)”  จํานวน 57  

คน (เอกสารหมายเลข 10-10.2-1.4) 

      -  กิจกรรม อบรมคุณธรรมจริยธรรม  “จริยธรรมทางธุรกิจ”  จํานวน  40 คน (เอกสาร

หมายเลข 10-10.2-1.5) 

      -  กิจกรรม ธรรมมะเขาพรรษา  43 คน  กิจกรรม (เอกสารหมายเลข 10-10.2-1.6 ) 

                 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการมีจํานวน 841 คน  จํานวนนักศึกษาเขารวมกิจกรรม  297 

คน คิดเปนรอยละ 35.31   
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การบรรลุเปาหมาย 

 บรรลุเปาหมาย  เพราะมหาวิทยาลัยกําหนดเปาหมายของ  “ตัวบงช้ีที่  10.2  ผลที่เกิดกับ

ผูเรียนตามนโยบาย 3 ดี (3D)  มีความรู เจตคติที่ดีตลอดจนเกิดพฤติกรรม”  ไวที่ มีกิจกรรม 1 ดาน 

 

การประเมินตนเอง 

คะแนนอิงเกณฑการประเมินตัวบงชี้ การบรรลุเปาหมายของสถาบัน 

2  คะแนน  บรรลุเปาหมาย         ไมบรรลุเปาหมาย 

 

รายการหลักฐาน 

10-10.2-1.1 จํานวนนักศึกษาภาคปกติ  ประจําปการศึกษา  2552  

10-10.2-1.2 โครงการ พัฒนาบุคลิกภาพและศึกษาอนุรักษธรรมชาติ 

10-10.2-1.3 กิจกรรมพัฒนาบุคลิกภาพของนักศึกษาสาขาวิชาการเงินและการบัญชี   

10-10.2-1.4 กิจกรรม “การบําเพ็ญประโยชนตอสังคมของเยาวชนรุนใหม (ครั้งที่ 2)”   

10-10.2-1.5 กิจกรรม อบรมคุณธรรมจริยธรรม  “จริยธรรมทางธุรกิจ”   

10-10.2-1.6 กิจกรรม ธรรมมะเขาพรรษา   
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บทท่ี  3 

สรุปผลการประเมินและทิศทางการพัฒนา 

 

 จากผลการดําเนินการตามองคประกอบและตัวบงช้ีเพื่อการประกันคุณภาพการศึกษา                                   

ปการศึกษา 2550  ดังที่ไดรายงานไวในผลดําเนินการและผลการประกันคุณภาพการศึกษา ใน 10 

องคประกอบ ไดแก (1) ปรัชญา ปณิธาน และแผนดําเนินการ (2) การเรียนการสอน  (3) กิจกรรมการ

พัฒนานักศึกษา (4) การวิจัย (5) การบริการทางวิชาการแกสังคม (6) การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (7) 

การบริหารและการจัดการ (8) การเงินและงบประมาณ (9) ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ และ 

(10) องคประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ดี  (3D)” สามารถสรุปจุดแข็ง จุดออน และ

แนวทางเสริมเพื่อการพัฒนาในภาพรวมของคณะวิทยาการจัดการ  ไดดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตารางท่ี ส 1  ตารางสรุปการประเมินตนเองตามองคประกอบคุณภาพ  

ประเภทสถาบัน กลุม ข (2) สถาบันท่ีเนินการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีและพัฒนาสังคม 

 

องคประกอบคุณภาพ เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน                       

องคประกอบท่ี 1    

ตัวบงช้ีที่ 1.1 ระดับ  7 ระดับ  7 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 1.2 75% 61.17% คะแนน  1 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 1 

   

2.00 

องคประกอบท่ี 2    

ตัวบงช้ีที่ 2.1 ระดับ  6 ระดับ  6 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 ระดับ  7 ระดับ  6 คะแนน  2 

การแปรผลการประเมิน 
 

≤ 1.50    การดําเนินงานยังไมไดคุณภาพ 

1.51 – 2.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับพอใช 

2.01 – 2.50   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับด ี

2.51 – 3.00   การดําเนินงานไดคุณภาพในระดับดีมาก 
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องคประกอบคุณภาพ เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน                       

ตัวบงช้ีที่ 2.3 ระดับ  4 ระดับ  4 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.4 ±10%  ของเกณฑ -37.57 % คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.5 ป.เอก  12% 

ป.ตรี  >  5% 

ป.เอก  9.76% 

ป.ตรี  2.44% 

คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.6 ผศ.  รศ. 35% ผศ.  9.76% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.7 ระดับ  3 ระดับ  4 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.8 มีการดําเนินการ 5 ขอ มีการดําเนินการ 4 ขอ คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.9 75% 67.99% คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.10 75% 76.02% คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.11 ≥ 3.50 3.81 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.12 ≥ 0.030% ไมมีผลการดําเนินงาน คะแนน  0 

ตัวบงช้ีที่ 2.15.0 3.00 – 3.50 4.316 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.16.0 100% 100% คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.17.0 มีการดําเนินการ 7  ขอ มีการดําเนินการ 5 ขอ คะแนน  2 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 2 

   

2.00 

องคประกอบท่ี 3    

ตัวบงช้ีที่ 3.1 ระดับ  7 ระดับ  7 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 3.2 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 3 

   

2.00 

องคประกอบท่ี 4    

ตัวบงช้ีที่ 4.1 มีการดําเนินการ 5 ขอ มีการดําเนินการ 5 ขอ คะแนน 3 

ตัวบงช้ีที่ 4.2 มีการดําเนินการ 4  ขอ มีการดําเนินการ 1 ขอ คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 4.3 ≥ 25,000/คน 23,750/คน คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 4.4 10% 2.56 % คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 4.6.0 ≥ 45% 15.38% คะแนน  1 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 4 

   

1.60 

องคประกอบท่ี 5    

ตัวบงช้ีที่ 5.1 ระดับ  6 ระดับ  6 คะแนน  2 
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องคประกอบคุณภาพ เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน                       

ตัวบงช้ีที่ 5.2 ≥ 35% 4.88% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 ≥ 40% 17.50% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 5.4 75% 79.46% คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 5.5 ≥ 4  แหลง 2  แหลง คะแนน  1 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 5 

   

1.40 

องคประกอบท่ี 6    

ตัวบงช้ีที่ 6.1 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 6 

   

2.00 

องคประกอบท่ี 7    

ตัวบงช้ีที่ 7.1 มีการดําเนินการ  4  ขอ มีการดําเนินการ 2 ขอ คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 7.2 ระดับ  3 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.3 ระดับ  2 ระดับ  1 คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 7.4 ระดับ  4 ระดับ  4 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.5 ระดับ  4 ระดับ  2 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.6 ระดับ  4 ระดับ  5 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 7.7 รอยละ  0.1 ไมมีผลการดําเนินงาน คะแนน  0 

ตัวบงช้ีที่ 7.8 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.9 ระดับ  7 ระดับ  8 คะแนน  3 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 7 

   

1.78 

องคประกอบท่ี 8    

ตัวบงช้ีที่ 8.1 ระดับ  6 ระดับ  6 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 8.2 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 8.3.0 ≥ 10,000  บาท 10,487.80 คะแนน  3 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 8 

   

2.33 

องคประกอบท่ี 9    

ตัวบงช้ีที่ 9.1 ระดับ  5 ระดับ  7 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 9.2 ระดับ  3 ระดับ  3 คะแนน  1 
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องคประกอบคุณภาพ เปาหมาย ผลการดําเนินงาน คะแนนการประเมิน                       

ตัวบงช้ีที่ 9.3 ระดับ  4 ระดับ  4 คะแนน  3 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 9 

   

2.33 

องคประกอบท่ี 10    

ตัวบงช้ีที่ 10.1 มีการดําเนินการ  3  ขอ มีการดําเนินการ 1 ขอ คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 10.2 มีกิจกรรม 1 ดาน มีกิจกรรม  2 ดาน คะแนน  2 

เฉลี่ยคะแนน 

องคประกอบท่ี 10 

   

1.50 

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัว

บงชี้ของทุกองคประกอบ 

   

1.87 

 

 

ตารางท่ี ส 2   ตารางสรุปการประเมินตามมาตรฐานการอุดมศึกษา  

ประเภทสถาบัน  กลุม ข (2) สถาบันท่ีเนินการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีและพัฒนาสังคม  

มาตรฐานการอุดมศึกษา เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 
คะแนนการประเมิน

ตามเกณฑ สกอ.  

มาตรฐานท่ี 1    

ตัวบงช้ีที่ 2.9 75% 67.99% คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.10 75% 76.02% คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.11 ≥ 3.50 3.81 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.12 ≥ 0.030% ไมมีผลการดําเนินงาน คะแนน  0 

ตัวบงช้ีที่ 2.17.0 มีการดําเนินการ 7  ขอ มีการดําเนินการ 5 ขอ คะแนน  2 

เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานท่ี 1   1.80 

มาตรฐานท่ี 2 ก    

ตัวบงช้ีที่ 1.1 ระดับ  7 ระดับ  7 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 1.2 75% 61.17% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.7 ระดับ  3 ระดับ  4 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 7.1 มีการดําเนินการ  4  ขอ มีการดําเนินการ 2 ขอ คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 7.2 ระดับ  3 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.4 ระดับ  4 ระดับ  4 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.5 ระดับ  4 ระดับ  2 คะแนน  2 
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มาตรฐานการอุดมศึกษา เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 
คะแนนการประเมิน

ตามเกณฑ สกอ.  

ตัวบงช้ีที่ 7.6 ระดับ  4 ระดับ  5 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 7.7 รอยละ  0.1 ไมมีผลการดําเนินงาน คะแนน  0 

ตัวบงช้ีที่ 7.8 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.9 ระดับ  7 ระดับ  8 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 8.1 ระดับ  6 ระดับ  6 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 8.2 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 9.1 ระดับ  5 ระดับ  7 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 9.2 ระดับ  3 ระดับ  3 คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 9.3 ระดับ  4 ระดับ  4 คะแนน  3 

เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานท่ี 2 ก   2.06 

มาตรฐานท่ี 2 ข    

ตัวบงช้ีที่ 2.1 ระดับ  6 ระดับ  6 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.2 ระดับ  7 ระดับ  6 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.3 ระดับ  4 ระดับ  4 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.4 ±10%  ของเกณฑ -37.57 % คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.5 ป.เอก  12% 

ป.ตรี  >  5% 

ป.เอก  9.76% 

ป.ตรี  2.44% 
คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.6 ผศ.  รศ. 35% ผศ.  9.76% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.8 มีการดําเนินการ 5 ขอ มีการดําเนินการ 4 ขอ คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.15.0 3.00 – 3.50 4.316 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.16.0 100% 100% คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 ระดับ  7 ระดับ  7 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 3.2 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 4.1 มีการดําเนินการ 5 ขอ มีการดําเนินการ 5 ขอ คะแนน 3 

ตัวบงช้ีที่ 4.3 ≥ 25,000/คน 23,750/คน คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 4.4 10% 2.56 % คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 4.6.0 ≥ 45% 15.38% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 ระดับ  6 ระดับ  6 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 ≥ 35% 4.88% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 ≥ 40% 17.50% คะแนน  1 



 275 

มาตรฐานการอุดมศึกษา เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 
คะแนนการประเมิน

ตามเกณฑ สกอ.  

ตัวบงช้ีที่ 5.4 75% 79.46% คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 5.5 ≥ 4  แหลง 2  แหลง คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 6.1 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 8.3.0 ≥ 10,000  บาท 10,487.80 คะแนน  3 

เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานท่ี 2 ข 

 

 
 

 

 

 

 

1.86 

มาตรฐานท่ี 3    

ตัวบงช้ีที่ 4.2 มีการดําเนินการ 4  ขอ มีการดําเนินการ 1 ขอ คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 7.3 ระดับ  2 ระดับ  1 คะแนน  1 

เฉลี่ยคะแนนมาตรฐานท่ี 3   1.00 

เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงชี้ของ

ทุกมาตรฐาน 

  1.88 

 

 

ตารางท่ี ส 3   ตารางสรุปการประเมินตามมุมมองดานการบริหารจัดการ     

ประเภทสถาบัน  กลุม ข (2) สถาบันท่ีเนินการผลิตบัณฑิตระดับปริญญาตรีและพัฒนาสังคม  

มุมมองดานการบริหาร

จัดการ 
เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 

คะแนนการประเมิน

ตามเกณฑ สกอ. 

1. ดานนักศึกษาและ 

    ผูมีสวนไดสวนเสีย 

   

ตัวบงช้ีที่ 2.2 ระดับ  7 ระดับ  6 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.3 ระดับ  4 ระดับ  4 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.4 ±10%  ของเกณฑ -37.57 % คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.9 75% 67.99% คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.10 75% 76.02% คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 2.11 ≥ 3.50 3.81 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.12 ≥ 0.030% ไมมีผลการดําเนินงาน คะแนน  0 

ตัวบงช้ีที่ 2.15.0 3.00 – 3.50 4.316 คะแนน  3 
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มุมมองดานการบริหาร

จัดการ 
เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 

คะแนนการประเมิน

ตามเกณฑ สกอ. 

ตัวบงช้ีที่ 3.1 ระดับ  7 ระดับ  7 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 3.2 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 5.1 ระดับ  6 ระดับ  6 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 5.2 ≥ 35% 4.88% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 5.3 ≥ 40% 17.50% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 5.4 75% 79.46% คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 5.5 ≥ 4  แหลง 2  แหลง คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 7.6 ระดับ  4 ระดับ  5 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 9.2 ระดับ  3 ระดับ  3 คะแนน  1 

เฉล่ียคะแนนดานนักศึกษา

และผูมีสวนไดสวนเสีย 

  1.76 

2.  ดานกระบวนการภายใน    

ตัวบงช้ีที่ 1.1 ระดับ  7 ระดับ  7 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 1.2 75% 61.17% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.1 ระดับ  6 ระดับ  6 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.16.0 100% 100% คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.17.0 มีการดําเนินการ 7  ขอ มีการดําเนินการ 5 ขอ คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 6.1 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.1 มีการดําเนินการ  4  ขอ มีการดําเนินการ 2 ขอ คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 7.2 ระดับ  3 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.8 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.9 ระดับ  7 ระดับ  8 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 9.1 ระดับ  5 ระดับ  7 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 9.3 ระดับ  4 ระดับ  4 คะแนน  3 

เฉล่ียคะแนนดาน

กระบวนการภายใน 

   

2.33 

3.  ดานการเงิน    

ตัวบงช้ีที่ 4.3 ≥ 25,000/คน 23,750/คน คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 8.1 ระดับ  6 ระดับ  6 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 8.2 ระดับ  4 ระดับ  3 คะแนน  2 
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มุมมองดานการบริหาร

จัดการ 
เปาหมาย ผลการดําเนินงาน 

คะแนนการประเมิน

ตามเกณฑ สกอ. 

ตัวบงช้ีที่ 8.3.0 ≥ 10,000  บาท 10,487.80 คะแนน  3 

เฉลี่ยคะแนนดานการเงิน   2.25 

4.  ดานบุคลากรการเรียนรู

และนวัตกรรม 

   

ตัวบงช้ีที่ 2.5 ป.เอก  12% 

ป.ตรี  >  5% 

ป.เอก  9.76% 

ป.ตรี  2.44% 

คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.6 ผศ.  รศ. 35% ผศ.  9.76% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 2.7 ระดับ  3 ระดับ  4 คะแนน  3 

ตัวบงช้ีที่ 2.8 มีการดําเนินการ 5 ขอ มีการดําเนินการ 4 ขอ คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 4.1 มีการดําเนินการ 5 ขอ มีการดําเนินการ 5 ขอ คะแนน 3 

ตัวบงช้ีที่ 4.2 มีการดําเนินการ 4  ขอ มีการดําเนินการ 1 ขอ คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 4.4 10% 2.56 % คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 4.6.0 ≥ 45% 15.38% คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 7.3 ระดับ  2 ระดับ  1 คะแนน  1 

ตัวบงช้ีที่ 7.4 ระดับ  4 ระดับ  4 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.5 ระดับ  4 ระดับ  2 คะแนน  2 

ตัวบงช้ีที่ 7.7 รอยละ  0.1 ไมมีผลการดําเนินงาน คะแนน  0 

เฉลี่ยคะแนนดานบุคลากร

การเรียนรูและนวัตกรรม 

  1.50 
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สรุปผลการประเมินรวมทั้งจุดแข็ง  จุดที่ควรพัฒนา  และแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา

ในภาพรวมแยกตามแตละองคประกอบ 

  

องคประกอบที่ 1 ปรัชญา ปณิธาน และแผนการดําเนินการ 

 จุดแข็ง  

 หนวยงานภายในใหความรวมมือและสนับสนุนการดําเนินงานตามโครงการ  มีเพียงบาง

โครงการที่ยังไมบรรลุเปาหมายเทาที่ควร 

 

 จุดท่ีควรพัฒนา  

1. พัฒนาระบบและกลไกในการควบคุม  ตรวจสอบ  และประเมินใหครบทุกหนวยงาน 

2. ติดตาม  ควบคุม  ตรวจสอบใหการดําเนินการเปนไปตามแผนงาน  และม ี

กระบวนการประเมินผลการดําเนินงานใหเปนระบบ 

 3.  ตรวจสอบผลการดําเนินงานใหไดขอมูลยอนกลับ  เพื่อใหบรรลุเปาหมายตามตัวบงช้ีของ

แผนปฏิบัติการที่กําหนด 

 

 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

1. กําหนดใหหนวยงานภายในทุกหนวยงานที่ไดรับเงินงบประมาณ  ตองดําเนินงานตาม 

โครงการ  และใหรายงานผลการดําเนินงานเปนรายไตรมาส 

2. สรางกลไกความรวมมือในการดําเนินงานของหนวยงานภายใน  เพื่อใหบรรล ุ

เปาหมายตามตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติการที่กําหนด 

3. วิเคราะหเปรียบเทียบผลการดําเนินงานกับเปาหมายที่กําหนดไว  เพื่อนําผลมาใชใน 

การจัดทําแผนปรับปรุงคุณภาพ 

 

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน 

 จุดแข็ง  

1.  มหาวิทยาลัยมีการกําหนดข้ันตอนการพัฒนาหลักสูตรใหม  และการปรับปรุงหลักสูตรไว

อยางชัดเจน  ทําใหคณะสามารถดําเนินการพัฒนาหลักสูตรไดเปนระบบและข้ันตอนมากข้ึน 

2.  คณะมีหลักสูตรใหมจํานวน  2  หลักสูตร  คือ  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชา

การจัดการ  และหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการการคลัง 

3.  คณะไดจัดทําประมวลการสอนของแตละรายวิชาไวอยางชัดเจน 

4.  คณะมีคูมือการฝกประสบการณวิชาชีพ  เพื่อใหนักศึกษาที่จะออกฝกประสบการณศึกษา

และปฏิบัติตนไดอยางถูกตองและเหมาะสม 
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 จุดท่ีควรพัฒนา  

1. อาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกยังมีจํานวนนอย 

2. อาจารยประจํามีตําแหนงทางวิชาการมีจํานวนนอยมาก  และไมมีผูดํารงตําแหนง 

รองศาสตราจารยและศาสตราจารย 

3. การกํากับดูแลการปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพยังไมชัดเจนเทาที่ควร  และขาด 

ระบบในการดําเนินการกับผูที่ไมปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 

 

 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

1. ขณะน้ีจํานวนอาจารยคณะวิทยาการจัดการมีวุฒิปริญญาเอกจํานวน  4  คน  ศึกษา 

ตอโดยไดรับทุนของมหาวิทยาลัย  และ สกอ. อีกจํานวน  7  คน   และทุนสวนตัว  4  คน  รวมทั้งสิ้น  

11  คน  แตเน่ืองจากการศึกษาในระดับปริญญาเอกน้ันผลสําเร็จของผูศึกษาตองใชเวลา  ดังน้ัน  คณะ

วิทยาการจัดการจึงไดเสนอขอพนักงานในระดับอุดมศึกษาที่คณะวิทยาการจัดการจะไดรับในสาขาวิชา

การบริหารธุรกิจจํานวน  3  คน  เปนวุฒิปริญญาเอกทั้งหมด 

2. กระบวนการและข้ันตอนการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ  คือ  การจัดทําเอกสาร 

ประกอบการสอน  และตํารา  โดยมหาวิทยาลัยกําหนดหลักเกณฑในการจัดทําใหนําเขาโรงพิมพและ

เผยแพรจํานวน  500  เลมตอวิชา  ซึ่งเปนจํานวนที่กอใหเกิดภาระกับอาจารยที่จะขอเขาสูตําแหนงและ

ตองทําวิจัยอีก  6  เรื่อง  ซึ่งอาจารยในคณะวิทยาการจัดการ บางสาขาวิชามีภาระงานสอนภาคปกติ

คอนขางมาก  จึงทําใหเปนอุปสรรคสําคัญตอการเขาสูตําแหนงทางวิชาการ 

3. กลไกการกํากับดูแลจรรยาบรรณวิชาชีพของคณะวิทยาการจัดการ ตองปรับเปลี่ยน 

ใหสอดคลองกับของมหาวิทยาลัย 

 

องคประกอบที่ 3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

 จุดแข็ง  

1. คณะมีการสํารวจความตองการพื้นฐานของนักศึกษาปทุกช้ันป  และโดยเฉพาะ 

นักศึกษาช้ันปที่  1  

2. คณะจัดกิจกรรมทั้ง  5  ประเภท  คือ  กิจกรรมวิชาการ  กิจกรรมกีฬาและการสงเสริม 

สุขภาพ  กิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  กิจกรรมนันทนาการ  กิจกรรมสงเสริม

ศิลปวัฒนธรรม 

 

 จุดท่ีควรพัฒนา  

 1.  การจัดกิจกรรมแตละครั้งควรจะนําผลการประเมินในแตละโครงการมาปรับปรุงการจัด

กิจกรรมหรือโครงการครั้งตอไป 
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 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

1. คณะวิทยาการจัดการไดกําหนดแผนการเขารวมกิจกรรมของนักศึกษาแตละช้ันป   

โดยประสานความรวมมือกับสาขาวิชา 

2. การวางแผนการจัดกิจกรรมโดยใหมีโครงการและ/หรือกิจกรรมที่สอดคลองกับตัวบงช้ี 

ที่กําหนด 

 

องคประกอบที่ 4 การวิจัย 

 จุดแข็ง  

 1.  คณะมีนักวิจัยเพิ่มข้ึน  คณาจารยของคณะใหความสําคัญกับการทําวิจัยเพิ่มข้ึน  โดยมีผู

เสนอโครงการเพื่อทําการศึกษาวิจัยเพิ่มข้ึนอยางเห็นไดชัดเจน 

 2.  คณะมีงานวิจัยและงานสรางสรรคที่นําไปใชประโยชน เทากับ  2.56%  เมื่อเทียบกับ

จํานวนอาจารยประจํา 

  

 จุดท่ีควรพัฒนา  

1. กําหนดกลไกและกระบวนการในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสรางสรรค 

2. เพิ่มจํานวนนักวิจัย 

3. ปรับระบบฐานขอมูลงานวิจัย 

4. สรางและขยายเครือขายทางงานวิจัย 

5. เผยแพรงานวิจัยในระดับชาติ 

6. บริหารจัดการความรูจากงานวิจัยและงานสรางสรรค 

 

 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

1. สรางกลไกและกระบวนการเพื่อสงเสริมใหอาจารยในคณะวิทยาการจัดการให 

ความสําคัญและทํางานวิจัยเพิ่มมากข้ึน  

2. สงเสริม  สนับสนุนการทําวิจัยเปนทีม  

3. มีการสรางระบบฐานขอมูลงานวิจัยที่ชัดเจน   

4. สรางเครือขายและมีกลไกสนับสนุนความรวมมือกับบุคคลและหนวยงานภายนอกทั้ง 

ภาครัฐและเอกชน 

5. มีระบบการรวบรวม คัดสรร งานวิจัยและงานสรางสรรคเพื่อการเผยแพร และการ 

นําไปใชประโยชน 
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องคประกอบที่ 5 การบริการทางวิชาการแกสังคม 

 จุดแข็ง  

1. แตละสาขาวิชามีโครงการบริการวิชาการอยางนอย  1  โครงการ   

 2.  อาจารยที่ใหบริการวิชาการมีทั้งอาจารยคนเดิมที่เคยดําเนินการอยูแลว  และอาจารยคน

ใหมที่เขามาเริ่มดําเนินการ 

 

 จุดท่ีควรพัฒนา  

1. การนําผลการผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแกสังคมยังไมชัดเจน 

เทาที่ควร 

 

 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

1. คณะควรตองนําผลการประเมินไปปรับปรุงการบริการวิชาการแกสังคมอยางเปน 

รูปธรรมมากข้ึน 

2. มหาวิทยาลัยควรทบทวนและปรับปรุงคําอธิบายและเปาหมายการประกันคุณภาพให 

ชัดเจน  และเหมาะสมกับผลงานและเปาหมายระดับคณะ 

3. สาขาวิชาควรกําหนดแผนการบริการวิชาการสังคมไวในแผนปฏิบัติงานประจําปทุกป 

 

องคประกอบที่ 6 การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

 จุดแข็ง  

 สาขาวิชามีโครงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเพิ่มข้ึน  

 

 จุดท่ีควรพัฒนา  

คณะยังขาดกระบวนการที่ชัดเจนในการกําหนดแผนการดําเนินงานเพื่อใหเปนไปตาม 

ตัวบงช้ีและเกณฑมาตรฐานของ สกอ. 

 

 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

คณะควรวางแผนการจัดกิจกรรมและการกําหนดกิจกรรมที่นักศึกษาที่จะตองเขารวม 

ใหชัดเจนกวาเดิม  เพื่อใหการดําเนินการเปนไปตามเปาหมายและเกณฑมาตรฐานของ สกอ. 
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องคประกอบที่ 7 การบริหารและการจัดการ 

 จุดแข็ง  

 1.  บุคลากรสายสนับสนุนไดรับการพัฒนาความรู  และทักษะในวิชาชีพทุกคน 

 2.  คณะไดดําเนินการใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ  โดยไดถายทอด

ตัวช้ีวัดและเปาหมายของคณะใหทุกสาขาวิชาไดรับทราบ  และกําหนดใหสาขาวิชารับผิดชอบตัวช้ีวัดที่

เกี่ยวของกับสาขาวิชา 

 

 จุดท่ีควรพัฒนา  

1. คณะยังขาดกระบวนการทบทวนการจัดทําแผนการจัดการความรูที่เปนรูปธรรม 

2. อาจารยประจําของคณะไมไดรับรางวัลผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพในระดับชาติ 

หรือนานาชาติ  

3. การนําระบบบริหารความเสี่ยงมาใชในกระบวนการบริหารการศึกษาของคณะ 

ยังไมเปนรูปธรรมชัดเจน 

 

 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

1. จัดประชุมอาจารยเพื่อสรางความเขาใจเรื่องการจัดการความรู 

2. คณะและสาขาวิชาควรวางแผนเพื่อหาแนวทางการพัฒนาคณะสูองคการการเรียนรู 

3. คณะควรสงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยเขารวมประชุมวิชาการ  หรือนําเสนอ 

ผลงานวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ  

4. คณะควรมีการวางแผนและสรางกลไกในการนําระบบความเสี่ยงมาใชในกระบวนการ 

บริหารการศึกษาอยางเปนรูปธรรม 

 

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ 

 จุดแข็ง  

1. คณะมีงบประมาณเพียงพอสําหรับการพัฒนาบุคลากรของคณะ 

2. คณะมีงบประมาณเพียงพอสําหรับพัฒนาทักษะนักศึกษา  โดยไดจัดสรรงบประมาณ 

ซื้อหนังสือที่ทันสมัยเขาหองสมุดคณะ    ปรับปรุงหองปฏิบัติการตาง ๆ ภายในคณะ  เชน  

หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร    หองปฏิบัติการทางนิเทศศาสตร  และหองปฏิบัติการทางอุตสาหกรรม

ทองเที่ยว  
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 จุดท่ีควรพัฒนา  

1. วางแผนและดําเนินงานตามแผนใหสอดคลองกับตัวบงช้ี 

2. พัฒนาระบบการจัดทําโครงการของคณะวิทยาการจัดการใหเปนลักษณะ  PDCA   

3. สงเสริมและสนับสนุนใหทุกหนวยงานในคณะมีกระบวนการดําเนินงานเพื่อใหบรรล ุ

ตามเปาหมายที่แผนและโครงการกําหนด   

 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

1. ทบทวนและปรับแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับตัวบงช้ีตามเกณฑมาตรฐาน  

สกอ. กพร.  Audit Committee  และ สมศ. 

2. ใหหนวยงานภายในคณะวิทยาการจัดการ ที่ดําเนินงานตามโครงการจัดทํารายงาน 

ผลการดําเนินงานเปนลักษณะ  PDCA 

3. กําหนดกลไก  ใหหนวยงานภายในคณะดําเนินงานตามแผนและโครงการที่ไดกําหนด 

ไวในแตละปงบประมาณ 

 

องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 จุดแข็ง  

คณะแตงต้ังคณะกรรมการประกันคุณภาพ  โดยใหอาจารยแตละสาขามีสวนรวม  

และจัดประชุมคณะกรรมการประกันคุณภาพเพื่อกําหนดใหแตละสาขาจัดเก็บและรวบรวมเอกสาร

หลักฐานเกี่ยวกับการดําเนินงานในกิจกรรมตาง ๆ ใหอยูเปนหมวดหมูโดยใหสอดคลองกับตัวช้ีวัดที่ทาง

มหาวิทยาลัยและคณะไดจัดทําคูมือ  โดยแจกใหกับประธานและเลขาของแตละสาขา 

 

 จุดท่ีควรพัฒนา  

คณะตองมีการวางระบบและกลไกในการใหความรูดานการประกันคุณภาพแก 

นักศึกษา  เพื่อใหนักศึกษาเขาใจและตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพ 

 

 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

1. ประชุมอาจารยทั้งคณะเพื่อสรางความรูความเขาใจและทักษะการประกันคุณภาพ 

2. คณะและสาขาวิชาตองวางแผนการจัดระบบและกลไกในการสรางความรูและทักษะ 

เกี่ยวกับการประกันคุณภาพ 

3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการโดยเชิญวิทยากรมาใหความรูเพื่อสรางความเขาใจและ 

ตระหนักในความสําคัญของการประกันคุณภาพ 
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องคประกอบที่ 10  องคประกอบตามนโยบายรัฐบาล “สถานศึกษา 3 ด ี(3D)” 

 จุดแข็ง  

 คณะมีกิจกรรมที่สอดคลองกับนโยบายรัฐบาล  “สถานศึกษา  3  ดี (3D)” 

 

 จุดท่ีควรพัฒนา  

 กิจกรรมที่คณะดําเนินการยังไมครอบคลุมนโยบายทั้งหมด  เชน  กิจกรรมดานประชาธิปไตย  

และกิจกรรมตอตานยาเสพติด 

 

 แนวทางในการปรับปรุงพัฒนา  

 ทุกสาขาวิชาควรจะจัดกิจกรรมตาง ๆ รวมกันเปนประจําอยางตอเน่ือง  และใหครอบคลุม

กิจกรรมทั้ง  3  ดาน 

 

เปาหมายการดําเนินงานในระยะสั้น   

1. ทบทวนและปรับแผนการดําเนินงานใหสอดคลองกับตัวบงช้ีตามเกณฑมาตรฐาน  

สกอ. ,  กพร. , สมศ. และ  Audit  Committee   มากที่สุด 

2. สงเสริมและสนับสนุนใหอาจารยทําผลงานทางวิชาการและวิจัยใหมากข้ึน 

3. จัดทําแผนการพัฒนาคณะสูองคการการเรียนรู 

4. ทบทวนและปรับกระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 

5. ทบทวนและปรับกระบวนการในการคัดสรรอาจารยพิเศษ 

6. ทบทวนและวางแผนระบบการประกันคุณภาพทั้งระดับคณะและสาขาวิชา 

 

เปาหมายการดําเนินงานระยะยาว  และแผนการพัฒนาคณะในอนาคตใหสอดรับกับ

เปาหมาย 

1. ทบทวนแผนกลยุทธ  และกําหนดกลยุทธใหมทั้งในระดับคณะและระดับสาขาวิชา   

โดยใหบุคลากรทุกระดับของคณะมีสวนรวม      

2. การเปดสอนระดับบัณฑิตศึกษา  
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ขอมูลพื้นฐาน   ปการศึกษา 2552 

 

รายการ ยืนยันขอมูล 

จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปงบประมาณ 103 

จํานวนตัวบงช้ีของแผนปฏิบัติงานประจําปที่บรรลุเปาหมาย 63 

จํานวนหลักสูตรที่เปดสอนทั้งหมด 6 

- -ระดับอนุปริญญา - 

- -ระดับปริญญาตร ี 6 

- -ระดับ ป.บัณฑิต - 

- -ระดับปริญญาโท (แผน ก ) - 

- -ระดับปริญญาโท (แผน ข ) - 

- -ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 

- -ระดับปริญญาเอก  - 

- -ระดับปริญญาโท (แผน ก และแผน ข ) - 

จํานวนหลักสูตรที่มีจํานวนและคุณวุฒิอาจารยเปนไปตามเกณฑมาตรฐาน

หลักสูตร พ.ศ. 2548  และแนวปฏิบัติที ่

6 

- -ระดับอนุปริญญา - 

- -ระดับปริญญาตร ี 6 

- -ระดับ ป.บัณฑิต - 

- -ระดับปริญญาโท - 

- -ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 

- -ระดับปริญญาเอก - 

จํานวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่อาจารยมีภาระงานที่ปรึกษาวิทยานิพนธและ       

การคนควาอิสระ เปนไปตามเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

- 

- -ระดับปริญญาโท - 

- -ระดับปริญญาเอก - 

จํานวนหลักสูตรบัณฑิตศึกษาที่นักศึกษาปฏิบัติตามเกณฑสําเร็จการศึกษาครบถวน

ตามที่ระบุในเกณฑมาตรฐานหลักสูตร 

- 

- -ระดับ ป.บัณฑิต - 

- -ระดับปริญญาโท - 

- -ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง - 

- -ระดับปริญญาเอก - 
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รายการ ยืนยันขอมูล 

จํานวนบัณฑิต ปริญญาตรีที่ไดงานทําตรงสาขาที่สําเร็จการศึกษา 1,042 

จํานวนวิทยานิพนธทั้งหมด - 

- -ระดับปริญญาโท - 

- -ระดับปริญญาเอก - 

จํานวนบทความจากวิทยานิพนธที่ตีพิมพเผยแพร - 

- -(สมศ. 1.7) บทความจากวิทยานิพนธระดับปริญญาโท ที่ตีพิมพเผยแพร - 

- -(สมศ. 1.8) บทความจากวิทยานิพนธระดับปริญญาเอก ที่ตีพิมพเผยแพร - 

ผลการประเมินความพึงพอใจของผูเรียนในเรื่องคุณภาพการสอน และ                       

สิ่งสนับสนุนการเรียนรู (เทียบจากคา 5 ระดับ) เฉลี่ยทุกหลักสูตร 

4.316 

- -ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ) - 

- -ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ) - 

- -ระดับปริญญาตร ี(ภาคปกติ) 4.177 

- -ระดับปริญญาตร ี(ภาคพิเศษ) 4.350 

- -ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคปกติ) - 

- -ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ) - 

- -ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ) - 

- -ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ) - 

- -ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง (ภาคปกติ) - 

- -ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง (ภาคพิเศษ) - 

- -ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ) - 

- -ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ) - 

จํานวนหลักสูตรที่จัดทําข้ึนใหมหรือที่ปรับปรุง และจํานวนหลักสูตรที่ยังไมมีการ

ปรับปรุง ซึ่งมีโครงการหรือกิจกรรมที่บุคคล ชุมชน องคกร ภายนอกมีสวนรวม 

6 

- -ระดับอนุปริญญา - 

- -ระดับปริญญาตร ี 6 

- -ระดับ ป.บัณฑิต - 

- -ระดับปริญญาโท - 

- -ระดับ ป.บัณฑิตช้ันสูง - 

- -ระดับปริญญาเอก - 

จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา 4,620 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับอนุปริญญา        - 
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รายการ ยืนยันขอมูล 

 (ภาคปกติ) 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา – ระดับอนุปริญญา           

 (ภาคพิเศษ) 

- 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับปริญญาตร ี         

 (ภาคปกติ) 

841 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับปริญญาตร ี        

(ภาคพิเศษ) 

3,779 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับ ป.บัณฑิต         

(ภาคปกติ) 

- 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับ ป.บัณฑิต         

(ภาคพิเศษ) 

- 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับปริญญาโท        

(ภาคปกติ) 

- 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับปริญญาโท            

 (ภาคพิเศษ) 

- 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง  

(ภาคปกติ) 

- 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง 

 (ภาคพิเศษ) 

- 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับปริญญาเอก  

(ภาคปกติ) 

- 

- -จํานวนนักศึกษาปจจุบันทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - ระดับปริญญาเอก  

(ภาคพิเศษ) 

- 

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) รวมทุกหลักสูตร 3,219.05 

- -ระดับอนุปริญญา (ภาคปกติ) - 

- -ระดับอนุปริญญา (ภาคพิเศษ) - 

- -ระดับปริญญาตร ี(ภาคปกติ) 608.72 

- -ระดับปริญญาตร ี(ภาคพิเศษ) 2,610.33 

- -ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคปกติ) - 

- -ระดับ ป.บัณฑิต(ภาคพิเศษ) - 

- -ระดับปริญญาโท (ภาคปกติ) - 
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- -ระดับปริญญาโท (ภาคพิเศษ) - 

- -ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง (ภาคปกติ) - 

- -ระดับ ป.บัณฑิตข้ันสูง (ภาคพิเศษ) - 

- -ระดับปริญญาเอก (ภาคปกติ) - 

- -ระดับปริญญาเอก (ภาคพิเศษ) - 

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ทั้งหมด เมื่อปรับคามาเปนปริญญาตร ี 3,219.05 

- -จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา ระดับปริญญาตรีทั้งหมด 3,219.05 

- -จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา ระดับปริญญาโทและปริญญาเอกทั้งหมดเมื่อ

ปรับคาเปนปริญญาตร ี

- 

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ทั้งหมด เมื่อปรับคามาเปนปริญญาตร ี 

(ภาคปกติ) 

608.72 

จํานวนนักศึกษาเต็มเวลาเทียบเทา (FTES) ทั้งหมด เมื่อปรับคามาเปนปริญญาตรี

(ภาคพิเศษ) 

2,610.33 

จํานวนคณะหรือหนวยงานจัดการเรียนการสอนที่เที่ยบเทาที่ไดคะแนน 3 คะแนน - 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาตอ 41 

จํานวนอาจารยประจําที่ลาศึกษาตอ 1 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิตํ่ากวาปริญญาตร ี - 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเทา 1 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเทา 36 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทา 4 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่มีตําแหนงอาจารย 37 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่มีตําแหนงผูชวยศาสตราจารย 4 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่ตําแหนงรองศาสตราจารย - 

จํานวนอาจารยประจําทั้งหมดที่มีตําแหนงศาสตราจารย - 

จํานวนผลงานวิจัย และหรือนวัตกรรมการเรียนการสอนของคณาจารย  

จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่จัดใหมีเวทีแลกเปลี่ยนและเผยแพรผลงานวิจัยดานการ

เรียนการสอนและนวัตกรรมทางการศึกษา 

 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ที่มีคุณสมบัติครบถวน ที่จะเปน

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ (เฉพาะที่ปฏิบัติงานจริง) 

- 

จํานวนอาจารยประจําหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ที่ทําหนาที่เปนที่ปรึกษาวิทยานิพนธ - 

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีทั้งหมดที่ตอบแบบสํารวจเรื่องการมีงานทํา 1,959 
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จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา 218 

จํานวนบัณฑิตระดับปริญญาตรีที่ศึกษาตอระดับบัณฑิตศึกษา 19 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีทีไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และไดงานทําและ

ประกอบอาชีพอิสระ หลังสําเร็จการศึกษา 

463 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และไดรับเงินเดือน

เริ่มตน เปนไปตามเกณฑหลังสําเร็จการศึกษา 

1,309 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และไดรับเงินเดือน

เริ่มตน สูงกวาเกณฑหลังสําเร็จการศึกษา 

1,047 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่ไมมีงานทําประจํากอนเขาศึกษา และไดรับเงินเดือน

เริ่มตน ตํ่ากวาเกณฑหลังสําเร็จการศึกษา 

413 

ระดับความพึงพอใจ ของนายจาง ผูประกอบการและผูใชบัณฑิต  

(เทียบจากคา 5 ระดับ) 

 

จํานวนนักศึกษา ปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาทั้งหมด

ทุกระดับการศึกษาที่ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองระดับชาติหรือนานาชาติ 

- 

- -จํานวนนักศึกษา ปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา

ทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ไดรับรางวัล- ดานวิชาการ วิชาชีพ 

- 

- -จํานวนนักศึกษา ปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา

ทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ไดรับรางวัล- ดานคุณธรรม จริยธรรม 

- 

- -จํานวนนักศึกษา ปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา

ทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ไดรับรางวัล-  ดานกีฬา สุขภาพ 

- 

- -จํานวนนักศึกษา ปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา

ทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ไดรับรางวัล- ดานศิลปะและวัฒนธรรม 

- 

- -จํานวนนักศึกษา ปจจุบันและศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา

ทั้งหมดทุกระดับการศึกษาที่ไดรับรางวัล- ดานสิ่งแวดลอม 

- 

จํานวนนักศึกษา บัณฑิตศึกษาปจจุบัน และศิษยเกา ระดับบัณฑิตศึกษาที่สําเร็จ

การศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาทั้งหมดที่ไดรับรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยอง

ระดับชาติหรือนานาชาติจากผลงานวิจัยและ/หรือวิทยานิพนธ 

- 

จํานวนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา - 

- -จํานวนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา-ระดับอนุปริญญา - 

- -จํานวนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา-ระดับปริญญาตร ี - 

- -จํานวนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา-ระดับปริญญาโท - 
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- -จํานวนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา-ระดับปริญญาเอก - 

- -จํานวนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา-ระดับป.บัณฑิต. - 

- -จํานวนศิษยเกาที่สําเร็จการศึกษาในรอบ 5 ปที่ผานมา-ระดับป.บัณฑิตช้ันสูง  - 

(สมศ. 1.5) จํานวนนักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่ไดรับ

รางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองระดับชาติและนานาชาติ 

- 

- -ดานวิชาการวิชาชีพ - 

- -ดานคุณธรรม จริยธรรม - 

- -ดานกีฬา สุขภาพ - 

- -ดานศิลปะและวัฒนธรรม - 

- -ดานสิ่งแวดลอม - 

(สมศ. 1.6) จํานวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองที่นักศึกษาปจจุบันและศิษยเกา

ทั้งหมดทุกระดับการศึกษา ที่ไดรับในระดับชาติหรือนานาชาติ 

 

- 

- -จํานวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองที่นักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาทั้งหมด

ทุกระดับการศึกษา  - ดานวิชาการวิชาชีพ 

- 

- -จํานวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองที่นักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาทั้งหมด

ทุกระดับการศึกษา - ดานคุณธรรม จริยธรรม 

- 

- -จํานวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองที่นักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาทั้งหมด

ทุกระดับการศึกษา - ดานกีฬา สุขภาพ 

- 

- -จํานวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองที่นักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาทั้งหมด

ทุกระดับการศึกษา - ดานศิลปะและวัฒนธรรม 

- 

- -จํานวนรางวัลประกาศเกียรติคุณยกยองที่นักศึกษาปจจุบันและศิษยเกาทั้งหมด

ทุกระดับการศึกษา - ดานสิ่งแวดลอม 

- 

(สมศ.6.3) รอยละของอาจารยประจําที่มีวุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเทาตออาจารย

ประจํา   

9.76 

(สมศ.6.4)รอยละของอาจารยประจําที่ดํารงตําแหนงทาง

วิชาการ                                                      

9.76 

(สมศ.1.5)จํานวนนักศึกษาหรือศิษยเกาที่ไดรับการประกาศเกียรติคุณยกยองในดาน

วิชาการ วิชาชีพ คุณธรรม จริยธรรมหรือรางวัลทางวิชาการหรือดานอื่นที่เกี่ยวของ

กับคุณภาพบัณฑิตในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติในรอบ 3 ปที่ผานมา  (คน)      

- 

(สมศ.1.6)จํานวนวิทยานิพนธและงานวิชาการของนักศึกษาที่ไดรับรางวัลใน - 
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ระดับชาติหรือระดับนานาชาติภายในรอบ 3 ป 

จํานวนคณะหรือหนวยงานจัดการเรียนการสอนที่เที่ยบเทาทั้งหมด - 

จํานวนบัณฑิตปริญญาตรีที่จบการศึกษาทั้งหมด 2,351 

ผลการประเมิน คุณภาพการใหบริการนักศึกษา (เทียบจากคา 5 ระดับ)  

จํานวนโครงการกิจกรรมนักศึกษา แยกตามประเภทกิจกรรม  

- -จํานวนกิจกรรมวิชาการ  

- -จํานวนกิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ  

- -จํานวนกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  

- -จํานวนกิจกรรมนันทนาการ  

- -จํานวนกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  

จํานวนนักศึกษา แยกตามประเภทกิจกรรม  

- -จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมวิชาการ  

- -จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมกีฬาและการสงเสริมสุขภาพ  

- -จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมบําเพ็ญประโยชนและรักษาสิ่งแวดลอม  

- -จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจรรมนันทนาการ  

- -จํานวนนักศึกษาที่เขารวมกิจกรรมสงเสริมศิลปวัฒนธรรม  

จํานวนเงินสนับสนุนการวิจัยและงานสรางสรรค 950,000 

- -จํานวนเงินสนับสนุนจากภายนอกสถาบัน - 

- -จํานวนเงินสนับสนุนจากภายในสถาบัน 950,000 

จํานวนอาจารยประจําที่ไดรับทุนวิจัย 6 

- -(สมศ. 2.5)จํานวนอาจารยที่ไดรับทุน จากภายนอกสถาบัน - 

- -(สมศ. 2.4)จํานวนอาจารยที่ไดรับทุน จากภายในสถาบัน 6 

จํานวนการเผยแพร ผลงานวิจัยและงานสรางสรรค 1 

- -จํานวนผลงานที่ตีพิมพเผยแพรระดับชาติ 1 

- -จํานวนผลงานที่ตีพิมพเผยแพรระดับนานาชาติ  

- -จํานวนผลงานที่จดทะเบียน หรือสิทธิบัตรและอนุสิทธิบัตร  

- -จํานวนผลงานที่นําไปใชประโยชนระดับชาติหรือนานาชาติ  

จํานวนบทความวิจัยที่ไดรับอางอิงใน refereed journal หรือในฐานขอมูล  

จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่เปนนักวิจัยทั้งหมด  

จํานวนนักวิจัยที่ลาศึกษาตอ  

(สมศ.2.2) เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคภายในสถาบันตอจํานวน 24,358.97 
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อาจารยประจํา  (บาท)     

(สมศ.2.3) เงินสนับสนุนงานวิจัยและงานสรางสรรคจากภายนอกสถาบันตอจํานวน

อาจารยประจํา  (บาท)  

- 

(สมศ.2.4) รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจากภายใน

สถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา 

 

15.38 

(สมศ.2.5) รอยละของอาจารยประจําไดรับทุนทําวิจัยหรืองานสรางสรรคจาก

ภายนอกสถาบันตอจํานวนอาจารยประจํา  

- 

(สมศ.2.1) รอยละของงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ตีพิมพ เผยแพร และ/หรือ

นําไปใชประโยชนทั้งในระดับชาติและระดับนานาชาติตอจํานวนอาจารยประจํา 

- 

(สมศ.2.7*) จํานวนผลงานวิจัยและงานสรางสรรคที่ไดรับการจดทะเบียนทรัพยสิน

ทางปญญาหรืออนุสิทธิบัตรในรอบ 5 ปที่ผานมา  (ช้ินงาน) 

- 

จํานวนอาจารยประจําที่มีสวนรวมในการบริการทางวิชาการแกสังคม 2 

จํานวนอาจารยประจําที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก

สถาบัน เปนกรรมการวิชาการ วิชาชีพในระดับชาติหรือระดับนานาชาติ 

2 

จํานวนกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการและวิชาชีพ 7 

จํานวนแหลงใหบริการวิชาการและวิชาชีพระดับชาติหรือนานาชาติ 2 

รอยละของผูรับบริการที่ใหคะแนนความพึงพอใจต้ังแตระดับดีข้ึนไป(กรณี

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ใชผลสํารวจของ ก.พ.ร. ( กรณีสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน ใชผลการสํารวจความความพึงพอใจเปนรายโครงการ/กิจกรรมมาคํานวณ

เปนภาพรวม)  

 

(สมศ.3.2) รอยละของอาจารยที่เปนที่ปรึกษา เปนกรรมการวิทยานิพนธภายนอก

สถาบัน เปนกรรมการวิชาการและกรรมการวิชาชีพในระดับชาติหรือระดับ

นานาชาติ ตออาจารยประจํา 

4.88 

จํานวนกิจกรรมหรือโครงการบริการวิชาการที่มีการสํารวจความพึงพอใจ  

จํานวนโครงการ/กิจกรรม ที่มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเขา

กับพันธกิจดานการเรียนการสอน  

 

จํานวนโครงการ/ กิจกรรมอนุรักษศิลปวัฒนธรรม  

จํานวนโครงการ/กิจกรรมประชุมเสวนาทางวิชาการเพื่อสงเสริมการดําเนินงานดาน

ศิลปวัฒนธรรมในระดับชาติ 

 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมประชุมเสวนาทางวิชาการเพื่อสงเสริมการดําเนินงานดาน  
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ศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติ 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเขากับ

พันธกิจดานการวิจัย  

 

 

จํานวนโครงการ/กิจกรรมที่มีการบูรณาการงานดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมเขากับ

พันธกิจดานการบริการวิชาการ   

 

จํานวนผลงานหรือช้ินงานการพัฒนาองคความรูและสรางมาตรฐานศิลปวัฒนธรรม  

จํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนทั้งหมด 8 

จํานวนอาจารยประจําที่เขารวมประชุมวิชาการหรือนําเสนอผลงานวิชาการ  

- -ในประเทศ  

- - ตางประเทศ  

จํานวนบุคลากรประจําสายสนับสนุนที่ไดรับการพัฒนาความรูและทักษะวิชาชีพ  

- -ในประเทศ  

- -ตางประเทศ  

จํานวนอาจารยประจํา (รวมนักวิจัย) ที่ไดรับรางวัล ผลงานทางวิชาการหรือวิชาชีพ

ในระดับชาติหรือนานาชาติ 

 

- -จํานวนอาจารยประจํา (รวมนักวิจัย) ที่ไดรับรางวัล -  ดานการวิจัย  

- -จํานวนอาจารยประจํา (รวมนักวิจัย) ที่ไดรับรางวัล -  ดานศิลปและวัฒนธรรม  

- -จํานวนอาจารยประจํา (รวมนักวิจัย) ที่ไดรับรางวัล -  ดานอื่นๆ  

งบประมาณสําหรับพัฒนาอาจารยทั้งในและตางประเทศ 430,000 

รายรับทั้งหมดของสถาบัน (ปงบประมาณ)  

รายรับจากการบริการวิชาการและวิชาชีพ  

งบดําเนินการทั้งหมด  

คาใชจายทั้งหมดของสถาบันโดยไมรวมครุภัณฑ อาคาร สถานที่และที่ดิน  

(ปการศึกษา) 

 

คาใชจายทั้งหมดของสถาบันโดยไมรวมครุภัณฑ อาคาร สถานที่และที่ดิน  

(ปงบประมาณ) 

 

คาใชจายดานครุภัณฑ อาคาร สถานที่และที่ดิน (ปงบประมาณ)  

คาใชจายและมูลคา ในการบริการวิชาการและวิชาชีพ  

คาใชจายและมูลคา ในการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  

คาใชจายเพื่อพัฒนาอาจารย(ปงบประมาณ)  
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คาใชจายที่ใชในระบบหองสมุด คอมพิวเตอร และศูนยสารสนเทศ  

(ปงบประมาณ) 

 

เงินเหลือจายสุทธิ (ปงบประมาณ)  

สินทรัพยถาวร (ปงบประมาณ)  

ระดับความสําเร็จของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตามเกณฑ 5 ระดับ

ของ สกอ. 

 



รายช่ือคณะกรรมการประจําคณะวิทยาการจัดการ  

 
 1.  นางสาวชอมณี สุคันธิน  คณบดี         ประธานกรรมการ 

 2.  นางพิมพจันทร อารยเมธาเลิศ ผูแทนรองคณบดี       รองประธานกรรมการ 

 3.  นางสาวดาเรศ วีระพันธ ผูแทนรองคณบดี             กรรมการ 

 4.  นางอรกัญญ  เอี่ยมพญา ผูแทนประธานสาขาวิชา           กรรมการ  

 5.  นายครรชิต  มาระโภชน ผูแทนประธานสาขาวิชา           กรรมการ  

 6.  นางสาวอรนุช          กฤตยขจรสกุล ผูแทนประธานสาขาวิชา           กรรมการ  

 7.  นางสาวสินีนาถ เริ่มลาวรรณ ผูแทนคณาจารย            กรรมการ  

 8.  นายอายุวัฒน รงคะประยูร ผูแทนคณาจารย             กรรมการ 

 9.  รองศาสตราจารย ดร.ทองฟู   ศิริวงศ    ผูทรงคุณวุฒิภายนอก           กรรมการ  

 10.  รองศาสตราจารย ถิรนันท   อนวัชศิริวงศ  ผูทรงคุณวุฒิภายนอก  กรรมการ 

 11.  นายประยุทธ ทองเพิ่ม ผูทรงคุณวุฒิภายนอก            กรรมการ 

 12.  นางสาวดวงใจ ถนอมชาติ ผูทรงคุณวุฒิภายนอก           กรรมการ  

 13.  นางสาววิภาพร ดีสวัสด์ิ  หัวหนาสํานักงานคณบดี           เลขานุการ  
 

 

รายช่ือคณะกรรมการบริหารคณะวิทยาการจัดการ  

 
1.  นางสาวชอมณี สุคันธิน  คณบดี               ประธานกรรมการ  

2.  นางพิมพจันทร อารยเมธาเลิศ รองคณบดีวิชาการ              กรรมการ  

3.  นางสาวดาเรศ วีระพันธ รองคณบดีวางแผนและพัฒนา                กรรมการ 

4.  นายวัฒนา  พิลาจันทร รองคณบดีกิจการนักศึกษา             กรรมการ  

5.  นางสิริวรรณ  ชวลิตเมธา ผูชวยคณบดี               กรรมการ  

6.  นางสาวอัจนา ปราชญากุล ผูชวยคณบดี               กรรมการ  

7.  นายประสาน  นันทะเสน ผูชวยคณบดี               กรรมการ  

8.  นายณัฐพล   บัวเปลี่ยนสี ผูชวยคณบดี               กรรมการ  

9.  นางสาววิภาพร ดีสวัสด์ิ  หัวหนาสํานักงานคณบดี      กรรมการและเลขานุการ 

 

 

 

 



 296 

 

รายช่ือคณะกรรมการวางแผนและพัฒนา  และประกันคุณภาพการศึกษา  

คณะวิทยาการจัดการ 

 
1.  นางพิมพจันทร  อารยเมธาเลิศ  กรรมการที่ปรึกษา  

2.  นางสาวดาเรศ  วีระพันธ  ประธานกรรมการ  

3.  นายณัฐพล  บัวเปลี่ยนสี  รองประธานกรรมการ  

4.  นายวัฒนา  พิลาจันทร  กรรมการ  

5.  นายครรชิต  มาระโภชน  กรรมการ  

6.  นายภานุวัฒน  ธัมมิกนันท  กรรมการ  

7.  นายประสาน  นันทะเสน  กรรมการ  

8.  นางวริศรา  เชนะโยธิน  กรรมการ  

9.  นางดวงฤดี  จํารัสธนสาร  กรรมการ  

10.  นางสิริวรรณ  ชวลิตเมธา  กรรมการ  

11.  นางสาวอรนุช  กฤตยขจรสกุล  กรรมการ  

12.  นางอัญชลี  ลุนแจม   กรรมการ  

13.  นางสาวสินีนาถ  เริ่มลาวรรณ  กรรมการ  

14.  นายธรรมรัตน  สิมะโรจนา  กรรมการ  

15.  นางสาวพิพรรธน พิเชฐศิรประภา  กรรมการ  

16.  นายธนัช  ถ่ินวัฒนากูล  กรรมการ  

17.  นายสัญญา  โดดสู   กรรมการ  

18.  นายสิทธิศักด์ิ  อรรจนานนท  กรรมการ  

19.  นางวิชุดา  จันทรเวโรจน  กรรมการ  

20.  นายอายุวัฒน  รงคะประยูร  กรรมการ  

21.  นางสาวกาญจนา พึ่งผล   เลขานุการ  

22.  นางสาววิภาพร  ดีสวัสด์ิ   ผูชวยเลขานุการ  

23.  นางสาวสมพร  ศิริวรา   ผูชวยเลขานุการ  
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เอกสารแกไข 

รายงานการประเมินตนเอง  ประจําปการศึกษา  2552   

(คณะวิทยาการจัดการ) 
 

หนา เดิม ใหม 

36 ตัวบงช้ีที่  2.2  

คะแนน  2         มีการดําเนินการ  5  ขอแรก 

 

คะแนน  2    มีการดําเนินการ  5-6  ขอ 

37 การประเมินตนเอง    3  คะแนน การประเมินตนเอง    2  คะแนน 

77 ตัวบงช้ีที่  4.3 

ผลการดําเนินงาน   

-  จํานวนอาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา 39  คน 

-  เทากับ  3,846.15  บาทตอคน 

-  เทากับ  20,512.82  บาทตอคน 

-  เทากับ  24,358.97  บาทตอคน 

 

ผลการดําเนินงาน 

-  จํานวนอาจารยประจํา 40 คน 

-  เทากับ 3,750  บาทตอคน 

-  เทากับ  20,000  บาทตอคน   

-  เทากับ  23,750 บาทตอคน   

78 4-4.3-4  จํานวนอาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา 4-4.3-4   ตารางแสดงจํานวนอาจารย

ประจําที่ปฏิบัติงานจริงคณะวิทยาการ

จัดการ จําแนกตามสาขาวิชา ปการศึกษา 

2552 (ไมนับรวมอาจารยที่ลาศึกษาตอ) 

88 ตัวบงช้ีที่  5.3 

ผลการดําเนินงาน 

-  อาจารยประจําเต็มเวลาเทียบเทา 39  คน 

-  รอยละ  17.94 

 

ผลการดําเนินงาน 

-  อาจารยประจํา 40 คน 

-  รอยละ  17.50   

129 ตัวบงช้ีที่  2.2        คะแนน  3 คะแนน  2 

130 คะแนนเฉลี่ยองคประกอบที่  2     2.07 2.00 

 ตัวบงช้ีที่  4.3                         24,358.97/คน 23,750/คน 

 ตัวบงช้ีที่  5.3                         17.94% 17.50% 

132 เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงช้ีของทุกองคประกอบ 

1.89 

 

1.87 

133 ตัวบงช้ีที่  2.2                         คะแนน  3 คะแนน  2 

 ตัวบงช้ีที่  4.3                         24,358.97/คน 23,750/คน 

 ตัวบงช้ีที่  5.3                         17.94% 17.50% 

134 เฉลี่ยคะแนนรวมทุกตัวบงช้ีของทุกมาตรฐาน  



 298 

1.91 1.88 

 ตัวบงช้ีที่  2.2                         คะแนน  3 คะแนน  2 

 ตัวบงช้ีที่  5.3                         17.94% 17.50% 

135 เฉลี่ยคะแนนดานนักศึกษาและผูมีสวนไดสวนเสีย1.82  

1.76 

 ตัวบงช้ีที่  4.3                         24,358.97/คน 23,750/คน 
 

 

 
 

 


	พ.ศ.2527 จัดตั้งคณะวิชาวิทยาการจัดการตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู  (ฉบับที่  2 )  พุทธศักราช  2527  สำนักงานคณะวิทยาการจัดการอยู่ที่ชั้น  2  อาคาร  3  มีภาควิชาทั้งหมด  6  ภาควิชา  คือ  ภาควิชาสหกรณ์  ภาควิชาเศรษฐศาสตร์  ภาควิชาการเงินและการบัญชี  ภาคว...
	พ.ศ.  2528   เปิดสอนวิชาบังคับของทุกวิชาเอก  (ยกเว้นสายครุศาสตร์)  ได้แก่  วิชาการจัดการ  การตลาด  การบัญชีและธุรกิจ
	พ.ศ.  2529 เปิดสอนนักศึกษาวิชาเอกการบริหารธุรกิจและวิชาเอกการจัดการทั่วไป
	พ.ศ.  2535 วิทยาลัยครูฉะเชิงเทราเปลี่ยนชื่อเป็น  สถาบันราชภัฏฉะเชิงเทรา  เมื่อวันที่  14  กุมภาพันธ์  พ.ศ.  2535  ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  ซึ่งได้มีการกำหนดส่วนราชการ  และตำแหน่งทางการบริหารใหม่  คณะวิชาวิทยาการจัดการจึงเปลี่ยนชื่อเป็น  คณะวิทยาก...
	ในปี  พ.ศ.  2541 สมเด็จพระพี่นางเธอเจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา  กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์  ได้ประทานนาม  “ราชนครินทร์”  สถาบันจึงเปลี่ยนชื่อเป็น  สถาบันราชภัฏราชนครินทร์  คณะวิทยาการจัดการยังคงปฏิบัติภารกิจด้านการเรียนการสอนตามปกติ  โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์น...
	พ.ศ.  2547 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ  พระราชทาน พ.ร.บ. มหาวิทยาลัยราชภัฏ  พ.ศ.  2547  ทำให้สถาบันราชภัฏราชนครินทร์เปลี่ยนเป็น  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์  ตั้งแต่วันที่  15  มิถุนายน  พ.ศ.  2547 เป็นต้นมา  มีผลทำให้เกิดการปรับเ...
	พ.ศ.  2551   เปิดสอนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการคลัง  และหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการ
	พ.ศ.  2552 เปิดสอนหลักสูตรบัญชีบัณฑิต
	รวม
	ผลผลิตทางการศึกษาที่มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ต้องการ
	แนวปฏิบัติในการพัฒนาคุณภาพ

	แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ
	พันธกิจของอาจารย์มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์
	แนวปฏิบัติในการควบคุมคุณภาพ
	กลไกการประกันคุณภาพการศึกษา
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีงบประมาณ (1 ตุลาคม 2551 – 31 กันยายน 2552)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ผลผลิต
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีงบประมาณ (1 ตุลาคม 2551 – 31 กันยายน 2552)
	องค์ประกอบที่ 2 การเรียนการสอน

	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	เกณฑ์มาตรฐาน : ระดับ

	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)

	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ปัจจัยนำเข้า
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ

	1. จัดส่งคู่มือจรรยาบรรณอาจารย์ ให้อาจารย์ของคณะ  (เอกสารหมายเลข  2-2.7-2.1)
	3.มหาวิทยาลัยจัดทำปฎิทินวิชาการและกำหนดการส่งผลการเรียนให้ผู้สอนทราบทุกภาคเรียน  (เอกสารหมายเลข  2-2.7-2.3,  2-2.7-2.4)
	ระดับที่ 3 คณะได้มีการกำกับดูแลอาจารย์เพื่อให้ปฎิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ  ดังนี้
	(เอกสารหมายเลข  2-2.7-3.1)
	2.มีการสุ่มตรวจการสอนของอาจารย์ โดยการถามจากนักศึกษา เจ้าหน้าที่ และอาจารย์ อื่นๆ
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ผลผลิต
	รอบระยะเวลา     :  รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ผลผลิต
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31 พฤษภาคม 2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ผลผลิต
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ผลผลิต
	รอบระยะเวลา     :  รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ผลผลิต
	รอบระยะเวลา     :  รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ปัจจัยนำเข้า
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :  รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)

	X
	X
	คะแนน 1
	คะแนน 2
	คะแนน 2 

	(อาจารย์ประจำและนักวิจัยในปีการศึกษานั้น)
	(จำนวนอาจารย์ประจำและนักวิจัยในปีการศึกษานั้น)
	(จำนวนอาจารย์ประจำทั้งหมดในปีการศึกษานั้น)
	(จำนวนอาจารย์ประจำในปีการศึกษานั้น)

	องค์ประกอบที่  4  การวิจัย
	ตัวบ่งชี้ที่ 4.1  มีการพัฒนาระบบและกลไกในการสนับสนุนการผลิตงานวิจัยและงานสร้างสรรค์
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
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	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้  :   กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
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	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
	ชนิดของตัวบ่งชี้ :  ผลผลิต
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	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
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	ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ
	รอบระยะเวลา     :   รอบปีการศึกษา (1 มิถุนายน 2552 – 31  พฤษภาคม  2553)
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