
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์ 
ประจ าปีงบประมาณ 2562 

ได้รับความเห็นชอบ และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
จากคณะกรรมการประจ าคณะวิทยาการจัดการ 

ในการประชุมครั้งที่ 2/2562 
เมื่อวันอังคารที่ 30 เมษายน 2562 



ค ำน ำ 
 

คณะวิทยาการจัดการได้ให้ความส าคัญต่อการจัดวางระบบการควบคุมภายในตามที่
กระทรวงการคลังก าหนด ในขณะเดียวกันก็ค านึงถึงการบริหารจัดการความเสี่ยง  เนื่องจากการบริหาร
ความเสี่ยงเป็นเครื่องมือส าคัญและมีประโยชน์ในการบริหารจัดการคณะให้สามารถบรรลุเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ตามที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล  ด้วยการบริหารปัจจัยและควบคุม
กิจกรรมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ  โดยลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่ก่อให้เกิดความเสียหาย  
เพ่ือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นกับคณะในอนาคตอยู่ในระดับที่คณะยอมรับได้ 
หรือควบคุมได้อย่างเป็นระบบ  ทั้งนี้คณะได้น าหลักการบริหารความเสี่ยงตามแนวทางของ COSO (The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission)  แ ล ะแ น วท างก าร
ตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการมาเป็นกรอบในการบริหารความเสี่ยงและวางระบบควบคุม
ภายในคณะ 

ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายใน ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562  คณะได้มีการปรับแนวทางการด าเนินงานในบางประเด็นเพ่ือให้เหมาะสมกับสถานการณ์  จึงได้
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในฉบับนี้ขึ้น เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหาร และ
บุคลากรของคณะที่จะใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานและการบริหารงานของคณะให้มปีระสิทธิภาพ 
 

 
 
                 

                                                       คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 
                                                            คณะวิทยาการจัดการ     
                                                                             ธันวาคม 2561 
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บทที่   1 
บทน ำ 

 
หลักกำรและเหตุผล 
 

การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่ส าคัญตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี        
ที่จะช่วยให้การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ เช่น การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์         
การติดตามควบคุม และวัดผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม             
มีประสิทธิภาพมากขึ้น และลดการสูญเสียและโอกาสที่ท าให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร  ภายใต้
สภาวะการด าเนินงานของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนที่อาจจะส่งผล
กระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร  จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้น
อย่างเป็นระบบ โดยการระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที่กระทบต่อการด าเนินงานหรือ
เป้าหมายของ องค์กร วิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดล าดับความส าคัญ
ของความเสี่ยง  ก าหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง และต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการ
ความเสี่ยงอย่าง เหมาะสม  นอกจากนี้ ตามความในมาตรา 79 แห่งพระราชบัญญัติวินัยการเงินการ
คลังของรัฐ พ.ศ. 2561 กระทรวงการคลังได้ก าหนด “หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐาน
และหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 256” ให้หน่วยงานของรัฐถือ
ปฏิบัติ  โดยก าหนดก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องมีการประเมินความเสี่ยงและระบบการควบคุม
ภายใน และมหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์  ได้ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานและตัวบ่งชี้การประเมิน
คุณภาพการศึกษาระดับคณะ ปีการศึกษา 2561 ซึ่งผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัย ในคราว
ประชุมครั้งที่ 12/2561 เมื่อวันที่ 15 ธันวาคม 2561  ตัวบ่งชี้ที่ 5.6.1 การบริหารของมหาวิทยาลัย
เพ่ือการก ากับติดตามผลลัพธ์ตามพันธกิจและเอกลักษณ์ของคณะ  ได้ก าหนดให้การบริหารความเสี่ยง
เป็นส่วนหนึ่งของเกณฑ์มาตรฐานตัวบ่งชี้ดังกล่าวด้วย  

ดังนั้นคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง และควบคุมภายในคณะวิทยาการจัดการ  จึงได้
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายในของคณะ ประจ าปีงบประมาณ 2562 ขึ้น 
ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม  รวมทั้งกระบวนการด าเนินการต่างๆ 
เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหาย  ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต อยู่ในระดับที่สามารถยอมรับ ประเมิน ควบคุม และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 

ในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและการวางระบบการควบคุมภายใน มีความคล้ายคลึงกัน  
ซ่ึงคณะวิทยาการจัดการได้น าทั้ง 2 ระบบมาควบรวมกัน  โดยจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงที่มีวิธีการ
วิเคราะห์ผสมผสานระหว่างแนวทางการบริหารความเสี่ยงของ COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Tread way Commission)   และระบบการควบคุมภายใน
และจากการศึกษาเอกสารพบว่าการบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายใน  มีแนวคิดที่
เหมือนกันคือ  เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานในหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผล  แต่ก็
มีความแตกต่างกันในบางประเด็น เช่น ในเรื่องของวัตถุประสงค์พบว่า ระบบควบคุมการภายในมี
วัตถุประสงค์ 3 ข้อ ส่วนการบริหารความเสี่ยงมีวัตถุประสงค์ 4 ข้อ ซึ่งเปรียบเทียบได้ดังนี้  
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 ตำรำงท่ี 1.1  แสดงการเปรียบเทียบวัตถุประสงค์ของระบบควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง 
 

ระบบกำรควบคุมภำยใน กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
1. ด้านการด าเนินงาน (Operation  

Objective)  หน่วยงานต้องมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของการด าเนินงาน รวมถึงการ
บรรลุเป้าหมายด้านการด าเนินงาน ด้านการเงิน 
ตลอดจนการใช้ทรัพยากร การดูแลรักษา
ทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด
ของหน่วยงาน ตลอดจนความเสียหาย การ
รั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริตใน
หน่วยงาน 

2. ด้านการรายงาน (Reporting  
Objective)  หน่วยงานต้องมีการรายงานทาง
การเงินและมิใช่การเงินที่ใช้ภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน รวมถึงการรายงานที่เชื่อถือ
ได้ ทันเวลา โปร่งใส  

3. ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย  
(Compliance Objective)  หน่วยงานต้อง
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน 
 

1. ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) เกิดจาก 
การก าหนดแผนกลยุทธ์ และการปฏิบัติตาม
แผนกลยุทธ์อย่างไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่
สอดคล้องระหว่างนโยบาย เป้าหมาย 
โครงสร้างองค์กร ทรัพยากรและสภาพแวดล้อม
อันจะส่งกระทบต่อวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย
ขององค์กร 

2. ด้านการด าเนินงาน (Operation Risk)  
เกิดจากขาดการก ากับดูแลที่ดีหรือขาดการ
ควบคุมภายในที่ดี  โดยครอบคลุมถึง
กระบวนการ อุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศ   
บุคลกรในการปฏิบัติงานและความปลอดภัย
ของทรัพย์สิน 

3.  ด้านการเงิน (Financial Risk) เกิดจาก 
สภาพคล่องทางการเงิน ความสามารถในการท า
ก าไร และการรายงานทางการเงิน 

4. ด้านกฎระเบียบต่างๆ (Compliance  
Risk)  เกิดจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบและข้อบังคับ 

                  
   จากตารางข้างต้นพบว่า วัตถุประสงค์ทั้ง 2 ระบบ  มีความแตกต่างกันใน 2 ประเด็น  คือ
เรื่องของกลยุทธ์ การบริหารความเสี่ยงมีวัตถุประสงค์ที่มุ่งเน้นไปที่การบรรลุเป้าหมายวัตถุประสงค์
ขององค์กร โดยองค์กรต้องมีการก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและถ่ายทอดไปสู่หน่วยงานภายในทุก
ระดับ  และเรื่องของสภาพคล่องทางการเงิน ความสามารถในการท าก าไร ที่องค์กรต้องบริหารจัดการ
ทั้งในด้านการได้มาและการใช้จ่ายอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายของ
องค์กร จากความแตกต่างในประเด็นเหล่านี้แสดงให้เห็นว่าการบริหารความเสี่ยงเป็นการมองใน
ภาพรวมขององค์กร 

เมื่อน าองค์ประกอบของระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยงมาเปรียบเทียบ
กันก็จะพบว่ามีความแตกต่างกันบ้างในรายละเอียด กล่าวคือ การบริหารความเสี่ยงจะมีองค์ประกอบ 
8 องค์ประกอบ แต่เป็นเพียงการแตกประเด็นย่อยออกมาจาก 5 องค์ประกอบของระบบการควบคุม
ภายใน  ดังนี้ 
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ตำรำงท่ี 1.2  แสดงการเปรียบเทียบประเด็นย่อยระบบการควบคุมภายในและการบริหารความเสี่ยง                  

ระบบควบคุมภำยใน กำรบริหำรควำมเสี่ยง 
1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
2. การประเมินความเสี่ยง 
3. กิจกรรมการควบคุม 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
5. กิจกรรมการติดตามผล 

 

1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร 
2. การก าหนดวัตถุประสงค์ 
3. การบ่งชี้เหตุการณ์ 
4. การประเมินความเสี่ยง 
5. การตอบสนองความเสี่ยง 
6. กิจกรรมการควบคุม 
7. สารสนเทศและการสื่อสาร 
8. การติดตามประเมินผล 

                          
วัตถุประสงค์ของแผนบริหำรควำมเสี่ยง และระบบกำรควบคุมภำยใน 
 

 1. เพ่ือให้ผู้บริหารและบุคลากรของคณะได้รับทราบและมีความเข้าใจในเรื่องกระบวนการ
บริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายในตามแนวทางที่คณะก าหนด 
 2. เพ่ือให้คณะมีกรอบและแนวทางในการด าเนินงานให้แก่บุคลากร  ให้สามารถบริหาร
จัดการความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นได้อย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

3. เพ่ือให้ผลการด าเนินงานของคณะบรรลุผลตามเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
 

เป้ำหมำยของแผนบริหำรควำมเสี่ยง และระบบกำรควบคุมภำยใน 
 

 1. ผู้บริหารและบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารความเสี่ยงและระบบการ
ควบคุมภายใน  เพ่ือน าไปใช้ในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการประจ าปีให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
 2. ผู้บริหารและบุคลากรสามารถระบุความเสี่ยง  วิ เคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง 
และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 3. สามารถน าแผนบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายใน  ไปใช้ในการบริหารงานที่
รับผิดชอบก่อให้เกิดการพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการด าเนินงานภายในคณะ
อย่างต่อเนื่อง 
 
ประโยชน์ของแผนบริหำรควำมเสี่ยง และระบบกำรควบคุมภำยใน 
 

 การด าเนินการบริหารความเสี่ยงและระบบการควบคุมภายใน จะช่วยให้ผู้บริหารมีข้อมูลที่
ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้น และท าให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ใน
สถานการณ์ท่ีไม่คาดคิด  หรือสถานการณ์ที่อาจท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย 
 1. เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี โดยก ากับให้การปฏิบัติการด้าน
ต่างๆ สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับ  การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในจะ
ช่วยคณะท างานบริหารความเสี่ยงและผู้บริหารทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ ยงหลักที่ส าคัญ และ
สามารถท าหน้าที่ในการก ากับดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
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 2.  สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหาร
ความเสี่ยงจะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจด้านต่างๆ  รวมถึงการบริหารความเสี่ยง 
ซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้ 
 3.  ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญได้ทั้งหมด การบริหารความเสี่ยง 
จะท าให้บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึง
ความเสี่ยงส าคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล 
 4.  เป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและ
ทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือในการบริหารงาน จัดสรรทรัพยากร และการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น 
การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด  
  
ควำมหมำยและค ำจ ำกัดควำม 
 

 ควำมเสี่ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ซึ่งมีโอกาสที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต และมีผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบ  หากเป็นทางลบจะก่อให้เกิดความผิดพลาด ความ
เสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ ท าให้การด าเนินงานขององค์กรไม่
ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  จึงจ าเป็นต้องพิจารณาโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) 
ของเหตุการณ์และผลกระทบ (Impact) ที่จะได้รับ 
 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)  หมายถึง  ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยงที่จะท าให้ไม่
บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้  โดยต้องระบุด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด  เกิดขึ้นได้
อย่างไร และท าไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และ
ก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงได้อย่างถูกต้อง ควรพิจารณาทั้งสภาพแวดล้อมภายนอก  ซึ่งเป็นสิ่งที่
ไม่อยู่ในความรับผิดชอบของส่วนงานและหน่วยงานภายใน เช่น นโยบายมหาวิทยาลัย ระเบียบ  
ข้อบังคับ ประกาศต่าง ๆ เป็นต้น นอกจากนี้ต้องพิจารณาสภาพแวดล้อมภายใน เช่น รูปแบบการ
บริหารสั่งการ  การมอบหมายอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ โครงสร้างของส่วนงานหรือหน่วยงาน
ภายในส่วนงาน  เป็นต้น 
 กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง การวิเคราะห์และจัดล าดับความ
เสี่ยง โดยพิจารณาจากการประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) หมายถึง  ความถี่หรือ
โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง  และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง 
(impact) หมายถึง  ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง  
ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของส่วนงานหรือหน่วยงานภายในส่วนงาน 
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ระบบควบคุมภำยใน หมายถึง กระบวนการที่ผู้ก ากับดูแล ฝ่ายบริหารและบุคลากรของ
องค์กรก าหนดให้มีขึ้น เพ่ือให้ความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานขององค์กรจะบรรลุ
วัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 

1.  ประสิทธิผลและประสิทธิภำพของกำรด ำเนินงำน ได้แก่ การด าเนินงานและการใช้
ทรัพยากรขององค์กร ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งรวมถึงการดูแลรักษา
ทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง หรือการทุจริต
ในองค์กร 

2.  ควำมเชื่อถือได้ของกำรรำยงำนทำงกำรเงิน ได้แก่ การจัดท ารายงานทางการเงินที่ใช้
ภายในและภายนอกองค์กรให้เป็นไปอย่างถูกต้อง เชื่อถือได้และทันเวลา 

3.  กำรปฏิบัติตำมกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ได้แก่การปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้ง
การปฏิบัติตามนโยบายและวิธีการปฏิบัติงานที่องค์กรได้ก าหนดขึ้น 

องค์ประกอบมำตรฐำนกำรควบคุมภำยใน  ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับหน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 ประกาศ ณ 
วันที่ 3 ตุลาคม พ.ศ. 2561  ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดังนี้ 
 1. สภำพแวดล้อมกำรควบคุม (Control Environment) เป็นปัจจัยพ้ืนฐานในการ
ด าเนินงานทีส่งผลให้มีการน าการควบคุมภายในมาปฏิบัติทั่วทั้งหน่วยงานของรัฐ  ทั้งนี้ผู้ก ากับดูแล
และฝ่ายบริหารจะต้องสร้างบรรยากาศให้ทุกระดับตระหนักถึงความส าคัญของการควบคุมภายใน 
รวมทั้งการด าเนินงานที่คาดหวังของผู้ก ากับดูแลและฝ่ายบริหาร  ประกอบด้วย 5 หลักการ ดังนี้  

  1.1 แสดงให้เห็นถึงการยึดมั่นในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม 
  1.2 ผู้ก ากับดูแลหน่วยงาน  แสดงให้เห็นถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหารและมีหน้าที่

ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุม
ภายใน 

  1.3 หัวหน้าหน่วยงานจัดให้มีโครงสร้างองค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบที่เหมาะสมในการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้การก ากับดูแลของผู้
ก ากับดูแล 

  1.4 แสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 

  1.5 ก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบการ
ควบคุมภายใน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 
 2. กำรประเมินควำมเสี่ยง (Risk Assessment)  เป็นกระบวนการที่ด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่องและเป็นประจ า เพ่ือระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานของรัฐ รวมถึงก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น ประกอบด้วย 4 หลักการ ดังนี้ 
  2.1 ระบุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
องค์กรไว้อย่างชัดเจน และเพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ย งที่ เกี่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค์ 
  2.2 ระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่างครอบคลุม
ทั้งหน่วยงาน และวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 
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  2.3 พิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริต เพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อ
การบรรลุวัตถุประสงค์ 
  2.4 ระบุและประเมนิการเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญต่อระบบการ
ควบคุมภายใน 
 3. กิจกรรมกำรควบคุม (Control Activities) เป็นการปฏิบัติเพ่ือให้มั่นใจว่า การปฏิบัติ
ตามการสั่งการของฝ่ายบริหารจะลดหรือควบคุมความเสี่ยงให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์  รวมถึงการ
น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน ประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 
  3.1 ระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้
อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  3.2 ระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการบรรลุ
วัตถุประสงค์ 
  3.3 จัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนดไว้ในนโยบายประกอบด้วยผลส าเร็จที่
คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง 
 4. สำรสนเทศและกำรสื่อสำร (Information and Communication)  การสื่อสาร
เกิดขึ้นได้ทั้งจากภายในและภายนอก  เป็นช่องทางให้ทราบถึงสารสนเทศที่ส าคัญในการควบคุมการ
ด าเนินงาน  การสื่อสารจะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงานมีความเข้าใจถึงความรับผิดชอบและ
ความส าคัญของการควบคุมภายในที่มีต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ ประกอบด้วย 3 หลักการ ดังนี้ 
  4.1 จัดท าหรือจัดหาและใช้สารสนเทศที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ เพ่ือสนับสนุนให้มีการ
ปฏิบัติการควบคุมภายในที่ก าหนด 
  4.2 มีการสื่อสารภายในเกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และความรับผิดชอบที่มี
ต่อการควบคุมภายใน  
  4.3 มีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามการ
ควบคุมภายในที่ก าหนด 
 5. กิจกรรมกำรติดตำมผล (Monitoring Activities) เป็นการประเมินผลระหว่างการ
ปฏิบัติงาน การประเมินผลเป็นรายครั้งหรือเป็นการประเมินผลทั้งสองวิธีร่วมกัน เพ่ือให้เกิดความ
มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามหลักการในแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง 5 องค์ประกอบ 
ประกอบด้วย 2 หลักการ ดังนี้ 
  5.1 ระบุ พัฒนา และด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน หรือการประเมินผล
เป็นรายครั้งตามที่ก าหนด 
  5.2 ประเมินผลและสื่อสารข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในอย่างทันเวลา
ต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับดูแล เพ่ือให้สามารถสั่งการแก้ไขได้อย่างเหมาะสม 
 
 
 
 
 
 
 



7 
 

 
บทที่   2 

ข้อมูลพื้นฐำนของคณะวิทยำกำรจัดกำร 
 

 คณะวิทยาการจัดการมีประวัติความเป็นมาตั้งแต่ พ.ศ.2527 จัดตั้งคณะวิชาวิทยาการ
จัดการตามพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช  2527 ส านักงานคณะวิทยาการ
จัดการอยู่ที่ ชั้น 2 อาคาร 3  มีภาควิชาทั้ งหมด 6 ภาควิชา  คือ ภาควิชาสหกรณ์  ภาควิชา
เศรษฐศาสตร์ ภาควิชาการเงินและการบัญชี ภาควิชาการตลาด ภาควิชาบริหารธุรกิจและรัฐกิจ           
ภาควิชาการสื่อสารและการประชาสัมพันธ์  

พ.ศ. 2528  เปิดสอนวิชาบังคับของทุกวิชาเอก (ยกเว้น สายครุศาสตร์) ได้แก่ วิชาการ
จัดการ วิชา การตลาด  การบัญชีและธุรกิจ 

พ.ศ. 2529 เปิดสอนนักศึกษาวิชาเอกการบริหารธุรกิจและวิชาเอกการจัดการทั่ วไป           
พ.ศ. 2535 วิทยาลัยครูฉะเชิงเทราเปลี่ยนชื่อเป็น สถาบันราชภัฏฉะเชิงเทรา เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์             
พ.ศ.2535 ตามพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ ซึ่งได้มีการก าหนดส่วนราชการ และต าแหน่งทางการ
บริหารใหม่ คณะวิชาวิทยาการจัดการจึงเปลี่ยนชื่อเป็น คณะวิทยาการจัดการ และต าแหน่งหัวหน้า
คณะวิชาเปลี่ยนชื่อเป็น คณบดี โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ลีลา สินานุเคราะห์ เป็นคณบดีท่านแรก        
มีการแบ่งส่วนงานเป็นส านักงานคณะ และภาควิชาอีก 5 ภาควิชา ได้แก่ ภาควิชาบริหารธุรกิจและ
สหกรณ์ ภาควิชาเศรษฐศาสตร์ ภาควิชาการตลาด ภาควิชาการเงินและการบัญชี ภาควิชาการสื่อสาร
และการประชาสัมพันธ์ 

พ.ศ. 2539 หลักจากคณบดีผู้ช่วยศาสตราจารย์ลีลา  สินานุเคราะห์ เกษียณอายุราชการ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์นภดล  เชนะโยธิน ด ารงต าแหน่งคณบดี ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2539 ถึง 
วันที่ 12 ธันวาคม พ.ศ. 2547 

พ.ศ. 2541 สมเด็จพระพ่ีนางเธอเจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ ได้
ประทานนาม “ราชนครินทร์” สถาบันราชภัฏฉะเชิงเทราจึงเปลี่ยนชื่อเป็น สถาบันราชภัฏราชนครินทร์ 
และคณะวิทยาการจัดการยังคงปฏิบัติภารกิจด้านการเรียนการสอนตามปกติ โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์
นภดล  เชนะโยธิน เป็นคณบดี จนถึงวันที่ 12 ธันวาคม พ.ศ. 2547 

พ.ศ. 2547 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทาน พ.ร.บ.
มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ท าให้สถาบันราชภัฏราชนครินทร์เปลี่ยนชื่อเป็น มหาวิทยาลัย       
ราชภัฏราชนครินทร์ ตั้งแต่ วันที่  15 มิถุนายน พ.ศ. 2547 จนถึงปัจจุบัน มีผลท าให้เกิดการ
ปรับเปลี่ยนโครงสร้างและผู้บริหารของคณะวิทยาการจัดการ ส านักงานคณะ เปลี่ยนชื่อเป็น 
ส านักงานคณบดี โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์สุมลวรรณ  ยิ้มงาม ด ารงต าแหน่ง คณบดี ตั้งแต่วันที่ 13 
ธันวาคม พ.ศ. 2547 ถึง วันที่ 7 มีนาคม พ.ศ. 2552 
 พ.ศ. 2552 มีการเปลี่ยนคณบดี เป็นอาจารย์ช่อมณี  สุคันธิน ด ารงต าแหน่ง คณบดี ตั้งแต่ 
วันที่ 8 มีนาคม พ.ศ. 2552 ถึง วันที่ 31 กรกฎาคม พ.ศ. 2553    
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พ.ศ. 2553 มีการเปลี่ยนคณบดี เป็นอาจารย์พิมพ์จันทร์  อารยเมธาเลิศ ด ารงต าแหน่ง 
รักษาการในต าแหน่งคณบดี ตั้งแต่ วันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ. 2553 ถึง วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2553 
ต่อมาเมื่อมีการสรรหาคณบดี จึงได้ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรพิมล  วิริยะกุล ด ารงต าแหน่ง คณบดี 
ตั้งแต่ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ. 2553 ถึง วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2557 

พ.ศ. 2557 มีการเปลี่ยนคณบดี เป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อ านวย  ปาอ้าย ตั้งแต่ วันที่   
1 ตุลาคม พ.ศ. 2557 ถึง วันที่ 30 กันยายน พ.ศ. 2561   

พ.ศ. 2561 มีการเปลี่ยนคณบดี เป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ครรชิต  มาระโภชน์ ตั้งแต่ วันที่   
1 ตุลาคม พ.ศ. 2561 จนถึงปัจจุบัน 

ปัจจุบัน คณะวิทยาการจัดการ ตั้งอยู่ที่อาคารส านักงานคณะวิทยาการจัดการ อาคาร 1 
และอาคาร 3  มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร เลขที่ 422 ถนนมรุพงษ์  ต าบลหนาเมือง อ าเภอ
เมืองฉะเชิงเทรา  จังหวัดฉะเชิงเทรา  ภายใต้การบริหารงานของคณบดี  จะมีโครงสร้างการ
บริหารงานโดยมีคณะกรรมการประจ าคณะ  คณะกรรมการบริหารคณะ  และคณะกรรมการ
ด าเนินงานด้านต่าง ๆ  มีรองคณบดี 3 ด้านคือ รองคณบดีวิชาการและงานวิจัย  รองคณบดีวางแผน
และประกันคุณภาพการศึกษา และรองคณบดีกิจการนักศึกษา  และมีหน่วยงานภายในคณะแบ่งเป็น 
9 หน่วยงานคือ ส านักงานคณบดี  สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์ สาขาวิชาการจัดการ  
สาขาวิชาการตลาด สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ธุรกิจ สาขาวิชาการบัญชี  
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ และสาขาวิชาการทองเที่ยวและการโรงแรม  ซึ่งสอดคล้องกับการบริหารงาน
วิชาการที่มีการบริหารในลักษณะของสาขาวิชา มีการจัดการเรียนการสอนทั้งภาคปกติและภาคพิเศษ 
โดยภาคปกติเปิดสอนจ านวน 7 หลักสูตร ดังนี้  

1. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์     
2. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ   
3. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  
4. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด  
5. หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี   
6. หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์    
7. หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการทองเทีย่วและการโรงแรม  

ส าหรับภาคพิเศษ เปิดสอนจ านวน 6 หลักสูตร 
1. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการทรัพยากรมนุษย์     
2. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
3. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  
4. หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการตลาด 
5. หลักสูตรบัญชีบัณฑิต สาขาวิชาการบัญชี 
6. หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารธุรกิจ 
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โครงสร้ำงกำรด ำเนินงำนคณะวิทยำกำรจัดกำร 
 

 
ภำพที่ 2.1 โครงสร้างการด าเนินงานคณะวิทยาการจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

คณบดี 

คณะกรรมการประจ าคณะ 
คณะกรรมการบริหารคณะ 

คณะกรรมการวิชาการ 
คณะกรรมการด าเนินงาน 

รองคณบดี 
วิชาการและวิจัย 

รองคณบดี 
กิจการนักศึกษา 

รองคณบดีวางแผน
และประกันคุณภาพฯ 
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ปรัชญำ (Philosophy) 
 

 การบริหารจัดการเป็นพ้ืนฐานของความส าเร็จ 
 

วิสัยทัศน์ (Vision) 
 คณะวิทยาการจัดการเป็นองค์กรที่มีนวัตกรรมน าสมัย ใส่ใจธรรมาภิบาล การมีส่วนร่วม 

เน้นการพัฒนาตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 
พันธกิจ (Mission) 
 

 1. ผลิตบัณฑิตให้มีความรู้คู่คุณธรรม เชี่ยวชาญในศาสตร์และภูมิปัญญาท้องถิ่นภาค
ตะวันออก ตอบสนองความต้องการของสังคม และการพัฒนาประเทศตามนโยบายประเทศไทย 4.0 
 2. สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมบนฐานทรัพยากรและภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือการพัฒนาที่
ยั่งยืน 
 3. พัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยีสู่ท้องถิ่นตอบสนองความต้องการของชุมชน และท้องถิ่น
ตามศาสตร์พระราชาให้ชุมชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อเนื่องและยั่งยืน 
 4. บริการวิชาการ และประสานความร่วมมือระหว่างสถาบันการศึกษา ชุมชน องค์การ ทั้ง
ในและต่างประเทศ เพ่ือการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่นแห่งภาคตะวันออก ตลอดจนการพัฒนาและ
เสริมสร้างความเข้มแข็งของผู้น าชุมชน ผู้น าศาสนา และนักการเมืองท้องถิ่น 
 5. ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
  
ยุทธศำสตร์ (Strategic)/ เป้ำหมำย (Goal)/ กลยุทธ์ (Strategies) 
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ตำรำงท่ี 2.1  ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ และกลยุทธ์คณะวิทยาการจัดการ 

ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ์ 
1. การบริการวิชาการแก่สังคม ท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม 

1.1 เป็นศูนย์ความเป็นเลิศทางบริการ
วิชาการในภาคตะวันออกที่เสริมสร้าง
การ เรี ยน รู้ ต ล อดชี วิ ต  เ พ่ื อส ร้ า ง
ศักยภาพของผู้น าชุมชนและท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน 

1.1.1 สร้างความเข้มแข็งด้านการบริการวิชาการที่เกี่ยวกับวิสาหกิจขนาดกลาง 
ขนาดย่อม และ OTOP 

 

 1.2 เป็นแหล่งเรียนรู้ศิลปะ วัฒนธรรม  
ภูมิปัญญาท้องถิ่น และสร้างสรรค์
ผลงานที่ โดดเด่นเป็นที่ยอมรับของ
สังคม และสร้างศักยภาพของผู้น า
เข้มแข็งของผู้น าชุมชน ผู้น าศาสนา 
และนักการเมืองท้องถิ่น 

1.2.1 การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมสู่ความเข้มแข็ง และสร้างคุณค่าสู่การ
จัดการเชิงเศรษฐกิจสร้างสรรค์และร่วมสมัย 

 

2. การสร้างงานวิจัย และนวัตกรรมที่
สร้างความเชี่ยวชาญในศาสตร์ และ
ตอบสนองความต้องการของสังคม 

2.1 มีงานวิจัยและนวัตกรรมที่สร้างความ
เข้มแข็งของท้องถิ่นอย่างยั่งยืน 

2.1.1 สร้างงานวิจัยและนวัตกรรมแบบบูรณาการตอบสนองการพัฒนาระเบียง
เศรษฐกิจภาคตะวันออกและประเทศไทย 4.0 

2.1.2 สร้างความเข้มแข็งด้านการวิจัยในการพัฒนาท้องถิ่น และถ่ายทอดไปสู่
การพัฒนาท้องถิ่นตามนโยบายของประเทศ 

2.2 การเผยแพร่ผลงานวิจัยในระดับชาติ
และนานาชาติ 

2.2.1 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอกด้านการวิจัย และการ
พัฒนานวัตกรรมตามนโยบายประเทศไทย 4.0 

3. การยกระดับคุณ ภาพการผลิต
บัณฑิตที่สอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิตและประเทศไทย 4.0 

3.1 บัณฑิตมีความรู้คู่คุณธรรม และ
เชี่ยวชาญในศาสตร์ได้มาตรฐานวิชาการ 
วิชาชีพ เป็นที่ยอมรับของสังคม และ
สถานประกอบการ 

 

3.1.1 พัฒนาระบบการจัดการเรียนการสอนให้บัณฑิตมีคุณภาพที่พึงประสงค์
และเชี่ยวชาญในศาสตร์ 

3.1.2 พัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้สมบูรณ์ ทันสมัย และมีชีวิต 
3.1.3 ส่งเสริมนักศึกษาให้มีสุขภาวะทั้งด้านร่างกายและจิตใจ 
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ประเด็นยุทธศำสตร์ เป้ำประสงค์ กลยุทธ์ 
 3.2 การเปิดหลักสูตรใหม่ และปรับปรุงทุก

หลักสูตรให้ทันสมัย สอดคล้องกับ
เกณฑ์มาตรฐาน 2558 

3.2.1 พัฒนาหลักสูตรร่วมกับภาคีเครือข่ายที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงาน ตรงตรมความต้องการของท้องถิ่น ประเทศ สอดคล้องกับ
นโยบายประเทศไทย 4.0 และตอบสนองการศึกษาไร้พรมแดน 

 

4. การบริหารจัดการคณะวิทยาการ
จัดการสู่ประเทศไทย 4.0 

4.1 ระบบบริหารจัดการคณะวิทยาการ
จัดการมีคุณภาพ ทันสมัย รองรับการ
เปลี่ยนแปลง 

4.1.1 พัฒนาระบบบริหารคณะฯ สู่ประเทศไทย 4.0 
4.1.2 พัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงให้ครอบคลุมในระดับคณะ และ

สาขาวิชาเพ่ือลดความเสี่ยงในพันธกิจที่รับผิดชอบ 
4.1.3 การบริหารการเปลี่ยนแปลงให้เป็นคณะที่รับใช้สังคม 
4.1.4 เร่งรัดพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ และ

ครอบคลุมทุกหน่วยงานในคณะ 
 4.2 ระบบการจัดหารายได้ของคณะ

วิทยาการจัดการ 
4.2.1 สร้างกลยุทธ์ทางการเงินที่ครอบคลุมการหารายได้ ควบคุมรายจ่าย และ

การวิเคราะห์ต้นทุนต่อหน่วยทุกพันธกิจ 
4.2.2 มีการสื่อสารทางการตลาดอย่างครบวงจร ให้เป็นที่รู้จักในภูมิภาค

ตะวันออก 
5. การพัฒนาระบบบริหารและพัฒนา
บุคลากรทุกระดับ 

5.1 บุคลากรมีสมรรถนะ และเชี่ยวชาญ
ตามสายงาน 

5.1.1 ขับเคลื่อนแผนบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรทุกระดับให้เกิด
ประสิทธิภาพอย่างเป็นรูปธรรมเชิงรุก 

5.1.2 ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมสู่ประเทศไทย 4.0 
5.1.3 พัฒนาบุคลากรให้มีความก้างหน้าในสายงาน 

5.2 บุคลากรทุกระดับมีสุขภาวะที่ดี ทั้ง
ด้านร่างกายและจิตใจ 

5.2.1 สร้างวัฒนธรรมองค์การ (การสร้างความรัก ความสามัคคี การมีส่วนร่วม 
ความผูกพัน) 

5.2.2 พัฒนาระบบสวัสดิการให้เหมาะสม 
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บทที่   3 

กำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงและระบบควบคุมภำยในคณะวิทยำกำรจัดกำร 
 
 การจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายใน คณะวิทยาการจัดการ มีความ
สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ระยะ 4 ปี พ.ศ. 2561-2564 คณะวิทยาการจัดการ ยุทธศาสตร์ที่ 4 การ
บริหารจัดการคณะวิทยาการจัดการสู่ประเทศไทย 4.0  เป้าประสงค์ที่ 4.1 ระบบบริหารจัดการคณะ
วิทยากรจัดการมีคุณภาพ ทันสมัย รองรับการเปลี่ยนแปลง กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนาระบบการบริหารความ
เสี่ยงให้ครอบคลุมในระดับของคณะและสาขาวิชาที่ลดความเสี่ยงในพันธกิจที่รับผิดชอบ    
   
นโยบำยกำรบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
 คณะวิทยาการจัดการมีนโยบายด้านการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ดังนี้ 

1. ให้มีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในทั่วทั้งคณะ  โดยมีการจัดการอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 

2. จัดการบริหารความเสี่ยงให้มีประสิทธิภาพสูงสุดและอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ให้
บุคลากรมีส่วนร่วมในกระบวนการบริหารความเสี่ยง 

3. ตรวจสอบ ติดตาม และประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นตามสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป ทั้ง
จากปัจจัยภายในและภายนอกคณะอย่างต่อเนื่อง 

4. ส่งเสริมให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมคณะ 
 
โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยใน คณะวิทยำกำรจัดกำร 

 
 
ภำพที่ 3.1  โครงสร้างการบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในคณะวิทยาการจัดการ 
 
 
 

คณะกรรมการบริหารความ
เสี่ยงและการควบคุมภายใน 

ตัวแทนสาขาวิชาและหัวหน้าส านักงานคณบดี 

 คณะกรรมการประจ าคณะ
วิทยาการจัดการ 

คณบดี 
คณะวิทยาการจัดการ 
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  คณะวิทยาการจัดการก าหนดขั้นตอนการด าเนินงาน แผนบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุม
ภายในดังนี้ 

 
 
ภำพที่ 3.2 ขั้นตอนในการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและระบบควบคุมภายในคณะวิทยาการจัดการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. วิเคราะห์และระบุความ
เสี่ยง 

3.  ประเมินและจัดล าดับ
ความเสี่ยง (แบบ ERM1) 

 4. ประเมินมาตรการการ
ควบคุม (แบบ ERM2) 

5. จัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงและระบบการควบคุม

ภายใน (แบบ ERM3) 

6. การสื่อสารแผน
บริหารความเสี่ยงและ

การควบคุมภายใน 

1. แต่งตั้งคณะกรรมการ
บริหารความเสี่ยงฯ 

7. ติดตามผลและรายงานผล 
รอบ 6 เดือนและ 

รอบ 12 เดือน (แบบ ERM4, 
ERM5, ปค.4, ปค.5) 

 

8.  เสนอรายงานผลรอบ 
6 เดือน และรอบ 12 

เดือน  ต่อคณะกรรมการ
ประจ าคณะเพ่ือพิจารณา 

 

9. รายงานผลต่อ
มหาวิทยาลัย 
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คณะท ำงำนบริหำรควำมเสี่ยงและควบคุมภำยในคณะวิทยำกำรจัดกำร 
 

 คณะวิทยาการจัดการ มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะ
วิทยาการจัดการ  ตามค าสั่งคณะวิทยาการจัดการที่ 22/2561  ลงวันที่ 2 พฤศจิกายน 2561 โดยมี
องค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้    
 องค์ประกอบ  

1) นายครรชิต  มาระโภชน์  ประธานกรรมการ 
2) นางสาวดาเรศ  วีระพันธ์   รองประธานกรรมการ 
3) นางดวงฤดี  จ ารัสธนสาร  รองประธานกรรมการ 
4) นายณฐ   สบายสุข  รองประธานกรรมการ 
5) นางสาวอรนุช  กฤตยขจรสกุล  กรรมการ 
6) นางสาวอัจนา   ปราชญากุล  กรรมการ 
7) นายวัฒนา   พิลาจันทร์  กรรมการ 
8) นางวิชุดา  จันทร์เวโรจน์  กรรมการ 
9) นายจัดการ  หาญบาง  กรรมการ 
10) นางสาวรัชฎาพร  วงษ์โสพนากุล  กรรมการ 
11) ว่าที่ร้อยตรีปิยะภัทร คงแสนค า  กรรมการ 
12) นายจารุต  ฐิติวร   กรรมการ 
13) นางสาวสินีนาถ  เริ่มลาวรรณ  กรรมการ 
14) นางอโนชา  กรันย์ชาคร  กรรมการ 
15) นาวสาววาริน  ภารสุคนธ์  กรรมการ 
16) นางสาวกรจิรา เขาเหม้น รุ่งศรีวรวัฒน์  กรรมการและเลขานุการ 
17) นางนวพร  ม่วงทอง   ผู้ช่วยเลขานุการ 
18) นายฉัตรชัย  อ่ิมอารมณ ์  ผู้ช่วยเลขานุการ 

  
 อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ 

1) น านโยบายและกลยุทธ์บริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในสู่การปฏิบัติ 
2) รวบรวม ระบุ วิเคราะห์ และประเมินความเสี่ยง รวมทั้งจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง

และควบคุมภายใน 
3) จัดวางระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เพ่ือจัดท ารายงานระดับคณะ 
4) จัดท ารายงานการติดตามผลและทบทวนการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

เสนอต่อคณบดีคณะวิทยาการจัดการ 
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กำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงและระบบควบคุมภำยใน คณะวิทยำกำรจัดกำร 
ปีงบประมำณ พ.ศ. 2562 
        

 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 คณะวิทยาการจัดการได้จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและระบบ
การควบคุมภายในควบคู่กันไป เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อข้อก าหนดตามเกณฑ์เงื่อนไขของ 
กระทรวงการคลัง และตัวบ่งชี้ตามเกณฑ์มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาระดับคณะปีการศึกษา 
2561 ดังนั้นคณะจึงแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะวิทยาการจัดการ  
ตามค าสั่งคณะวิทยาการจัดการที่ 22/2561  ลงวันที่ 2 พฤศจิกายน 2561  เพ่ือจัดท าแผนบริหารความ
เสี่ยงและระบบการควบคุมภายในตามพันธกิจที่ก าหนดตามกฎหมายและ/หรือภารกิจตามแผนการ
ด าเนินงาน  โดยก าหนดกรอบพิจารณาความเสี่ยง  4 ด้าน ได้แก่ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  2) ความ
เสี่ยงด้านการด าเนินงาน  3) ความเสี่ยงด้านการเงิน  4) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนี้ 
 1.  ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk) หมายถึง เหตุการณ์ใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้
สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือ
ความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าประสงค์ตามกลยุทธ์การด าเนินงานที่คณะก าหนดไว้อย่างมี
นัยส าคัญ 
 2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรด ำเนินงำน (Operation Risk) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน ระบบงานภายในคณะ กระบวนการด าเนินงาน  
เทคโนโลยีที่ใช้บุคลากร และความเพียงพอของข้อมูล  (ที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน)  ซึ่งก่อให้เกิด
ความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุผลส าเร็จเนื่องจากเกิดปัญหาทางด้านกระบวนการปฏิบัติ งาน
และกระบวนการด าเนินงานของคณะ              
 3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk)  เกี่ยวข้องกับการบริหารการเงินและ
งบประมาณไม่เหมาะสมและ/หรือไม่ถูกต้อง การประมาณการงบประมาณไม่เพียงพอและไม่สอดคล้อง
กับการด าเนินงาน การวิเคราะห์ วางแผนควบคุม และการจัดท ารายงานเกี่ยวกับการเงินและ
งบประมาณ  
 4. ควำมเสี่ยงด้ำนกฎระเบียบต่ำงๆ (Compliance Risk)  เกี่ยวข้องกับการไม่ปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ ข้อบังคับของคณะและมหาวิทยาลัย  ความไม่ชัดเจน  ความไม่ทันสมัยและความไม่คลอบ
คลุมของกฎหมาย ระเบียบและข้อบังคับต่างๆ  ตลอดจนการด าเนินงานตามพันธกิจทั้ง 4 ด้านคือ ด้าน
การผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
 
ขั้นตอนที่  1 วิเครำะห์และระบุควำมเสี่ยง 
  

 คณะวิทยาการจัดการได้จัดประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และ
ด าเนินการระดมความคิดในการวิเคราะห์ความเสี่ยงตามพันธกิจที่ก าหนดตามกฎหมาย โดยแบ่งการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 1) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน  
3) ความเสี่ยงด้านการเงิน 4) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ นอกจากนี้ยังวิเคราะห์ภารกิจตาม
แผน/โครงการการด าเนินงานและสภาพแวดล้อมการควบคุมปัจจุบัน  และร่วมกันระบุความเสี่ยงได้
ดังนี้   
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ตำรำงท่ี 3.1 การระบุความเสี่ยงคณะวิทยาการจัดการ ประจ าปีงบประมาณ 2562 
 

ล ำดับ ควำมเสี่ยง ประเภทควำม
เสี่ยง 

R1 หลักสูตรไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ด้านกฎหมาย 
R2 การเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ไม่เป็นไปตามแผน ด้านการเงิน 
R3 ผลงานวิจัยท่ีเผยแพรม่ีน้อยส่งผลคุณภาพหลักสตูร  ด้านการปฏิบัติงาน 
R4 คุณภาพนักศึกษาต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนดใน มคอ.2 ด้านการปฏิบัติงาน

และด้านการเงิน 
R5 เจ้าหน้าท่ีการเงิน เจ้าหน้าท่ีพัสดุ ผู้บริหาร ยังขาดความรู้ความเข้าใจ เรื่อง พรบ.

การจัดซื้อจดัจ้างใหม่ ท าให้เกิดความผิดพลาดเนื่องจากท าผิดระเบยีบหรือเกิด
ความล่าช้าในการปฏิบัติงาน 

ด้านกฎหมาย 

R6 งบประมาณบางโครงการได้รับสนบัสนุนไมเ่พียงพอ เช่น บริการวิชาการ ด้านงบประมาณ 
R7 อาคารมีอายุการใช้งานนานกว่า 30 ปี ของคนท่ีเข้าไปใช้ทั้ง อาจารย ์เจ้าหน้าที่

นักศึกษา และผูม้าตดิต่ออาจจะไมป่ลอดภัย 
ด้านการเงิน 

R8 บางสาขาวิชามีจ านวนนักศึกษานอ้ยกว่าเป้าหมาย (แผน) ท่ีก าหนด มีผลต่อบาง
หลักสตูรมเีงินรายได้ต่ า unit cost สูงขึ้น ภาระงานของอาจารย์ลดลง สาเหตุคือ 
นักศึกษาลดลง 

ด้านการปฏิบัติงาน 

 R9 แผนกลยุทธ์ของคณะยังไมไ่ด้ปรับให้สอดคล้องกับตัวช้ีวัดระดับมหาวิทยาลัยและ
ระดับคณะทีเ่ปลี่ยนแปลงไป (ต้องสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ราชภฏั 20 ปี) 

ด้านกลยุทธ์ 

R10 อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจไม่ได้รับการต่อสัญญาจ้างเพราะไม่มีคุณสมบตัิ
ตามที่ มรร.ก าหนด เช่น ไม่ผา่นเกณฑ์ภาษาอังกฤษ  ไมไ่ด้ต าแหน่งทางวิชาการ
ภายในระยะเวลาที่ก าหนด (ปี 62) 

ด้านกฎหมาย 

R11 ไฟฟ้าดับท าให้ทรัพยากร เช่น เครือ่งคอมพิวเตอร์  เครื่องปรับอากาศ และ
อินเทอร์เน็ต ในคณะเกิดความเสียหาย  

ด้านการปฏิบัติงาน 

R12 โครงการที่ด าเนินการส่วนใหญไ่มไ่ด้ตอบสนองต่อตัวช้ีวัดและกลยุทธ์ที่
เปลี่ยนแปลง  

ด้านกลยุทธ์ 

R13 การด าเนินโครงการไมเ่ป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดในแผนปฏิบัตริาชการ
ประจ าป ี

ด้านการเงิน 

R14 ความพร้อมของนักศึกษาแรกเข้าค่อนข้างต่ า ด้านการปฏิบัติงาน 
 
ขั้นตอนที่ 2 กำรประเมินควำมเสี่ยงและจัดล ำดับควำมเสี่ยง 
 

 คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน   ร่วมกันประเมินความเสี่ยง  และ
จัดล าดับความเสี่ยง  โดยด าเนินการตามขั้นตอน 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 2.1 ก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐานความเสี่ยง 
 2.2 ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง   

 2.3 วิเคราะห์ความเสี่ยงโดยน าค่าของโอกาสที่ความเสี่ยงจะเกิด คูณกับ ค่าของผลกระทบ  
 2.4 จัดล าดับความเสี่ยง  
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 2.1  กำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน  เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมิน
ความเสี่ยงได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
(Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายในคณะ ได้ก าหนดเกณฑ์ ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ  5 ระดับ  ทั้ งนี้ ขึ้นอยู่กับข้อมูล
สภาพแวดล้อมของคณะ และดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการฯ  
 เกณฑ์ในเชิงปริมาณจะเหมาะกับความเสี่ยงที่มีข้อมูลตัวเลข หรือจ านวนเงินมาใช้ในการ
วิเคราะห์อย่างพอเพียง ส าหรับความเสี่ยงที่มีข้อมูลเชิงพรรณนาไม่สามารถระบุเป็นตัวเลขหรือจ านวน
เงินที่ชัดเจนไดจ้ึงก าหนดเกณฑ์ในเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
 

กำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมิน 
 

ตำรำงท่ี 3.2  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood)  ในเชิงปริมำณ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก 1  เดือนต่อครั้ง  หรือมากกว่า 
4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้ง  แต่ไม่เกิน  5  ครั้ง 
3 ปานกลาง 1  ปีต่อครั้ง 
2 น้อย 2 – 3  ปีต่อครั้ง 
1 น้อยมาก 5  ปีต่อครั้ง 

 
ตำรำงท่ี 3.3  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood)  ในเชิงคุณภำพ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทุกครั้ง 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อย ๆ 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางครั้ง 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นาน ๆ ครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเว้น หรือมีโอกาสเกิดน้อยหรือไม่น่าเกิด 

 
ตำรำงท่ี 3.4 ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก มากกว่า 200,000 บาท 
4 สูง มากกว่าหรือเท่ากับ  100,000 บาท 
3 ปานกลาง มากกว่าหรือเท่ากับ  50,000 บาท 
2 น้อย มากกว่าหรือเท่ากับ  10,000 บาท 
1 น้อยมาก น้อยกว่า  10,000  บาท 
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ตำรำงท่ี 3.5 ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact)  ด้ำนกำรด ำเนนิงำน 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก โครงการคืบหน้าน้อยกว่าร้อยละ 60 
4 สูง โครงการคืบหน้ามากกว่าร้อยละ 60 
3 ปานกลาง โครงการคืบหน้ามากกว่าร้อยละ 70 
2 น้อย โครงการคืบหน้ามากกว่าร้อยละ 80 
1 น้อยมาก โครงการคืบหน้ามากกว่าร้อยละ 90 

 
ตำรำงท่ี 3.6 ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact)  เชิงคุณภำพ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
5 รุนแรงสูง มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน ท าให้ไม่สามารถด าเนินงาน

ต่อไปได้ รวมทั้งมีความเสียหายต่อชื่อเสียงของคณะอย่างมาก 
4 ค่อนข้างรุนแรง มีผลกระทบต่อการด าเนินงานบ้าง สามารถด าเนินงานต่อไปได้

แต่มีอุปสรรคและไม่สามารถหาวิธีการทดแทนได้ รวมทั้งมี
ความเสียหายต่อชื่อเสียงของคณะไม่มากนัก 

3 ปานกลาง มีผลกระทบต่อการด าเนินบ้างแต่ด าเนินการได้ โดยมีวิธีการ
ทดแทนที่สามารถบรรลุผลได้เหมือนกัน รวมทั้งมีความเสียหาย
ต่อชื่อเสียงของคณะไม่มากนัก 

2 น้อย มีผลกระทบต่อการด าเนินบ้างแต่ด าเนินการได้ โดยมีวิธีการ
ทดแทนที่สามารถบรรลุผลได้เหมือนกัน รวมทั้งไม่มีความ
เสียหายต่อชื่อเสียงของคณะ 

1 น้อยมาก มีผลกระทบแต่ไม่เป็นอุปสรรคในการด าเนินงานรวมทั้งไม่มี
ความเสียหายต่อชื่อเสียงของคณะ 

 

 ระดับควำมเสี่ยง (Risk Level)  หมายถึง  สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง ก าหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และ
น้อย  ดังตารางแสดงระดับความเสี่ยงต่อไปนี้ 
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5 10 15 20 25 

4 8 12 16 20 

3 6 9 12 15 

2 4 6 8 10 

1 2 3 4 5 
 
 

                                 
 
 
 
 

 2.2  กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัย
เสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้  มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และ
ประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของ
ความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม โดยใช้เกณฑ์ที่
ก าหนดไว้ข้างต้น 
 2.3  กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาส / ความถ่ีที่จะเกิดเหตุการณ์(Likelihood)  
และความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว จึงน าผลที่ได้มาพิจารณา
ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงว่าก่อให้เกิดความเสี่ยงใน
ระดับใด ตามตารางระดับความเสี่ยง ซึ่งจะท าให้ทราบว่ามีความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงสูงสุดที่จะต้อง
บริหารจัดการก่อน 
 2.4 กำรจัดล ำดับควำมเสี่ยง เมื่อได้ค่าระดับความเสี่ยงแล้ว  จึงน ามาจัดล าดับความรุนแรง
ของความเสี่ยง เพ่ือพิจารณาก าหนดกิจกรรมการควบคุมในแต่ละสาเหตุของความเสี่ยงที่ส าคัญให้
เหมาะสม  ซึ่งจัดเรียงตามล าดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง น้อย และเลือกระดับความเสี่ยงที่มี
ระดับสูง และสูงมาก มาจัดท าแผนการบริหารความเสี่ยง และด าเนินการจัดการความเสี่ยงก่อน 
 จากการด าเนินการทั้ง 4 ขั้นตอน  คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะ
วิทยาการจัดการ  ได้สรุปการประเมินความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง  ดังนี้ 
 
 
 
 
 

1-3   มีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงน้อย 4-8  มีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงปานกลาง 

9-16  มีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงสูง 20-25  มีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงสูงมาก 

ผลกระทบ
จำกควำม

เสี่ยง 

5 

4 

3 

2 

1 

โอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง 

1 2 3 4 5 

สูงมำก 

สูง 

ปำนกลำง 

ต่ ำ 
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ตำรำงท่ี 3.7 แสดงการประเมินความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ 2562 

ล ำดับ ควำมเสี่ยง 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ควำม
เสี่ยง 

ล ำดับ 
ควำม
เสี่ยง 

R1 หลักสูตรไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 4 5 20 1 
R2 การเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ไม่เป็นไปตามแผน 4 5 20 1 
R3 ผลงานวิจัยท่ีเผยแพรม่ีน้อยส่งผลคุณภาพหลักสตูร  4 4 16 2 
R4 คุณภาพนักศึกษาต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนดใน มคอ.2 4 4 16 2 
R5 เจ้าหน้าท่ีการเงิน เจ้าหน้าท่ีพัสดุ ผู้บริหาร ยังขาดความรู้ความ

เข้าใจ เรื่อง พรบ.การจดัซื้อจัดจา้งใหม่ ท าให้เกิดความผดิพลาด
เนื่องจากท าผิดระเบียบหรือเกดิความล่าช้าในการปฏิบัติงาน 

3 5 15 3 

R6 งบประมาณบางโครงการได้รับสนบัสนุนไมเ่พียงพอ เช่น บริการ
วิชาการ 

3 5 15 3 

R7 อาคารมีอายุการใช้งานนานกว่า 30 ปี ของคนท่ีเข้าไปใช้ทั้ง 
อาจารย์ เจ้าหน้าท่ีนักศึกษา และผู้มาตดิต่ออาจจะไม่ปลอดภัย 

4 3 12 4 

R8 บางสาขาวิชามีจ านวนนักศึกษานอ้ยกว่าเป้าหมาย (แผน) ท่ี
ก าหนด มีผลต่อบางหลักสตูรมเีงินรายได้ต่ า unit cost สงูขึ้น 
ภาระงานของอาจารย์ลดลง สาเหตุคือ นักศึกษาลดลง 

3 4 12 4 

 R9 แผนกลยุทธ์ของคณะยังไมไ่ด้ปรับให้สอดคล้องกับตัวช้ีวัดระดับ
มหาวิทยาลยัและระดับคณะท่ีเปลีย่นแปลงไป (ต้องสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ราชภฏั 20 ปี) 

2 5 10 5 

R10 อาจารยผ์ู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจไม่ได้รับการต่อสัญญาจ้าง
เพราะไม่มีคณุสมบัตติามที่ มรร.ก าหนด เช่น ไมผ่่านเกณฑ์
ภาษาอังกฤษ  ไม่ไดต้ าแหน่งทางวิชาการภายในระยะเวลาที่
ก าหนด (ปี 62) 

2 5 10 5 

R11 ไฟฟ้าดับท าให้ เครื่องคอมพิวเตอร ์ เครื่องปรับอากาศ และ
อินเทอร์เน็ต ในคณะเกิดความเสียหาย (ให้มหำวิทยำลัยจัดกำร) 

2 5 10 5 

R12 โครงการที่ด าเนินการส่วนใหญไ่มไ่ด้ตอบสนองต่อตัวช้ีวัดและ 
กลยุทธ์ที่เปลีย่นแปลง (ให้มหำวิทยำลัยจัดกำร) 

4 2 8 6 

R13 การด าเนินโครงการไมเ่ป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดใน
แผนปฏิบัตริาชการประจ าป ี

2 4 8 6 

R14 ความพร้อมของนักศึกษาแรกเข้าค่อนข้างต่ า 4 2 8 6 
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แผนภูมิควำมเสี่ยง คณะวิทยำกำรจัดกำร 
 

5 
 

10 
R9,R10,R11 

15 
R5,R6 

20 
 

25 
 

4 
 

8 
R12,R13,R14 

12 
R7,R8 

16 
R3,R4 

20 
R1,R2 

3 
 

6 
 

9 
 

12 
 

15 
 

2 
 

4 
 

6 
 

8 
 

10 
 

1 
 

2 
 

3 
 

4 
 

5 
 

 
 
 
ขั้นตอนที่ 3 จัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยงและจัดกำรควำมเสี่ยง 
 

 แผนบริหำรควำมเสี่ยง (Planning of Risk) หมายถึง แผนซึ่งจัดท าขึ้นเพ่ือให้ผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงาน ได้มีแนวทางการบริหารความเสี่ยงที่ชัดเจน 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหาร
จัดการให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง  หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณ์
ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เพ่ือให้หน่วยงานบรรลุผลตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ ซึ่ง
การจัดการความเสี่ยงมี 4 วิธี  ดังนี้ 
 1. Take กำรยอมรับควำมเสี่ยง  (Risk Acceptance) หากท าการวิเคราะห์แล้วเห็นว่าไม่
มีวิธีการจัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าประโยชน์ที่จะ
ได้รับอาจต้องยอมรับความเสี่ยง แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 
 2. Treat กำรลด/กำรควบคุมควำมเสี่ยง (Risk Reduction) การพยายามลดความเสี่ยง
โดยการเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็น           
ความเสี่ยง ลดความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงจะเกิดขึ้น 
 3. Transfer กำรกระจำยควำมเสี่ยง หรือกำรโอนควำมเสี่ยง (Risk Sharing) ยกภาระใน
การเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยงให้ผู้อื่น มิได้เป็นการลดความ
เสี่ยงที่จะเกิดขึ้น แต่เป็นการรับประกันว่าเมื่อเกิดความเสียหายแล้วหน่วยงานจะได้รับการชดใช้จาก
ผู้อื่น 
 4. Terminate กำรหลีกเลี่ยงควำมเสี่ยง (Risk Avoidance) วิธีการปฏิเสธและหลีกเลี่ยง 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสู่
เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยง 
 

โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood) 

ระดับ 
ผลกระทบ 
(Impact) 



23 
 

 
 จากผลการประเมินความเสี่ยงและจัดล าดับความเสี่ยงในขั้นตอนที่สอง คณะกรรมการบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายในคณะวิทยาการจัดการ ได้พิจารณาร่วมกันแล้วเห็นว่า ความเสี่ยงล าดับที่ 3 
คือ ผลงานวิจัยที่เผยแพร่มีน้อยส่งผลคุณภาพหลักสูตร เป็นปัจจัยเสี่ยงข้อหนึ่งในความเสี่ยงล าดับที่ 1 
คือ หลักสูตรไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน จึงน าความเสี่ยงทั้งสองมารวมเป็นความเสี่ยงข้อเดียว  ดังนั้นสรุป
ได้ว่า ความเสี่ยง 3 ล าดับแรกที่คณะกรรมการฯ เลือกมาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงคณะวิทยาการ
จัดการ ประจ าปีงบประมาณ 2562  คือ 
 1) หลักสูตรไม่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน 
 2) การเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ไม่เป็นไปตามแผน 
 3) คุณภาพนักศึกษาต่ ากว่ามาตรฐานที่ก าหนดใน มคอ.2 
 คณะกรรมการฯ น าความเสี่ยงที่มีค่าระดับความเสี่ยงสูงถึงสูงมาก 3 ล าดับแรกข้างต้นมา
วิเคราะห์หาปัจจัยเสี่ยงตามแบบ ERM1  ประเมินมาตรการการควบคุมที่ควรจะมีตามแบบ ERM2  
และรายละเอียดแผนบริหารความเสี่ยงตามแบบ ERM3  ตามล าดับ 

 
ขั้นตอนที่ 4 กำรสื่อสำรแผนบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 

 

 เมื่อแผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ประจ าคณะแล้ว เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงฯ  จะต้องสื่อสารแผนบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน ดังนี้  
 4.1 ท าหนังสือแจ้งทุกฝ่ายที่ต้องรับผิดชอบด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงฯ เพ่ือ
จัดท าแผนปฏิบัติงานหรือด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนบริหารความเสี่ยงฯ  
 4.2 เผยแพร่แผนบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ทาง Web Site ของคณะ 
 
ขั้นตอนที่ 5 กำรติดตำมและกำรรำยงำนตำมแผนบริหำรควำมเสี่ยงและกำรควบคุมภำยใน 
 

 กำรติดตำมและประเมินผล เพ่ือให้เป็นระบบบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน
สมบูรณ์  คณะ/มหาวิทยาลัย  จึงต้องมีการติดตามผลหลังด าเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงและท า
การสอบทานดูว่าแผนบริหารความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีให้คงด าเนินการต่อไป  หรือแผนบริหาร
ความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน  หรือความเสี่ยงใดอยู่ในระดับที่ยอมรับได้แล้ว หรือมีความเสี่ยงใหม่เพ่ิม
ขึ้นมาอีกหรือไม่ โดยมหาวิทยาลัยก าหนดให้มีการติดตามผลเป็นรายครั้ง  ซึ่งเป็นการติดตามและ
ประเมินผล รอบ 6 เดือน และรอบ 12 เดือน ตามแบบรายงานดังนี้ 

1. แบบติดตามการจัดการความเสี่ยง (ERM4) 
2. แบบรายงานผลการบริหารความเสี่ยง (ERM5) 
3. แบบรายงานการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน (แบบ ปค.4) 
4. แบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน (แบบ ปค.5) 

 
 
 

 



 
 
 

แบบวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง  ประจ าป ีพ.ศ. 2562 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  การจัดการเรียนการสอน 
วัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ เพ่ือให้การบริหารจัดการหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร 
ฝ่าย/แผนก/ภาควิชา/สาขาวิชา ฝ่ายวิชาการ 
ประเภทของความเสี่ยง        ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)           ด้านการด าเนินงาน (Operational Risk)         ด้านการเงิน (Financial Risk) 
            ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎ/ระเบียบ/ข้อบังคับ (Compliance Risk) 

ขั้นตอนหลัก 
 

(1) 

วัตถุประสงค์ 
ของขั้นตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 
 

(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(4) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ล าดับ
ความ
เสี่ยง 

การจัดการเรียนการสอน 

 

เพ่ือให้การบริหาร
จัดการหลักสูตรเป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร 

หลักสูตรไม่ผ่าน
เกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร พ.ศ. 2558 

1.1 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร
ไมเ่ป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร   

4 5 20 1 

1.2 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่ครบ 
ตามเกณฑ์ที่ สกอ.ก าหนด เนื่องจากอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่ได้รับการต่อสัญญาจ้าง
เพราะไม่มีคุณสมบัติตามที่ มรร.ก าหนด  
1.3 หลักสูตรบางหลักสตูรไม่ปรับปรุงตามรอบ 
และไม่เป็นไป ตาม มคอ.1 ของแต่ละสาขา 

 
 
 
 
 

 
 
 

ERM 1 

✓ 
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แบบประเมินมาตรการการควบคุม  ประจ าปี พ.ศ. 2562 
   ชื่อแผนงาน/โครงการ   การจัดการเรียนการสอน 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(1) 

การควบคุมที่ควรจะมี 
 

(2) 

การควบคุม 
ที่มีอยู่แล้ว 

(3) 

การประเมิน 
การควบคุมทีม่ีอยู ่

(4) 
1.1 คุณสมบัติของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
ไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร (จ านวน
ผลงานวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐาน) 
 

1.1.1 เปลี่ยนอาจารย์ที่มีคุณสมบัติและผลงานวิชาการตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรมาเป็น 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแทน 
1.1.2 มีระบบก ากบัติดตามการท าผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

✓ 
 
 

✓ 
 
 

1.2 จ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่ครบ 
ตามเกณฑ์ที่ สกอ.ก าหนด เนื่องจากอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่ได้รับการต่อสัญญาจ้าง
เพราะไม่มีคุณสมบัติตามที่ มรร.ก าหนด  

1.2.1 มีระบบก ากับ มีระบบและกลไกล การควบคุม ก ากับ สรรหาอัตราทดแทนเพ่ือให้การ 
บริหารหลักสูตรเป็นไปอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการพิจารณากรอบอัตราส าหรับหลักสูตรใหม่  (ทุก
หลักสูตรรายงานจ านวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกภาคเรียน) 
 

 
 
 
 

 
 
 
 

1.3 หลักสูตรบางหลักสูตรไม่ปรับปรุงตามรอบ 
และไม่เป็นไปตาม มคอ.1 ของแต่ละสาขา 

1.3.1 มีระบบก ากับ ติดตาม การปรับปรุงหลักสูตรให้เป็นไปตามวงรอบ (ส ารวจ ก ากับหลักสูตร
ที่ครบวงรอบ) 
1.3.2 มีระบบก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการปรับปรุง มคอ. 2 ให้สอดคล้องกับ มคอ.1 

✓ 
 
✓ 

 
 
 

 เคร่ืองหมายในช่องท่ี 3   ✓ มี     ไม่มี     ? มีแต่ไม่สมบรูณ ์

 เคร่ืองหมายในช่องที่ 4   ✓ ด าเนินการและบรรลผุล     ไมไ่ดด้ าเนินการหรือด าเนินการบ้างและไม่บรรลุผล     ? มีการด าเนินการบ้างและบรรลุผล  
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แผนการบริหารความเสี่ยง  ประจ าปี พ.ศ. 2562 
   ชื่อแผนงาน/โครงการ   การจัดการเรียนการสอน 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์หลัก 

(1) 

ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู ่
 

(2) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(3) 

การจัดการความเสี่ยง 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

การจัดการเรียนการสอน 

- เพ่ือให้การบริหาร
จัดการหลักสูตร
เป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 

หลักสูตรไม่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร 
พ.ศ. 2558 

1.1 คุณสมบัติของอาจารย์ 
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร  
(จ านวนผลงานวิชาการตาม
เกณฑ์มาตรฐาน) 

ลดความเสี่ยง (Treat) 
1.1.1 มีระบบก ากับติดตามการท าผลงาน 
ทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

กันยายน 2562 
คณบดี และรอง
คณบดีวิชาการและ
วิจัย 

 

1.2 จ านวนอาจารย์
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรไม่ครบ
ตามเกณฑ์ที่ สกอ.ก าหนด 
เนื่องจากอาจารย์ผู้รับผิดชอบ
หลักสูตรไม่ได้รับการต่อสัญญา
จ้างเพราะไม่มีคุณสมบัติตามที่ 
มรร.ก าหนด  

ลดความเสี่ยง (Treat) 
1.2.1 มีระบบก ากับ มีระบบและกลไกล การ 
ควบคุม ก ากับ สรรหาอัตราทดแทนเพ่ือให้
การบริหารหลักสูตรเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 
รวมทั้งการพิจารณากรอบอัตราส าหรับ
หลักสูตรใหม่  (ทุกหลักสูตรรายงานจ านวน
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรทุกภาคเรียน) 

กันยายน 2562 
คณบดี และรอง
คณบดีวิชาการและ
วิจัย 

 

1.3 หลักสูตรบางหลักสูตรไม่
ปรับปรุงตามรอบ และไม่
เป็นไป ตาม มคอ.1 ของแต่ละ
สาขา 

ลดความเสี่ยง (Treat) 
1.3.1 มีระบบก ากับ ติดตาม การปรับปรุง 
หลักสูตรให้เป็นไปตามวงรอบ 
1.3.2 มีระบบก ากับ ติดตาม ตรวจสอบการ 

ปรับปรุง มคอ. 2 ให้สอดคล้องกับ มคอ.1 

กันยายน 2562 
คณบดี และรอง
คณบดีวิชาการและ
วิจัย 

 

 
ลงช่ือ…………………………………………………………….ผู้วิเคราะห์และจัดท าแผน       ลงช่ือ....................................................................ผู้อนุมัติแผน 

             ............./........................./...............                      ............./........................./............... 
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แบบวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง  ประจ าป ีพ.ศ. 2562 
ชื่อแผนงาน/โครงการ การบริหารจัดการ 
วัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ  เพ่ือให้การเบิกจ่ายงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้เป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ 
ฝ่าย/แผนก/ภาควิชา/สาขาวิชา  ฝ่ายวางแผนและพัฒนา 
ประเภทของความเสี่ยง        ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)           ด้านการด าเนินงาน (Operational Risk)         ด้านการเงิน (Financial Risk) 
        ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎ/ระเบียบ/ข้อบังคับ (Compliance Risk) 

ขั้นตอนหลัก 
 

(1) 

วัตถุประสงค ์
ของขัน้ตอนหลกั 

(2) 

ความเสี่ยง 
 

(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(4) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ล าดับ
ความ
เสี่ยง 

การบริหารงานด้านงบประมาณ
และการเงิน 

เพ่ือให้การเบิกจ่าย
งบประมาณแผ่นดิน
และเงนิรายได้ให้
เป็นไปตามแผนที่
ก าหนดไว้ 

การเบิกจ่าย
งบประมาณ
แผ่นดินและเงิน
รายไดไ้ม่เป็นไป
ตามแผน 

1. ขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างไม่
เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ เช่น จัดหาผู้รับจ้างไม่ได้ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด  หนว่ยงานเขียน TOR ไม่ชัดเจน  
คุณสมบัติผู้ยื่นเสนอราคาไม่ผ่านเกณฑ์ เป็นต้น  
 

4 5 20 1 

2. ขาดคู่มือและแนวปฏิบัตปิระกอบการจัดซื้อจัดจ้าง   
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แบบประเมินมาตรการการควบคุม  ประจ าปี พ.ศ. 2562 
   ชื่อแผนงาน/โครงการ  การบริหารจัดการ 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(1) 

การควบคุมที่ควรจะมี 
 

(2) 

การควบคุม 
ที่มีอยู่แล้ว 

(3) 

การประเมิน 
การควบคุมที่มีอยู ่

(4) 
1. ขั้นตอนการด าเนินงานเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ 
เช่น จัดหาผู้รับจ้างไม่ได้ตามระยะเวลาที่
ก าหนด  หน่วยงานเขียน TOR ไม่ชัดเจน  
คุณสมบัติผู้ยื่นเสนอราคาไม่ผ่านเกณฑ์ เป็น
ต้น  
 

1.1  ก ากับ ติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามแผนการใช้จ่ายอย่างเคร่งครัด 
1.2  เพ่ิมมาตรการส าหรับหน่วยงานที่ไม่ปฏิบัติตามแผนการใช้จ่ายเงิน 
1.3  รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ และผลการปฏิบัติงานต่อผู้บริหารทราบทุกเดือน 

✓ 
? 
 
 

✓ 
 
 

2. ขาดคู่มือและแนวปฏิบัตปิระกอบการ
จัดซื้อจัดจ้าง   
 

2.1 จัดท าคู่มือ และแนวปฏิบัติประกอบการการจัดซื้อจัดจ้าง   
 

 
 

   เคร่ืองหมายในช่องท่ี 3   ✓ มี     ไม่มี     ? มีแต่ไม่สมบรูณ ์

   เคร่ืองหมายในช่องที่ 4   ✓ ด าเนินการและบรรลุผล     ไม่ได้ด าเนินการหรือด าเนินการบ้างและไม่บรรลผุล     ? มีการด าเนินการบ้างและบรรลุผล  
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แผนการบริหารความเสี่ยง  ประจ าปี พ.ศ. 2562 
   ชื่อแผนงาน/โครงการ การบริหารจัดการ 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์หลัก 

(1) 

ความเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู ่

(2) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(3) 

การจัดการความเสี่ยง 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

การบริหารงานด้าน
งบประมาณและ
การเงนิ 

 เพ่ือให้การ
เบิกจ่าย
งบประมาณ
แผ่นดินและเงิน
รายได้ให้เป็นไป
ตามแผนที่
ก าหนดไว้ 

การเบิกจ่าย
งบประมาณ
แผ่นดินและเงิน
รายไดไ้ม่เป็นไป
ตามแผน 

1. ขั้นตอนการด าเนินงาน
เกี่ยวกบัการจัดซื้อจัดจ้างไม่
เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ เช่น 
จัดหาผู้รับจ้างไม่ได้ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด  หนว่ยงาน
เขียน TOR ไม่ชัดเจน  
คุณสมบัติผู้ยื่นเสนอราคาไม่
ผ่านเกณฑ์ เป็นต้น  
 

ลดความเสี่ยง (Treat) 
1.1  ก ากับ ติดตามการเบิกจ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม
แผนการใช้จ่ายอย่างเคร่งครัด 
1.2  เพ่ิมมาตรการส าหรับหน่วยงานที่ไม่ปฏิบัติตาม
แผนการใช้จ่ายเงิน 
1.3  รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ และผลการ
ปฏิบัติงานต่อผู้บริหารทราบทุกเดือน 

กันยายน 2562
คณบดี และรอง
คณบดีวางแผนและ
ประกันคุณภาพ 

 

2. ขาดคู่มือและแนวปฏิบัติ
ประกอบการจัดซื้อจัดจ้าง   
 

ลดความเสี่ยง (Treat) 
2.1 จัดท าคู่มือ และแนวปฏิบัติประกอบการการจัดซื้อจัด
จ้าง 

กันยายน 2562 
คณบดี และรอง
คณบดีวางแผนและ
ประกันคุณภาพ 

 

 
 

ลงช่ือ…………………………………………………………….ผู้วิเคราะห์และจัดท าแผน       ลงช่ือ....................................................................ผู้อนุมัติแผน 
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แบบวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง  ประจ าป ีพ.ศ. 2562 
ชื่อแผนงาน/โครงการ  การผลิตบัณฑิต 
วัตถุประสงค์ของแผนงาน/โครงการ เพ่ือผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ฝ่าย/แผนก/ภาควิชา/สาขาวิชา ฝ่ายวิชาการ  คณะวิทยาการจัดการ 
ประเภทของความเสี่ยง        ด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk)           ด้านการด าเนินงาน (Operational Risk)         ด้านการเงิน (Financial Risk) 
            ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎ/ระเบียบ/ข้อบังคับ (Compliance Risk) 

ขั้นตอนหลัก 
 

(1) 

วัตถุประสงค์ 
ของขั้นตอนหลัก 

(2) 

ความเสี่ยง 
 

(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(4) 

การประเมินความเสี่ยง 
โอกาส ผล 

กระทบ 
ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ล าดับ
ความ
เสี่ยง 

กระบวนการจัดการเรียน
การสอน 

 

เพ่ือให้การบริหาร
จัดการหลักสูตรเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่ก าหนดใน 
มคอ.2 

คุณภาพนักศึกษาบาง
หลักสูตรไม่เป็นไป
ตามมาตรฐานที่
ก าหนดใน มคอ.2 

1. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไม่เพียงพอและไม่ทันสมัย  
ได้แก่  เครื่องคอมพิวเตอร์ในห้องปฏิบัติการ   อุปกรณ์ 
ประกอบการเรียนการสอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ และ 
สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

4 4 16 3 

2. งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรในการจัดหาไม่มีความ 
ต่อเนื่อง 
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แบบประเมินมาตรการการควบคุม  ประจ าปี พ.ศ. 2562 
   ชื่อแผนงาน/โครงการ   การผลิตบัณฑิต 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(1) 

การควบคุมที่ควรจะมี 
 

(2) 

การควบคุม 
ที่มีอยู่แล้ว 

(3) 

การประเมิน 
การควบคุมที่มีอยู ่

(4) 
1. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไม่เพียงพอและไม่ 
ทันสมัย ได้แก่  เครื่องคอมพิวเตอร์ใน
ห้องปฏิบัติการ  อุปกรณ์ประกอบการเรียนการ
สอนสาขาวิชานิเทศศาสตร์ และสาขาวิชาการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม 

1.1 ส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ทั้งห้องปฏิบัติการ ห้องเรียน และอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ของสาขาวิชาแล้วจัดท าแผนครุภัณฑ์ เพื่อเสนอของบประมาณสนับสนุน 
1.2 จัดท าทะเบียนครุภัณฑ์ เพ่ือให้ทราบจ านวนและระยะเวลาการใช้งาน  และน าไปเป็นข้อมูล
ประกอบเสนอของบประมาณสนับสนุน 
1.3 คณะจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับในแต่ละปี เพ่ือบ ารุงรักษาและซ่อมแซม 

? 
 
? 

 
? 

 
 
 
 
 

2. งบประมาณท่ีได้รับจัดสรรในการจัดหาไม่มี 
ความตอ่เนื่อง 

-   

   เคร่ืองหมายในช่องท่ี 3   ✓ มี     ไม่มี     ? มีแต่ไม่สมบรูณ ์

   เคร่ืองหมายในช่องท่ี 4   ✓ ด าเนินการและบรรลุผล     ไม่ได้ด าเนินการหรือด าเนินการบ้างและไม่บรรลผุล     ? มีการด าเนินการบ้างและบรรลุผล  
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แผนการบริหารความเสี่ยง  ประจ าปี พ.ศ. 2562 
   ชื่อแผนงาน/โครงการ   การผลิตบัณฑิต 

ขั้นตอนหลักและ
วัตถุประสงค์หลัก 

(1) 

ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู ่
 

(2) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(3) 

การจัดการความเสี่ยง 
 

(4) 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

(5) 

หมายเหตุ 

เพ่ือให้การบริหารจัดการ
หลักสูตรเป็นไปตาม
เกณฑ์ทีก่ าหนดใน มคอ.2 

คุณภาพนักศึกษาต่ า
กว่ามาตรฐานที่ก าหนด
ใน มคอ.2 

1. สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ไม่
เพียงพอและไม่ทันสมัย ได้แก่  
เครื่องคอมพิวเตอร์ใน
ห้องปฏิบัติการ  อุปกรณ์
ประกอบการเรียนการสอน
สาขาวิชานิเทศศาสตร์ และ
สาขาวิชาการท่องเที่ยวและการ
โรงแรม 

ลดความเสี่ยง (Treat) 
1.1 ส ารวจความต้องการสิ่งสนับสนุนการ 
เรียนรู้ทั้งห้องปฏิบัติการ ห้องเรียน และ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ของสาขาวิชาแล้วจัดท าแผน
ครุภัณฑ์ เพื่อเสนอของบประมาณสนับสนุน 
1.2 จัดท าระบบสารสนเทศทะเบียนครุภัณฑ์  
แล้วน าไปเป็นข้อมูลประกอบเสนอขอ
งบประมาณสนับสนุน 
1.3 คณะจัดสรรงบประมาณท่ีได้รับในแต่ละปี  
เพ่ือบ ารุงรักษาและซ่อมแซมให้ใช้งานได้
ต่อเนื่อง 

กันยายน 2562 
คณบดี และรอง
คณบดีวิชาการและ
วิจัย 

 

2. งบประมาณที่ได้รับจัดสรร
ในการจัดหาไม่มีความต่อเนื่อง 

ยอมรับความเสี่ยง (Take) 
2.1 เสนอของบประมาณกลางของ
มหาวิทยาลัย 
2.2 คณะจัดสรรงบประมาณที่ได้รับในบางปี
เพ่ือจัดหาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่จ าเป็น 

กันยายน 2562 
คณบดี และรอง
คณบดีวิชาการและ
วิจัย 

 

 
ลงช่ือ…………………………………………………………….ผู้วิเคราะห์และจัดท าแผน       ลงช่ือ....................................................................ผู้อนุมัติแผน 

             ............./........................./...............                      ............./........................./............... 
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